
По вопросам соблюдения прав и
свобод граждан на объектах
железнодорожного, воздушного и
водного транспорта, в организациях и
предприятиях, связанных с
деятельностью указанных видов
транспорта, а также при перемещении
товаров через таможенную границу
граждане вправе обратиться в
Дальневосточную транспортную
прокуратуру через:
 
• Интернет-приемную:
https://epp.genproc.gov.ru/web/dvtp
• портал Государственных услуг
Российской Федерации
• ящики «Для обращений и
заявлений», размещенные в
транспортных прокуратурах
• почтовый адрес прокуратуры

 о порядке
рассмотрения

обращений граждан 
и организаций

Дальневосточная транспортная прокуратура 

2024 год

 
Биробиджанская транспортная прокуратура 
г. Биробиджан, ул. Советская, д. 111
8 (42622) 4-71-78

Ванинская транспортная прокуратура 
п. Ванино, ул. Железнодорожная, д. 119, 8 (42137) 7-57-17

Камчатская транспортная прокуратура
г. Петропавловск-Камчатский, Вокзальная площадь, д.1,
морвокзал, 4 этаж , 8 (4152) 49-30-90

Комсомольская-на-Амуре транспортная прокуратура 
г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Красногвардейская, д. 34, 
8 (4217)  54-72-70

Магаданская транспортная прокуратура 
г. Магадан, ул. Набережная реки Магаданки, д. 7, 8 (4132) 62-07-
66

Находкинская транспортная прокуратура 
г. Находка, ул. Кольцевая, д. 39, 8 (4236) 62-66-83

Нерюнгринскаятранспортная прокуратура 
Республика Саха (Якутия),п. Беркакит, ул. Дорожников, д. 4, 
8 (41147) 73-5-47

Николаевская-на-Амуре транспортная прокуратура 
г. Николаевск-на-Амуре,  ул. Ленина, д. 7, 8 (42135) 25-3-60

Приморская транспортная прокуратура 
г. Владивосток, ул. Адмирала Фокина, д. 2, 8 (4232)  41-42-26 

Сахалинская транспортная прокуратура 
г. Южно-Сахалинск, ул. Дзержинского, д. 34
8 (4242) 43-65-43

Тындинская транспортная прокуратура 
Амурская область, г. Тында, ул. Красная Пресня, д. 57
8 (41656)
5-46-75

Хабаровская транспортная прокуратура 
г. Хабаровск, ул. Ленинградская, д. 54
8 (4212) 30-98-79 

Дальневосточная транспортная прокуратура 

8(4212) 29-04-71, 8-924-201-57-60

г. Хабаровск, ул. Джамбула, д.14 

https://epp.genproc.gov.ru/web/proc_38


Требование
 к электронному обращению 

Обращение, поступившее в форме 
электронного документа, должно
содержать:

- фамилию, имя, отчество (последнее – при
наличии) гражданина, направившего
обращение;

- адрес электронной почты, по которому
должны быть направлены ответ,
уведомление о переадресации обращения.

При изложении существа обращения, необходимо
указать какие права и свободы гражданина
нарушены, когда, где, при каких обстоятельствах
произошло событие, перечислить вопросы,
которые нуждаются в проверке. 
Рекомендуется приобщать имеющиеся документы
или их копии, а также полученные ответы на
аналогичные обращения из других органов

 Решение, принятое прокурором, не
препятствует обращению за защитой
своих прав в суд

Требования
 к письменному обращению 

 Письменное обращение должно содержать:

- наименование органа, в который
направляется обращение либо фамилию,
имя, отчество соответствующего
должностного лица либо его должность;

- фамилию, имя, отчество (последнее –
 при наличии) гражданина, направившего
обращение;

- почтовый адрес, по которому должен
быть направлен ответ или уведомление о
переадресовании обращения;

- изложение существа вопроса;

- личную подпись гражданина и дату

Законодательство 
о порядке рассмотрения

обращений 

Порядок рассмотрения обращений граждан в
органах прокуратуры регулируется
Федеральными законами «О прокуратуре
Российской Федерации», «О порядке
рассмотрения обращений граждан Российской
Федерации», а также Инструкцией о порядке
рассмотрения обращений и приема граждан в
органах прокуратуры Российской Федерации,
утвержденной приказом Генерального
прокурора Российской Федерации от 30.01.2013
№ 45

В органах прокуратуры в соответствии с их
полномочиями рассматриваются заявления,
жалобы и иные обращения, содержащие
сведения о нарушении законов

Органы прокуратуры не подменяют иные
государственные органы и должностных
лиц, которые осуществляют контроль за
соблюдением прав и свобод человека и
гражданина, не вмешиваются в
оперативно-хозяйственную деятельность
организаций

Помни: 

В случае если в письменном обращении не
указаны фамилия гражданина, направившего

обращение, или адрес, по которому должен быть
направлен ответ, ответ на обращение не дается


