
г.  Екатеринбург 

Ценный багаж?  

Объявите его ценность! 
 

 Пассажир имеет право объявить 

ценность своего зарегистрированного 

багажа. 

 За перевозку багажа с объявленной 

ценностью взимается плата, размер 

которой устанавливается перевозчиком.  

Правила перевозки 

багажа  

и ручной клади 

воздушным 

транспортом 

Уральская  

транспортная прокуратура  

Ответственность перевозчика 
 

Перевозчик несет ответственность за 

утрату, недостачу или повреждение 

(порчу) багажа (после его принятия к 

воздушной перевозке и до его выдачи) в 

следующих размерах: 

1) если багаж принят к перевозке с 

объявлением ценности, - в размере 

объявленной ценности; 

2) если багаж принят к воздушной 

перевозке без объявления ценности - в 

размере его стоимости, но не более 600 

рублей за 1 кг веса багажа; 

3) ручной клади - в размере ее стоимости, а 

в случае невозможности ее установления - 

в размере не более чем 11 тысяч рублей; 

4) специальных средств для передвижения 

(в том числе кресел-колясок), 

принадлежащих пассажирам из числа 

инвалидов и других лиц с ограничениями 

жизнедеятельности, перевозчик несет 

ответственность в размере стоимости этих 

средств. 

При нарушении Ваших прав, а также для 

получения консультации можно обратиться в:  

 

Уральскую транспортную прокуратуру  - 

адрес: 620014, г. Екатеринбург, ул. Боевых 

Дружин, 26/ул. Шейнкмана, 15 «д»,  

дежурный прокурор 8-922-120-60-50,  

сайт http://ural-trans-prok.ru 

 

Управление на транспорте МВД России по 

УрФО  -  8 (343) 370-76-11,  

сайт http://uralfout.mvd.ru 

 

 

 

 

 



Бесплатная перевозка багажа 
 

 

Заключив договор перевозки пассажира, 

предусматривающий норму бесплатного 

провоза багажа, пассажиру воздушного 

судна следует знать о следующем:  

 норма бесплатного провоза багажа на 

одного пассажира устанавливается  

авиакомпанией. При этом установленная 

норма не может составлять менее 10 кг на 

одного пассажира; 

 по просьбе пассажиров, следующих 

совместно, авиаперевозчик обязан объединить 

сумму норм бесплатного провоза багажа. При 

этом вес объединенного багажа не должен 

превышать 30 кг. 

Перевозка багажа за плату 
 В случае если договор перевозки не 

предусматривает норму бесплатного 

провоза багажа, то перевозка багажа 

подлежит оплате по тарифам 

авиакомпании.  

 Если пассажир предъявил к перевозке 

багаж весом, размером, в количестве мест 

меньшим, чем им было предварительно 

оплачено, разница в оплате перевозки 

между оплаченным и фактическим весом, 

размером, количеством мест багажа 

возвращается пассажиру. 

Дополнительно к бесплатной 

норме ручной клади пассажир 

имеет право провозить в салоне 

воздушного судна следующие 

вещи: 

 рюкзак, вес и габариты которого 

установлены правилами перевозчика, или 

дамскую сумку, или портфель (с 

вложенными в них вещами); 

 букет цветов; 

 верхнюю одежду; 

 детское питание для ребенка на время 

полета; 

 костюм в портпледе; 

 лекарственные препараты в количестве, 

необходимом на время полета; 

 товары, приобретенные в магазинах 

беспошлинной торговли в аэропорту, 

упакованные в запечатанный 

(опломбированный) пластиковый пакет, 

вес и габариты которых установлены 

правилами перевозчика; 

 устройство для переноса ребенка 

(детская люлька, коляска и другие 

устройства, габариты которых 

установлены правилами перевозчика*); 

 костыли, трости, ходунки, роллаторы, 

складное кресло-коляску, используемые 

пассажиром*.  
 
* - габариты указанных предметов должны 
позволять безопасно разместить их в салоне 
воздушного судна на полке над пассажирским 
сидением либо под сидением впереди 
стоящего пассажирского сидения 

 

 

Перевозка багажа  
 

Весь багаж, перевозимый пассажиром, 

должен быть предъявлен при регистрации 

на рейс для взвешивания. 

С момента сдачи зарегистрированного 

багажа к перевозке и до момента его 

выдачи доступ пассажира к 

зарегистрированному багажу запрещается. 

Провоз ручной клади 
 

 В салоне воздушного судна без 

дополнительной платы пассажир имеет 

право провоза ручной клади. 

 Норма бесплатного провоза ручной 

клади устанавливаются авиакомпанией. 

При этом она не может быть менее 5 кг 

на одного пассажира. 

 Ручная кладь, превышающая по весу и/

или габаритам норму, сдается пассажиром 

в багаж.  


