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   ТРЕБОВАНИЯ К ПИСЬМЕННОМУ ОБРАЩЕНИЮ ГРАЖДАН  
(статья 7 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ  

«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»)  
 

В обращении в обязательном порядке должно быть указано: 
 

 Кому адресуем обращение (наименование государственного 
органа или органа местного самоуправления, либо фамилия, имя, 
отчество (последнее - при наличии) соответствующего 
должностного лица, либо должность соответствующего лица). 
 Кто пишет обращение (фамилия, имя, отчество (последнее - при 
наличии) заявителя). 
 Почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, 
уведомление о переадресации обращения. 
 Суть обращения (на что жалуется гражданин). 
 Личная подпись и дата заявителя (в конце обращения). 
 В случае необходимости в подтверждение своих доводов 
гражданин вправе приложить к письменному обращению документы 
и материалы либо их копии. 

 
 

 

       В обращении, направляемом в электронной форме, в 
обязательном порядке, помимо изложенного выше, 
дополнительно указывается адрес электронной почты, по 
которому должны быть направлены ответ, 
уведомление о переадресации обращения.  

Гражданин также вправе приложить к такому обращению 

необходимые документы и материалы в электронной форме. 


