




 Представляем Вашему вниманию 
очередной, пятый номер «Вестника 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае». На страницах жур-
нала мы продолжаем знакомить читате-
лей с наиболее значимыми событиями в 
сфере защиты прав человека и гражда-
нина, рассказываем об интересных при-
мерах эффективного сотрудничества с 
органами государственной власти и 
местного самоуправления в деле вос-
становления и реализации прав примор-
цев.
     В текущем издании мы делаем акцент 
на эффективности совместных приемов 
граждан омбудсменом в рамках взаимо-
действия с государственными и муни-
ципальными органами, общественными объединениями и организациями, осущест-
вляющими защиту прав и свобод человека и гражданина. Значительное место уделено 
правовому просвещению как одному из направлений деятельности Уполномоченного 
по правам человека в Приморском крае.
    Особое внимание в этом номере журнала уделено вопросам защиты и соблюдения 
прав граждан из Украины, Луганской и Донецкой народных Республик, прибывших в 
экстренном массовом порядке в Приморский край, вынуждено покинувших свои 
дома, нуждающихся не только в гуманитарной, но и квалифицированной юридиче-
ской помощи. Мы не могли не коснуться в этом издании и вопросов реализации прав 
граждан и их семей при проведении частичной мобилизации и участии в специальной 
военной операции.
   Сотрудник аппарата приморского омбудсмена принимает участие в специальной 
военной операции в качестве добровольца. Это важный и достойный поступок муж-
чины и настоящего патриота, которым мы гордимся.
  Традиционно среди материалов Вестника в рамках правового сотрудничества 
публикуются статьи руководителей государственных органов власти и организаций, 
деятельность которых связана с защитой прав человека. В пятый номер журнала мате-
риалы предоставлены органами прокуратуры, следственным управлением Следствен-
ного комитета Российской Федерации по Приморскому краю, Главным управлением 
Министерства юстиции России по Приморскому краю, Приморской краевой нотари-
альной палатой и другими региональными и федеральными структурами.
     Мы всегда открыты для сотрудничества по вопросам правозащиты, будем благодар-
ны за предложения по совершенствованию нашей деятельности.

Уважаемые друзья!

Уполномоченный по правам человека в Приморском крае,
Юрий Мельников
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РАБОЧАЯ ВСТРЕЧА С ГУБЕРНАТОРОМ ПРИМОРСКОГО КРАЯ

СОБЛЮДЕНИЕ ПРАВ БЕЖЕНЦЕВ ИЗ ЛНР, ДНР, УКРАИНЫ НАХОДИТСЯ 
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       ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ 
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РАБОЧАЯ ВСТРЕЧА С ГУБЕРНАТОРОМ
ПРИМОРСКОГО КРАЯ

   12 сентября во Владивостоке Уполномо-
ченный по правам человека в Российской 
Федерации Татьяна Москалькова совместно 
с региональным омбудсменом Юрием 
Мельниковым провели рабочую встречу с 
Губернатором Приморского края Олегом 
Кожемяко.

  Татьяна Москалькова и Олег Кожемяко 
обсудили широкий спектр вопросов право-
защитного характера. Уполномоченный 
попросила Губернатора взять на особый 
контроль вопросы социальной поддержки 
населения, в том числе рассмотреть важ-
ность расширения программы льготной 
дальневосточной ипотеки (под 2%) для 
семей возрастом до 40 лет.
 В ходе встречи особо отмечалась 
эффективность реализации программы 
переселения соотечественников для граж-
дан ДНР, ЛНР и Украины, а также положи-
тельная практика работы Губернатора и 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае, которая позволяет опера-
тивно решать проблемы граждан.
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ЗАЩИТА ПРАВ БЕЖЕНЦЕВ

СОБЛЮДЕНИЕ ПРАВ БЕЖЕНЦЕВ ИЗ ЛНР, ДНР, УКРАИНЫ
НАХОДИТСЯ НА ОСОБОМ КОНТРОЛЕ

УПОЛНОМОЧЕННОГО
  Уполномоченным по правам человека в 
Приморском крае особое внимание уделяет-
ся соблюдению прав граждан, приехавших 
из Украины, Луганской и Донецкой народ-
ных Республик (далее – эвакуированные 
граждане, беженцы, вынужденные пересе-
ленцы, ЛНР, ДНР). Люди, прибывающие в 
Приморский край, находятся в тяжелой жиз-
ненной ситуации, зачастую растеряны и 

дезориентированы, нуждаются в помощи и 
содействии.
Всего в край прибыло около 700 человек.
   Большая часть переселенцев прибыла из 
Мариуполя на поезде, их разместили в 
поселке Врангель, в гостинице «Восток». 
Приехали целыми семьями, с детьми, пожи-
лыми родителями, некоторые даже с домаш-
ними животными.

СОВМЕСТНЫЕ ВЫЕЗДЫ И ПРИЕМЫ В ПУНКТАХ
ВРЕМЕННОГО РАЗМЕЩЕНИЯ

   21 апреля 2022 года в Приморский край 
поездом прибыло 308 беженцев из г. Мариу-
поля, в том числе 146 человек трудоспособ-
ного возраста, 86 детей, пожилые граждане 
и инвалиды. Для оказания возможного 
содействия прибывшим 22 апреля Уполно-
моченный посетил пункт временного разме-
щения беженцев в п. Врангель Находкинско-
го городского округа, встретился с людьми, 
осмотрел территорию ПВР, оценил условия 
расселения и проживания, в том числе нали-
чие лифта для инвалидов, а также организа-
цию питания, медицинского облуживания, 
распределения гуманитарной помощи.
   Кроме того, омбудсмен побеседовал с 
представителями пенсионного фонда, 
управления образования, службы занятости, 
Сбербанка по вопросам оформления бежен-
цам необходимых документов для пребыва-
ния в России, получения пособий, предо-
ставления рабочих мест, записи детей в 
школу и др.
     По итогам выезда было проведено рабо-
чее совещание с представителями админи-
страции Находкинского городского округа,

прокуратуры края, ГУ Минюста России по 
Приморскому краю, на котором обсуждены 
дополнительные меры по обеспечению ком-
фортного проживания прибывших беженцев 
в пункте временного размещения. 
      Кроме того, для граждан в пункте времен-
ного размещения были оставлены контакты 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае, по которым они могут 
обращаться к омбудсмену за содействием.
    28 апреля Уполномоченный принял уча-
стие в совместном с Губернатором Примор-
ского края Олегом Кожемяко посещении 



прибывших в Приморский край вынужден-
ных переселенцев в пункте временного 
размещения в п. Врангель.

 Во встрече также приняли участие 
представители региональных министерств 
здравоохранения, социальной политики, 
образования, профобразования, ГОЧС, 
администрации Находкинского городского 
округа, прокуратуры, полиции, МЧС, Даль-
невосточного управления Банка России, 
Пенсионного фонда, работодатели, готовые 
трудоустроить эвакуированных граждан.
    На встрече граждане получили ответы на 
наиболее волнующие их вопросы, связан-
ные с ипотекой, пенсионным обеспечением, 
медицинским обслуживанием, трудоустрой-
ством и т.д.
    29 апреля Уполномоченный совместно с 
прокурором г. Находки посетили пункт вре-
менного размещения в п. Врангель, выясни-
ли какие проблемы появились у вынужден-
ных переселенцев.
     13 мая в целях дальнейшего мониторинга 
соблюдения прав граждан, прибывших в 
экстренном массовом порядке на террито-
рию Приморского края проведена встреча 
с гражданами руководителем аппарата 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае и сотрудниками аппарата.
23 мая и 24 мая Уполномоченным и сотруд-
никами аппарата проведены совместные 
приемы беженцев с представителями след-

ственного управления Следственного коми-
тета Российской Федерации по Приморско-
му краю, Приморского регионального отде-
ления «Ассоциации юристов России», 
Отдела МВД России по городу Находке, 
администрации Находкинского городского 
округа в рамках Единого дня оказания бес-
платной юридической помощи гражданам из 
Украины, Луганской и Донецкой народных 
Республик, организованного по инициативе 
федерального омбудсмена.
 15 июня Уполномоченный Юрий 
Мельников совместно с руководителем 
следственного управления СК России по 
Приморскому краю Владимиром Фоминым 
и главой города Артема Вячеславом Квоном 
провели прием граждан, прибывших с ДНР 
и Украины в Артёмовский городской округ. 
В приеме также участвовали представители 
Центра занятости населения г. Артёма, 
Пенсионного фонда, Центра социальной 
поддержки населения Приморского края, 
отдела по вопросам миграции ОМВД России 
по г. Артёму.

Встреча с беженцами руководителя аппарата 
Уполномоченного по правам человека в Приморском крае 

Дениса Белькина в ПВР пос. Врангель
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    На встрече граждане обращались за содей-
ствием в получении полиса медицинского 
страхования, единовременной выплаты, 
просили дать разъяснения по вопросам уча-
стия в государственной программе пересе-



переселения соотечественников. Обсуждал-
ся вопрос оформления детей в детский сад, 
летние лагеря отдыха, организации для них 
экскурсий.
    Граждане пенсионного возраста консуль-
тировались по поводу возможности полу-
чать пенсию на территории России 
и сохранения имеющихся льгот. В ходе 
встречи затрагивались вопросы трудоу-
стройства, некоторым гражданам главой 
Артёмовского ГО было незамедлительно 
предложено место работы. Каждый заяви-
тель получил необходимые разъяснения и 
рекомендации.
      Так как на совместных приемах, личных 
встречах имелась возможность сразу отве-
тить на интересующие заявителей вопросы, 
дать развернутые консультации и решить 
проблему, практика таких мероприятий 
была продолжена на систематической 
основе.
   В конце августа и в октябре в порядке 
контроля Уполномоченным вместе 
с руководителем следственного управления 
Следственного комитета Российской 
Федерации по Приморскому краю были 
проведены выезды в города Находка 
и Артем. Граждан теперь интересовали 
точечно вопросы бытового порядка, 
которые возникли у тех, кто прибыл 
индивидуально в июле-сентябре и либо 
находился у родственников, либо снимал 
жилье. Но возникла очередная системная 
проблема: беженцы стали трудо- 
устраиваться, но так как у многих из них 
не было временной или постоянной 
регистрации, работодатели стали им 
неправомерно отказывать в приеме на 
работу. В том числе и по инициативе 
Уполномоченного было инициировано 
совещание по данному вопросу 
в профильном министерстве Правительства 
края с участием Управления по вопросам 
миграции УМВД РФ по Приморскому краю, 
прокуратуры края и др. К настоящему 
времени данная проблема решена.
 

  Всего в апреле – октябре 2022 года 
в таких приемах и встречах приняли участие 
свыше 400 человек.
   В то же время, в необходимых случаях 
Уполномоченным проводятся проверки по 
конкретным обращениям к нему беженцев. 
При этом поставлена задача решать их про-
блемы в оперативном порядке. Есть и поло-
жительные результаты.
  К примеру, к омбудсмену обратился
беженец из Донецка, прибывший в 
Приморье вместе с тремя несовершеннолет-
ними детьми. В 2014 году в боях за 
Донбасс он получил ранение, ему была 
ампутирована нога. Он попросил содействие 
в прохождении медкомиссии на предмет 
получения инвалидности в Российской 
Федерации и дальнейшего трудоустройства. 
После обращения Уполномоченного в 
Правительство края все вопросы этого 
заявителя были решены положительно.
     Также ряду беженцев удалось оперативно 
оформить гражданство России, получить 
работу, найти своих родственников как на 
территории края, так и за его пределами, 
и др.
  Анализ обращений граждан свидетель-
ствовал о необходимости тесного взаимо-
действия с омбудсменами из других субъек-
тов РФ.
  В качестве примера можно привести 
обращение гражданки Украины Г., 
проживавшей в пункте временного размеще-
ния в г. Артеме. Заявительница просила 
оказать содействие в воссоединении 
семьи – переезде в Приморский край ее 
дочери, проживающей в ПВР в 
г. Владимире с 4 несовершеннолетними 
детьми.
   В связи с этим омбудсмен Приморья 
обратился к Уполномоченному по правам 
человека во Владимирской области 
Романовой Л.В. Сотрудники аппарата влади-
мирского омбудсмена связались с дочерью 
заявительницы, которая подтвердила жела-
ние переехать к матери в Приморье. 
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 Кроме того, по данному факту 
Уполномоченный обратился к Татьяне 
Николаевне Москальковой, федеральному 
омбудсмену, для рассмотрения указанного 

вопроса на ее уровне. Благодаря совмест-
ным принятым мерам, семья воссоедини-
лась и проживает в Приморском крае.

БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ
БЕЖЕНЦАМ – ЗАКОНОПРОЕКТ УПОЛНОМОЧЕННОГО

     На территорию России прибывают люди, 
которые были вынуждены покинуть свои 
дома в ДНР, ЛНР, Украине в экстренном 
порядке, зачастую без каких-либо вещей и 
документов. Помимо обеспечения самым 
необходимым, такие граждане нуждаются в 
квалифицированной юридической помощи 
по вопросам различного характера: при пре-
доставлении временного и постоянного 
жилья, приобретении легального статуса на 
территории России, устройстве детей в 
дошкольные образовательные и общеобра-
зовательные учреждения, вузы, трудоу-
стройстве и социальном обеспечении. Так 
как, как правило, беженцы находятся
в сложнейшем материальном положении, 
для них крайне важно, чтобы данная квали-
фицированная юридическая помощь была 
бесплатна.
  В связи с изложенным, омбудсменом 
Приморья 22 февраля 2022 года была 
достигнута договоренность с Приморским 
региональным отделением «Ассоциации 
юристов России» об организации, в случае 
прибытия беженцев на территорию края, 
ежедневной совместной телефонной «горя-
чей линии» по оказанию им бесплатной 
юридической помощи.
 Анализ обращений граждан данной 
категории показал, что до получения граж-
данства РФ (в пределах до 3 месяцев) у них 
стали возникать трудности при трудоустрой-
стве, медицинском и пенсионном обслужи-
вании в связи с отсутствием соответствую-
щих документов об образовании, пенсион-
ном обеспечении; возникла необходимость 
производить запросы в центральные органы 
как Украины, так и РФ. 

    Стало понятно, что теперь одними лишь 
консультациями по «горячей линии» либо 
разовыми общими встречами юристов 
нельзя ограничиваться. Возникла необходи-
мость в работе с рядом заявителей юриста-
ми-профессионалами «точечно» и индиви-
дуально, но при этом, конечно же, на бес-
платной основе. В связи с этим требовалась 
корректировка Закона от 05.05.2012 № 31-КЗ 
«Об обеспечении оказания юридической 
помощи на территории Приморского края» 
для расширения перечня лиц, имеющих 
право на получение бесплатной квалифици-
рованной юридической помощи адвокатами 
(в Приморье наделены этим правом именно 
адвокаты, государственные юридические 
бюро отсутствуют).
   Уполномоченный по правам человека в 
Приморском крае обладает правом законода-
тельной инициативы. Поэтому в его 
аппарате был разработан необходимый 
законопроект.
    Так, были подготовлены поправки, кото-
рыми предлагалось предоставить лицам, 
постоянно проживавшим на территории 
Украины, ДНР, ЛНР и прибывшим на терри-
торию России, право на получение бесплат-
ной юридической помощи адвокатами в слу-
чаях, установленных пунктами 5, 6 и 15 
части 2 статьи 20 Федерального закона от 21 
ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной 
юридической помощи в Российской Федера-
ции» (по вопросам защиты их трудовых 
прав, признания безработным и установле-
ния пособия по безработице, обжалования 
во внесудебном порядке актов органов 
власти и местного самоуправления) а также 
в случаях приобретения гражданства 
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Российской Федерации, статуса беженца, 
вынужденного переселенца.
   26 мая 2022 года данный законопроект 
приморского омбудсмена был принят 
депутатами Законодательного Собрания 
Приморского края единогласно в трех 

чтениях. Теперь, когда прибывшим бежен-
цам необходима длительная профессиональ-
ная квалифицированная юридическая 
помощь, адвокаты Приморья оказывают ее 
безвозмездно. 

ФОТОФАКТ

Уполномоченный по правам человека в Приморском крае Юрий Мельников встретился с беженцами из Мариуполя, 
прибывшими в п. Врангель Находкинского городского округа

По итогам выезда было проведено совещание с представителями администрации г. Находки, прокуратуры края, 
ГУ Минюста России по Приморскому краю



ФОТОФАКТ
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Совместный прием беженцев приморским омбудсменом Юрием Мельниковым, и.о. руководителя следственного управления
Следственного комитета Российской Федерации по Приморскому краю Евгением Касьянниковым, председателем

Исполнительного комитета Приморского регионального отделения «Ассоциации юристов России» Виктором Полушиным

Уполномоченный по правам человека в Приморском крае Юрий Мельников совместно с руководителем следственного
управления СК России по Приморскому краю Владимиром Фоминым и главой города Артема Вячеславом Квоном

провели прием граждан, прибывших с ДНР и Украины в Артёмовский городской округ

Законопроект Уполномоченного о бесплатной юридической помощи беженцам единогласно принят
на очередном заседании парламента края



ВЕСТНИК УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА В ПРИМОРСКОМ КРАЕ     декабрь 202210

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРАВ ГРАЖДАН В УСЛОВИЯХ
СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ

И ЧАСТИЧНОЙ МОБИЛИЗАЦИИ

  В Приморском крае в соответствии с 
Указом Президента РФ от 21.09.2022 № 647 
«Об объявлении частичной мобилизации в 
Российской Федерации» организован 
призыв граждан в Вооруженные Силы 
Российской Федерации.
     Социальные, трудовые, образовательные 
и другие права мобилизованных граждан, 
осуществляющих свой конституционный 
долг по защите Отечества, а также членов их 
семей должны неукоснительно соблюдаться. 
В связи с этим реализация этих прав данной 
категории граждан находится на особом кон-
троле Уполномоченного по правам человека 
в Приморском крае.
      К примеру, после обращения к Уполномо-
ченному гражданки С., матери военнослу-
жащего, участвующего в специальной воен-
ной операции, и проведения соответствую-
щей проверки КГУП «Приморский экологи-
ческий оператор» был произведен перерас-
чет за коммунальную услугу по вывозу твер-
дых коммунальных отходов.
   Оказано содействие в решении вопроса 
приведения в порядок могилы родственни-
ков военнослужащего, поврежденной при 
захоронении на соседнем участке. 
      На 31.10.2022 в аппарат Уполномоченно-
го поступило 141 письменное обращение и 
45 устных обращений по вопросам защиты 
прав граждан при осуществлении частичной 
мобилизации.
     Письменные обращения граждан посту-
пают по электронной почте, посредством 
Интернет-приемной на официальном сайте 
приморского омбудсмена, при проведении 
личного приема сотрудниками аппарата.
     В своих обращениях члены семей моби-
лизованных граждан сообщали о наличии 
различных заболеваний у лиц, подлежащих 
мобилизации, о призыве граждан, возраст 

которых превышает предельный возраст 
пребывания в запасе (граждане ошибочно 
полагали, что этот возраст до 35 лет), о несо-
гласии с действиями должностных лиц воен-
коматов. Количество заявлений по данным 
вопросам превысило 50% от общего числа.
    Также поступили обращения об отсрочке 
от мобилизации в виду состояния здоровья, 
непроведении медкомиссии при мобилиза-
ционных мероприятиях, несогласии с моби-
лизацией ввиду наличия оснований, по кото-
рым мобилизация не проводится и др.
     Доводы заявителей проверяются во взаи-
модействии с военным комиссариатами 
Приморского края, военными и территори-
альными прокурорами, медицинскими 
службами ведомств.
    По результатам проведенной работы по 
письменным обращениям граждан к Упол-
номоченному вернулись домой 15 человек, 
направлены в военные госпитали и продол-
жили лечение в центральных районных 
больницах 12 человек, на прохождение воен-
но-врачебной комиссии направлены 2 моби-
лизованных.
      По устным обращениям заявителям даны 
консультации и разъяснения.

 Мониторинг    поступивших    в   аппарат
Уполномоченного обращений показывает, 
что их количество значительно меньше, чем 
в некоторых других субъектах Российской 
Федерации. В настоящее время отмечается 
сокращение числа поступающих письмен-
ных обращений и звонков на «горячую 
линию» Уполномоченного. Так в первые 3 
дня поступило 30 обращений по данной 
тематике, на текущий момент в день посту-
пает 2-5 обращений.
  В целом проведение мобилизации в 
Приморье осуществлялось в установленном 
порядке.
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  Следует отметить, что Губернатором 
Приморского края, Правительством края, 
депутатами Законодательного Собрания 
края, муниципальными органами принима-
ются значительные дополнительные меры, 
повышающие социальные гарантии членов 
семей мобилизованных граждан и других 
категорий военнослужащих, участвующих в 
специальной военной операции.
   Так, принято постановление Правитель-
ства Приморского края от 20.10.2022 
№ 713-пп «О мерах поддержки семей участ-
ников военной операции» (основные меры 
поддержки изложены в приложении).
   Кроме того, в каждом муниципалитете 
Приморья работают центры поддержки 
военнослужащих – участников специальной 
военной операции и семей мобилизованных 
граждан. Каждая такая семья находится на 
учете в муниципальных органах, им оказы-
вается необходимая помощь.
      Уполномоченный и сотрудники его аппа-
рата взаимодействуют при необходимости с 
данными центрами. Кроме того, обществен-
ные помощники Уполномоченного в город-
ских округах, муниципальных округах и 
муниципальных районах проводят у себя на 
местах мониторинг соблюдения прав моби-
лизованных и их семей, также при необходи-
мости взаимодействуют с органами местно-
го самоуправления.
  Помимо этого, Уполномоченным в 
порядке законодательной инициативы гото-
вится законопроект «О внесении изменений 
в Закон Приморского края от 5 мая 2012 года 
№ 31-КЗ «Об обеспечении оказания юриди-
ческой помощи на территории Приморского 
края» в части включения в него в качестве 

субъектов получателей бесплатной юриди-
ческой помощи дополнительно членов 
семей военнослужащих.
      Сотрудник коллектива аппарата Уполно-
моченного по правам человека в 
Приморском крае принял решение об уча-
стии в специальной военной операции в 
качестве добровольца в составе российских 
войск. 
Это важный и достойный поступок мужчи-
ны и настоящего патриота, которым гордят-
ся все коллеги. Омбудсмен Приморья под-
держал стремление сотрудника в защите 
интересов Родины, пожелал успехов на 
службе, мужества и отваги, возвращения с 
Победой.
     Также Уполномоченный по правам чело-
века в Приморском крае Юрий Мельников 
встретился с военнослужащими, призванны-
ми из запаса во время частичной мобилиза-
ции, проходящими подготовку в пункте вре-
менного размещения в ТОВВМУ имени 
С.О. Макарова.
     Омбудсмен осмотрел условия прожива-
ния мобилизованных граждан, проверил 
обеспечение их необходимым обмундирова-
нием. Юрий Мельников в рамках встречи 
рассказал военнослужащим о мерах под-
держки и льготах, предусмотренных для 
мобилизованных граждан и членов их 
семей, ответил на интересующие вопросы.
     В пункте временного размещения моби-
лизованным были оставлены контакты 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае, по которым они, члены их 
семей могут обращаться к омбудсмену за 
содействием по возникающим проблемам и 
вопросам.



X ПЕТЕРБУРГСКИЙ МЕЖДУНАРОДНЫЙ
ЮРИДИЧЕСКИЙ ФОРУМ 
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    В период с 29 июня по 1 июля 2022 г. 
состоялся юбилейный Х Петербургский 
международный юридический форум (далее 
– ПМЮФ). Базисной темой мероприятия 
стал тезис «Остаться в праве»
     ПМЮФ – это крупнейшая площадка для 
диалога между представителями юридиче-
ского, предпринимательского, политическо-
го и правоохранительного сообществ по 
вопросам права в интересах граждан, бизне-
са, совершенствования правоприменитель-
ной практики, продвижения законодатель-
ных инициатив в целях развития правовой 
культуры и регулирования социально-эконо-
мической сферы в современных условиях 
глобальных изменений. 
       Форум     проводился     Министерством 
юстиции Российской Федерации и Фондом 
Росконгресс в соответствии с Указом 
Президента Российской Федерации от 15 
февраля 2022 г. № 55.

    Уполномоченный по правам человека в 
Приморском крае Юрий Мельников принял 
участие в работе этого форума в городе 
Санкт-Петербурге, в том числе в качестве 
одного из спикеров сессии «Право и право-
порядок: ценности и принципы в условиях 
глобальных вызовов современности».
    Другими спикерами этой сессии были: 
вице-президент Федеральной палаты адво-

катов Российской Федерации Елена Авакян, 
заместитель председателя Центрального 
банка Российской Федерации Алексей 
Гузнов, председатель комитета по конститу-
ционному законодательству и государствен-
ному строительству Совета Федерации 
Федерального Собрания Российской 
Федерации Андрей Клишас, вице-президент 
Китайского юридического общества Чжан 
Минцзы, президент Ассоциации юристов 
Индии Кумар Прашант.
      Юрий Мельников выступил с информа-
цией о некоторых вопросах реализации 
принципа уважения прав человека в совре-
менных условиях, в том числе рассказал 
участникам и гостям мероприятия о новом 
инструментарии, которым законодатель 
наделил государственных правозащитни-
ков–региональных омбудсменов для эффек-
тивной защиты и восстановления прав и 
законных интересов населения. Также Упол-
номоченный привел примеры возможных 
форм взаимодействия регионального омбу-
дсмена с представителями государственных 
правозащитных институтов территориаль-
ных органов сопредельных государств в 
вопросах защиты иностранных граждан на 
территории субъектов РФ и наших соотече-
ственников за рубежом.

   Юрий Мельников принял участие в 
работе сессий X Петербургского междуна-
родного юридического форума, на кото-
рых одним из спикеров выступила Татья-
на Москалькова

     В рамках X Петербургского международ-
ного юридического форума Юрий Мельни-
ков принял участие в работе сессий, на кото-
рых выступила Уполномоченный по правам 
человека в Российской Федерации Татьяна 
Москалькова.
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    На одной из них, посвященной защите 
прав соотечественников за рубежом, феде-
ральный омбудсмен отметила ежегодный 
рост обращений, связанных с защитой прав

русскоязычных граждан на территориях 
иностранных государств. 
    В ходе сессии, посвященной развитию 
системы исправительных центров и гумани-
зации уголовно-исполнительной системы, 
Уполномоченный по правам человека в 
Российской Федерации выделила ряд прин-
ципиальных моментов, требующих повы-
шенного внимания правозащитников, орга-
нов власти, представителей гражданского 
общества.
     Опыт федерального омбудсмена по ука-
занным направлениям деятельности учиты-
вается в работе Уполномоченного по правам 
человека в Приморском крае.
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Уполномоченный Юрий Мельников принял участие
в работе X Петербургского международного

юридического форума

Юрий Мельников и Виктор Блажаеев, ректор МГЮУ
им О.Е. Кутафина

Приморский омбудсмен Юрий Мельников
с Уполномоченным по правам человека в России

Татьяной Москальковой и омбудсменом
Мордовии Валерием Левиным

ФОТОФАКТ

Юрий Мельников с коллегами: омбудсменами
Санкт Петербурга и Мордовии
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VII ВОСТОЧНЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ФОРУМ

    VII Восточный экономический форум – 
2022 состоялся 5–8 сентября 2022 г. во Вла-
дивостоке на территории кампуса Дальнево-
сточного федерального университета 
(ДВФУ). Форум является ключевой между-
народной площадкой для создания и укре-
пления связей российского и мирового инве-
стиционного сообщества, всесторонней 
экспертной оценки экономического потен-
циала российского Дальнего Востока, пред-
ставления его инвестиционных возможно-
стей и условий ведения бизнеса на террито-
риях опережающего развития. Участие 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае позволяет выстраивать 
взаимодействие по вопросам защиты прав и 
свобод человека и гражданина на межгосу-
дарственном уровне.

     Уполномоченный принял участие во 
Втором международном форуме по сохра-
нению тигра

    Уполномоченный по правам человека в 
Приморском крае Юрий Мельников 
и федеральный омбудсмен Татьяна 
Москалькова 5 сентября 2022 г. приняли 
участие во II Международном форуме по 
сохранению популяции тигра, прошедшего в 
рамках Восточного экономического форума. 
    Участниками мероприятия также стали 
Министр юстиции Российской Федерации 
Константин Чуйченко, Министр природных 
ресурсов и экологии Российской Федерации 
Александр Козлов, представители стран, где 
обитают тигры, а также ученые, эксперты и 
др. Президент Российской Федерации 
Владимир Путин обратился к участникам 
форума с приветствием по видеосвязи.
        Участники форума подвели итоги проде-
ланной за последние 12 лет работы в сфере 
сохранения тигра, обозначили цели, задачи и 
конкретные действия для сохранения устой-
чивой популяции «большой кошки» в мире. 

Сохранение тигра, как важного элемента 
экосистемы, способствует защите прав чело-
века на благоприятную окружающую среду.
 
      Уполномоченный на ВЭФ-2022: необ-
ходим мониторинг необоснованных про-
верок бизнеса

  7 сентября региональный омбудсмен 
принял участие в работе сессии «Бизнес под 
защитой: гарантии стабильности предпри-
нимательства», спикерами которой были 
Уполномоченный по правам человека в Рос-
сийской Федерации Татьяна Москалькова и 
Генеральный прокурор РФ Игорь Краснов.
        По мнению федерального Уполномочен-
ного, значимым является тот факт, что в этом 
году институт государственной правозащи-
ты впервые обрел собственную площадку на 
полях форума. В Аппарат Уполномоченного 
поступает много обращений, связанных с 
уголовным преследованием предпринимате-
лей, налоговым бременем, по вопросам 
миграционного законодательства. По 
мнению Татьяны Москальковой, в законода-
тельстве отсутствует эффективный меха-
низм компенсации ущерба, нанесённого 
предпринимателям в результате незаконной 
деятельности контрольно-надзорных орга-
нов.



Уполномоченный Приморья Юрий Мельников и федеральный омбудсмен Татьяна Москалькова приняли участие
во Втором международном форуме по сохранению популяции тигра

Юрий Мельников и Татьяна Москалькова обсудили
с начальником Главного уголовно-судебного управления

Генеральной прокуратуры РФ Сергеем Бажутовым
вопросы межведомственного взаимодействия

Уполномоченный Юрий Мельников, федеральный омбудсмен Татьяна Москалькова, председатель Законодательного
Собрания Приморского края Александр Ролик, аудитор КСП РФ Светлана Орлова и начальник Главного уголовно-судебного 

управления  Генеральной прокуратуры РФ Сергей Бажутов

Уполномоченный Юрий Мельников, бизнес-омбудсмен
Приморья Марина Шемилина и председатель

Законодательного Собрания края Александр Ролик
на площадке форума
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ФОТОФАКТ
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СПЕЦИАЛЬНЫЙ ДОКЛАД УПОЛНОМОЧЕННОГО

    Уполномоченный по правам человека в 
Приморском крае Юрий Мельников в июле 
2022 г. подготовил специальный доклад 
«О некоторых проблемах при реализации 
прав жителей Приморского края на получе-
ние жилищно-коммунальных услуг».
  Жилищно-коммунальное хозяйство - 
одна из социально значимых отраслей эко-
номики, включающая в себя сложный техни-
ческий комплекс зданий, сооружений, объ-
ектов водо-, газо-, тепло-, электроснабже-
ния, водоотведения, объектов по обращению 
с коммунальными отходами и иных объек-
тов, необходимых для удовлетворения 
потребностей населения в жилищно-
коммунальных услугах.
     Улучшение работы отрасли ЖКХ, сдер-
живание роста цен на жилищно- 
коммунальные услуги главным образом осу-
ществляются за счет административного 
регулирования на федеральном и 

региональном уровнях, масштабной модер-
низации жилищной и коммунальной инфра-
структуры, внедрения энергоэффективных 
технологий, современных материалов, при-
боров учета потребляемых коммунальных 
ресурсов, а также совершенствования меха-
низма контроля за деятельностью предприя-
тий жилищно-коммунального хозяйства.
     В данном специальном докладе Уполно-
моченный обратил внимание государствен-
ных органов, органов местного самоуправ-
ления Приморского края, их должностных 
лиц на наиболее существенные проблемы в 
сфере ЖКХ, с которыми в адрес приморско-
го омбудсмена обращались жители региона 
в 2019-2021 годах. В основу этого доклада 
также положена информация, поступившая 
от государственных органов, ведомственных 
учреждений Приморского края, и сведения 
СМИ.
  В докладе изложены рекомендации и 
предложения по совершенствованию дея-
тельности в сфере ЖКХ органам исполни-
тельной власти и местного самоуправления 
Приморского края, поставщикам электриче-
ской энергии, электросетевым организаци-
ям, осуществляющим деятельность на тер-
ритории края, ресурсоснабжающим и сете-
вым организациям, исполнителям жилищ-
но-коммунальных услуг, ФПК «Фонд капи-
тального ремонта многоквартирных домов 
Приморского края», КГКУ «Приморский 
экологический оператор».
       Ознакомиться со специальным докладом 
можно в разделе «Доклады» на официаль-
ном сайте Уполномоченного по правам чело-
века в Приморском крае.
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СОВМЕСТНЫЕ ПРИЕМЫ ГРАЖДАН
       Согласно ч. 1 ст. 12 Федерального закона 
от 18 марта 2020 г. N 48-ФЗ «Об уполномо-
ченных по правам человека в субъектах 
Российской Федерации» уполномоченный 
по правам человека в субъекте Российской 
Федерации в целях осуществления возло-
женных на него полномочий взаимодейству-
ет с государственными органами, муници-
пальными органами, общественными объе-
динениями и организациями, осуществляю-
щими защиту прав и свобод человека и 
гражданина.
      Таким образом благодаря данному феде-
ральному закону появилась возможность 
оптимизировать взаимодействие региональ-

ного уполномоченного с государственными 
органами. Весьма эффективным в этом 
плане является проведение совместных при-
емов омбудсмена и главы субъекта, предсе-
дателя законодательного органа, главного 
федерального инспектора и др., на которых 
возможно решение комплексных проблем 
жителей региона.
     Не менее значимым является совмест-
ный прием граждан с федеральным омбу-
дсменом, на котором поднимаются наиболее 
актуальные проблемы защиты прав жителей 
нашей страны, характерные для региона и 
актуальные для всей России.

СОВМЕСТНЫЙ ПРИЕМ ГРАЖДАН ФЕДЕРАЛЬНЫМ
ОМБУДМЕНОМ И УПОЛНОМОЧЕННЫМ ПРИМОРЬЯ 

       Во  время  рабочей  поездки  в  сентябре 
2022 г. во Владивосток Уполномоченный по 
правам человека в Российской Федерации 
Татьяна Москалькова провела личный 
прием граждан совместно с омбудсменом 
Приморья Юрием Мельниковым, в котором 
также принял участие вице-губернатор 
Приморского края – заместитель Председа-
теля Правительства Приморского края 
Антон Волошко.
  С проблемой разъединения семьи в
результате эвакуации из Мариуполя стол-
кнулась одна из заявительниц. Из 
Ростовской области родители были направ-
лены в пункт временного размещения в 
Приморском крае, а их дочь с четырьмя 
детьми отправилась во Владимирскую 
область.
     Родных людей разделило огромное рас-
стояние, и многодетная мама с малолетними 
детьми не могла на всех оплатить перелет. В 
совместной работе Уполномоченного с 
Общероссийской общественной организа-

цией «Российский красный крест» проблема 
разрешилась – уже на следующей неделе 
родители обняли дочь и внуков.
Сотрудники компании «Терней Золото» 
сообщили Уполномоченному, что им с 
ноября 2020 года не выплачивают зарплату. 
Задолженность возникла из-за ареста рас-
четного счета компании в рамках исполни-
тельного производства. Татьяна Москалько-
ва обратилась в Генеральную прокуратуру, 
чтобы арест сняли в той мере, в которой это 
необходимо для полного погашения задол-
женности.
      Жители сел Молодежное и Таежное 
более 10 лет не могут дождаться расселения, 
хотя их населенные пункты признаны 
закрывающимися. Сельчане обращались в 
компетентные органы, но ничего не измени-
лось. Татьяна Москалькова взяла рассмотре-
ние обращений жителей этих сел на кон-
троль. По ее поручению Юрий Мельников 
провел с жителями данных сел выездной 
прием.
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СОВМЕСТНЫЙ ВЫЕЗДНОЙ ПРИЕМ ГУБЕРНАТОРА КРАЯ
И ОМБУДСМЕНА ПРИМОРЬЯ В Г. ДАЛЬНЕГОРСКЕ 

   В Дальнегорском городском округе в
июле 2022 г. состоялся совместный выезд-
ной прием граждан Губернатором Примор-
ского края Олегом Кожемяко и Уполномо-
ченным по правам человека в Приморском 
крае Юрием Мельниковым.
      На приеме жители округа обратились с 
вопросами по решению ряда общественно 
значимых проблем, связанных с реализаци-
ей их прав на образование и медицинскую 
помощь, на благоприятную окружающую 
среду, на участие в культурной жизни и др. 
  Так, инициативная группа граждан 
попросила содействия в увеличении количе-
ства бюджетных мест на заочном отделении 
Школы педагогики ДВФУ и набора студен-
тов в Дальнегорский филиал Владиво-
стокского базового медицинского колледжа 
для обучения в очной форме. Данные меры, 
по мнению заявителей, позволят решить 
проблему нехватки кадров в сфере образова-
ния и здравоохранения округа.
     Жителями города на приеме также был 
поднят ряд вопросов по благоустройству: 
попросили установить освещение в сквере 
«Звезда»; заасфальтировать дорожки в пар-
ковой зоне Дворца культуры химиков.

   С просьбой об обустройстве  допол-
нительной площадки для сбора твердых 
бытовых отходов обратились горожане, про-
живающие на улице Заречье.
     Гражданами была высказана просьба о
проведении капитального ремонта терапев-
тического, акушерского и хирургического 
корпусов Дальнегорской ЦРБ, о приобрете-
нии дополнительного медицинского обору-
дования, о благоустройстве территорий, 
новых модульных лабораторий и др.
     Кроме  того,  жителями  был  озвучен 
вопрос об активизации проведения ремонт-
ных работ на проблемных участках автомо-
бильной дороги Рудная Пристань – Терней; 
о выполнении работ по электроосвещению 
поселка Каменка.
        Губернатором Приморского края Олегом 
Кожемяко были поддержаны предложения и 
просьбы горожан. Им даны поручения соот-
ветствующим министерствам Правитель-
ства края и главе Дальнегорского городского 
округа. 
   Уполномоченный, со своей стороны, 
будет взаимодействовать с заявителями на 
предмет разрешения обозначенных проблем 
и восстановления их прав. 
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Совместный прием граждан Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации Татьяной Москальковой,
приморским омбудсменом Юрием Мельниковым, вице-губернатором Приморского края – заместителем

Председателя Правительства Приморского края Антоном Волошко

Совместный выездной прием граждан Губернатором Приморского края Олегом Кожемяко и Уполномоченным
по правам человека в Приморском крае Юрием Мельниковым в Дальнегорском городском округе 

ФОТОФАКТ

Впервые в истории института приморского омбудсмена в июле 2022 года был проведен совместный прием граждан
Уполномоченным по правам человека в Приморском крае Юрием Мельниковым и председателем

Законодательного Собрания Приморского края Александром Роликом
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В апреле 2022 года состоялся совместный выездной прием граждан Уполномоченным по правам человека
в Приморском крае Юрием Мельниковым и председателем Комитета по социальной политике

и защите прав граждан Законодательного Собрания края Игорем Чемерисом

Приморским омбудсменом была достигнута договоренность с главой столицы края о периодическом проведении
совместных приемов горожан по наиболее сложным и проблемным вопросам

Впервые в истории института приморского омбудсмена в феврале 2022 года проведен совместный прием граждан
Уполномоченным по правам человека в Приморском крае Юрием Мельниковым и Главным федеральным инспектором 

по Приморскому краю аппарата полномочного представителя Президента Российской Федерации
в Дальневосточном федеральном округе Сергеем Грызыхиным

ФОТОФАКТ
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СОВМЕСТНЫЙ ПРИЕМ ГРАЖДАН ПРОВЕЛИ
УПОЛНОМОЧЕННЫЙ И ГЛАВНЫЙ ФЕДЕРАЛЬНЫЙ

ИНСПЕКТОР ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ

СОВМЕСТНЫЙ ПРИЕМ ГРАЖДАН УПОЛНОМОЧЕННЫМ
И ПРЕДСЕДАТЕЛЕМ ЗАКОНОДАТЕЛЬНОГО СОБРАНИЯ

ПРИМОРЬЯ
   Впервые в истории института при-
морского омбудсмена в июле 2022 года был 
проведен совместный прием граждан Упол-
номоченным по правам человека в 
Приморском крае Юрием Мельниковым и 
председателем Законодательного Собрания 
Приморского края Александром Роликом. В 
приеме также приняли участие президент 
Приморской краевой нотариальной палаты 
Наталья Егорова, общественный советник 
губернатора Приморского края по вопросам 
социальной обеспеченности, культуре, обра-
зованию, спорту, здравоохранению людей с 
инвалидностью Инна Вербицкая.
   Житель города Артема обратился за
защитой прав на благоприятную окружаю-
щую среду граждан, проживающих по ул. 
Бийской, т.к. при ремонте дорожного покры-
тия бетонные короба строителями уложены 
в ливневые кюветы лишь частично, что 
повлечет размытие ливневок, а в дальней-
шем - разрушение дороги.
  Несколько проблем озвучила на
приеме инвалид 1-й группы по зрению из 
Владивостока, решение которых позволит 
повысить социальные гарантии людей с 
инвалидностью. Заявитель предложила 
внести ряд изменений в краевые законы для 
обеспечения инвалидов земельным участ-
ком для строительства дома и ведения 
домашних хозяйственных работ, увеличения 

количества поездок на «социальном такси», 
расширения доступной среды для инвали-
дов в столице края и др.
   За содействием в решении вопроса 
капитального ремонта учебных корпусов 
МБОУ «Лицей № 3» на приеме обратились 
инициативные граждане, проживающие в 
районе Спутника и Садгорода в городе Вла-
дивостоке.
   Руководитель  Морского  военно-
патриотического клуба Флотилия «Варяг» 
просил помощи в переезде клуба к началу 
учебного года в новое здание, в котором в 
текущее время производится ремонт кровли.
Жители трехэтажного многоквартирного 
дома по ул. Пихтовой обратились с просьбой 
оказать содействие в проверке законности 
выдачи разрешения на строительство в этом 
районе высотных многоэтажных домов.
    Собственник одного из помещений в 
здании по ул. Пограничной г. Владивостока, 
являющимся памятником федерального зна-
чения, обратился с жалобой на действия 
теплоснабжающей организации, установив-
шей на архитектурном памятнике маги-
стральный трубопровод, из-за чего на 
фасаде дома появились сквозные трещины.
         На приеме гражданам даны рекоменда-
ции и разъяснения, для решения проблем 
заявителей письменные обращения приняты 
к рассмотрению.

       Впервые в истории института примор-
ского омбудсмена в феврале 2022 года 
проведен совместный прием граждан 
Уполномоченным по правам человека в 

Приморском крае Юрием Мельниковым и 
Главным федеральным инспектором по 
Приморскому краю аппарата полномочного 
представителя Президента Российской 
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Федерации в Дальневосточном федеральном 
округе Сергеем Грызыхиным.
        Так, инвалид по зрению на приеме озву-
чил просьбу о содействии в нормативном 
урегулировании вопроса о предоставлении 
инвалидам I группы по зрению технического 
средства реабилитации: дисплей Брайля. 
Житель г. Владивостока обратился за содей-

ствием в решении проблемы длительного 
отсутствия горячего водоснабжения в мно-
гоквартирном доме. Жалоба на отказ в пре-
доставлении земельного участка поступила 
от пенсионера, ветерана труда. 
        Гражданам даны необходимые разъясне-
ния, письменные обращения приняты в 
работу.

НА СИСТЕМНОЙ ОСНОВЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ПРИЕМ
ГРАЖДАН ПРИМОРСКИМ ОМБУДСМЕНОМ

И ГЛАВОЙ ГОРОДА ВЛАДИВОСТОКА

         Город Владивосток традиционно явля-
ется в Приморском крае «лидером» по коли-
честву обращений граждан к Уполномочен-
ному прежде всего в силу численности насе-
ления. В связи с этим в марте 2022 года 
состоялась рабочая встреча Уполномоченно-
го с главой Владивостока. 
         На данной рабочей встрече Уполномо-
ченный по правам человека в Приморском 
крае Юрий Мельников и глава Владиво-
стокского городского округа Константин 
Шестаков обсудили системные проблемы, 
выявленные по результатам анализа обраще-
ний жителей краевой столицы к омбудсмену 
Приморья в 2021 году. В их числе - наруше-
ния прав на благоприятную окружающую 
среду и комфортное проживание, предостав-
ление некачественных услуг ЖКХ, жилищ-
ные, земельные вопросы и др. 
         Уполномоченный и глава города согла-
совали пути разрешения данных проблем 
горожан, подтвердили готовность к дальней-
шему взаимодействию: оперативному 
обмену аналитической информацией о нару-
шениях прав владивостокцев, проведению 
выездных мероприятий и др. Кроме того, 
омбудсменом была достигнута договорен-
ность с главой столицы края о периодиче-
ском проведении совместных приемов горо-
жан по наиболее сложным и проблемным 
вопросам.

       Так в марте 2022 года на совместном 
личном приеме граждане обратились к 
Уполномоченному и мэру Владивостока с 
волнующими их вопросами реконструкции 
пришкольного стадиона, ремонта подпор-
ной стены, содействия в подключении дома 
к централизованной системе водоснабжения 
и водоотведения.
        В июле состоялся очередной совмест-
ный личный прием граждан Уполномочен-
ным и мэром Владивостокского городского 
округа. Владивостокцы обратились за 
содействием в решении их жилищных и 
земельных проблем. 
       Пожилая пенсионерка просила содей-
ствия в заключении нового договора найма 
муниципального жилого помещения, в кото-
ром проживает уже более 40 лет и регистра-
ции в нем по месту жительства ее и членов 
ее семьи. Житель города обратился на 
приеме по вопросу приобретения земельных 
участков в собственность. Малоимущей 
гражданке требовалась помощь в решении 
вопроса переселения из аварийного много-
квартирного дома и предоставления жилья 
во внеочередном порядке. 
           Горожане на приемах получили необ-
ходимые разъяснения, письменные обраще-
ния приняты к рассмотрению.



УПОЛНОМОЧЕННЫЙ И ПРЕДСЕДАТЕЛЬ КОМИТЕТА
ПО СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКЕ КРАЕВОГО ПАРЛАМЕНТА

ПРОВЕЛИ СОВМЕСТНЫЙ ПРИЕМ ГРАЖДАН
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Приморском крае Юрием Мельниковым и 
Главным федеральным инспектором по 
Приморскому краю аппарата полномочного 
представителя Президента Российской 

       В апреле 2022 года состоялся совмест-
ный выездной прием граждан Уполномочен-
ным по правам человека в Приморском крае 
Юрием Мельниковым и председателем 
Комитета по социальной политике и защите 
прав граждан Законодательного Собрания 
края Игорем Чемерисом с участием началь-
ника управления содержания жилищного 
фонда администрации города Владивостока 
Григория Пейхвассера.
   Жители многоквартирных домов по 
ул. Александровича и Восточного проспекта 
Владивостокского городского округа обра-
тились с просьбой о содействии в решении 
проблемы «двойных» квитанций за комму-

нальные услуги и капитальный ремонт, 
выставленных в 2018-2019 гг. управляющи-
ми организациями. Взыскание задолженно-
сти с граждан осуществляется в судебном 
порядке, при этом решения судебных орга-
нов разнятся.
         Юрий Мельников рекомендовал граж-
данам направить в его адрес судебные реше-
ния по указанным делам с целью изучения 
мотивировочной части и поиска правового 
решения для защиты прав жителей. Также 
по поручению омбудсмена в судебные засе-
дания направляется сотрудник аппарата 
Уполномоченного.
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ФОТОФАКТ

Уполномоченный Юрий Мельников и председатель
Приморской краевой организации общероссийской

общественной организации «Всероссийское общество
инвалидов» Ольга Деревцова договорились

о сотрудничестве

Соглашение о взаимодействии для повышения эффективности обеспечения защиты прав, свобод и законных интересов
человека и гражданина, изучения и анализа правоприменительной практики, повышения уровня правового сознания
и правовой культуры населения подписали Уполномоченный Юрий Мельников и руководитель Главного управления

МЧС России по Приморскому краю Роман Чурсин

В рамках Соглашения, подписанного Уполномоченным 
Юрием Мельниковым и военным прокурором Восточного

военного округа Сергеем Заряевым, будет осуществляться
сотрудничество по вопросам защиты прав и свобод
военнослужащих, членов их семей и иных граждан

Омбудсмен Юрий Мельников и руководитель Межрегионального территориального управления Федеральной службы
по надзору в сфере транспорта по Дальневосточному федеральному округу Игорь Турищев договорились о взаимодействии
по вопросам обеспечения государственной защиты прав, свобод и законных интересов человека и гражданина на морском,

воздушном, железнодорожном, автомобильном транспорте
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Совместное совещание по вопросу трудоустройства
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения

родителей, имеющих рабочую группу инвалидности, 
а также обеспечения их жилыми помещениями

в июле 2022

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ОМБУДСМЕНА СО
СЛЕДСТВЕННЫМ УПРАВЛЕНИЕМ СЛЕДСТВЕННОГО

КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ

  С петровских судебных реформ, 
которыми был учрежден первый специали-
зированный следственный орган России - 
следственная канцелярия, и до наших дней 
на эту правоохранительную структуру воз-
ложены важнейшие для государства и обще-
ства функции по защите правопорядка, 
охране прав и свобод граждан. Институт 
уполномоченного по правам человека в 
России молод, насчитывает всего 25 лет и 
создан для обеспечения дополнительных 
гарантий государственной защиты прав и 
свобод человека и гражданина.
         Такая общность стоящих перед институ-
том омбудсмена и следственными органами 
задач создает прочный фундамент для их 
конструктивного сотрудничества, которое 
реализуется в разных формах.
    В 2020 году между Уполномоченным 
по правам человека в Приморском крае и 
следственным управлением Следственного 
комитета Российской Федерации по 
Приморскому краю было заключено Согла-
шение о взаимодействии, на основании
которого уже проделана большая совместная  

работа по защите прав, свобод и законных 
интересов человека и гражданина, выявле-
ния, устранения и предупреждения их нару-
шений.
   Особое значение имеют совместные 
приемы граждан Уполномоченным с руково-
дителем управления, в том числе с выездом 
на место, а также по опубликованным в 
средствах массовой информации и социаль-
ных сетях сведениям о нарушении прав 
граждан. Например, по результатам 
совместного приема в г. Партизанске в 2021 
году гражданам, проживающим в аварийном 
доме № 89 по ул. Партизанской, были даны 
официальные разъяснения о сроках расселе-
ния, порядке предоставления жилья, льготах 
по первоочередному его предоставлению.
     Не менее важны совместные приемы 
отдельных категорий граждан, особенно это 
относится к социально незащищенным 
группам жителей нашего края. Так, неодно-
кратно Уполномоченным совместно с руко-
водителем следственного управления прово-
дились приемы граждан из числа детей-си-
рот и детей, оставшихся без попечения роди-
телей. Один из таких приемов позволил выя-
вить проблемы в социальной и транспорт-
ной инфраструктурах, организации освеще-
ния улицы, деятельности магазинов, обу-
стройстве подъездной дороги в районе 
вновь возведённых домов, в которых предо-
ставлены жилые помещения детям-сиротам 
в с. Покровка Октябрьского муниципально-
го округа. После обращения Уполномочен-
ного к главе округа данные проблемы были 
решены.
         На приеме в декабре 2021 года инициа-
тивной группы граждан из числа детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, из города Находки озвучены 
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Совместный выездной прием в июне 2022 г. граждан,
прибывших с ДНР и Украины в Артёмовский

городской округ 

проблемы ненадлежащего состояния домов 
по улице Надежды, в которых им выделены 
квартиры: трещины в стенах, сбои с отопле-
нием, течь воды в подвальном помещении и 
другие дефекты. По факту некачественного 
строительства этих домов Следственным 
управлением СК России по Приморскому 
краю возбуждено и расследуется уголовное 
дело.
        Ряд совместных приемов со следствен-
ным управлением в 2022 году было проведе-
но с беженцами из ДНР, ЛНР, Украины.

    Так, в апреле в пункте временного 
размещения в п. Врангель Находкинского 
городского округа граждане обратились за 
разъяснениями о порядке предоставления 
временного убежища и участия в программе 
переселения соотечественников, содействи-
ем в подтверждении трудового стажа и ква-
лификации, помощью в восстановлении 
документов, прохождении медицинской 
комиссии, с вопросами получения пенсион-
ных льгот и др. Заявителям были даны необ-
ходимые разъяснения и рекомендации, полу-
ченные письменные обращения приняты к 
рассмотрению.
    В июне был проведен совместный 
выездной прием граждан, прибывших с ДНР 
и Украины в Артёмовский городской округ, с 
участием главы города Артема. У людей 

накопилось много вопросов, поэтому были 
привлечены представители Центра занято-
сти населения г. Артёма, Пенсионного 
фонда, Центра социальной поддержки насе-
ления Приморского края, отдела по вопро-
сам миграции ОМВД России по г. Артёму. 
Благодаря такому комплексному подходу 
каждый заявитель получил необходимые 
разъяснения и рекомендации, а некоторые 
вопросы удалось решить сразу в ходе встре-
чи.
      В конце августа и в октябре в порядке 
контроля Уполномоченным вместе с руково-
дителем следственного отдела по г. Находка 
следственного управления Следственного 
комитета Российской Федерации по 
Приморскому краю были проведены выезды 
в города Находка и Артем. 
         Большое значение в рамках взаимодей-
ствия имеет участие уполномоченного и 
сотрудников его аппарата в «круглых 
столах» и совещаниях, организованных 
следственным управлением по актуальным 
вопросам защиты прав отдельных категорий 
граждан. Одним из характерных примеров 
таких мероприятий является прошедшее 22 
июля совещание с участием министра обра-
зования Приморского края и министра труда 
и социальной политики Приморского края 
по вопросам трудоустройства детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей, 
имеющих рабочую группу инвалидности, а 
также обеспечения их жилыми помещения-
ми.
        Важность взаимодействия Уполномо-
ченного по правам человека в Приморском 
крае со следственным управлением След-
ственного комитета России по Приморскому 
краю подчеркнул и краевой законодатель, 
предусмотрев направление омбудсменом 
Приморья руководителю следственного 
управления края своего ежегодного Доклада 
(статья 13 Закона Приморского края «Об 
Уполномоченном по правам человека в 
Приморском крае»).
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ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ 

МЕРОПРИЯТИЯ УПОЛНОМОЧЕННОГО
ПО ПОВЫШЕНИЮ КВАЛИФИКАЦИИ

ПРАВОЗАЩИТНИКОВ
  С лекцией в городе Москве в 
Юридическом университете имени 
О.Е. Кутафина выступил Уполномочен-
ный

      Уполномоченный по правам человека в 
Приморском крае Юрий Мельников в июне 
2022 г. по приглашению организаторов 
выступил с лекцией в рамках программы 
дополнительного профессионального обра-
зования «Организация и деятельность аппа-
ратов уполномоченных по правам человека в 
субъектах Российской Федерации», реализу-
емой Научно-образовательным центром по 
правам человека Московского государствен-
ного юридического университета имени 
О.Е. Кутафина.
      На лекции Юрий Мельников рассказал 
участникам программы повышения профес-
сиональной квалификации о практике реа-
лизации новых полномочий регионального 
омбудсмена на примере работы Уполномо-
ченного в Приморском крае, в том числе о 
реализации права законодательной инициа-
тивы, об обращениях в суд с административ-
ными исками, подаче жалобы в Конституци-
онный Суд РФ, проведении проверок по 
информации о массовых или грубых нару-
шениях прав и свобод человека и граждани-
на и др.

   Уполномоченный принял участие 
в заседании Экспертной комиссии по пра-
вовому регулированию банкротства

          В марте 2022 года во Владивостокском 
государственном университете экономики и 
сервиса прошло заседание Экспертной 
комиссии Приморского регионального отде- 

ления Ассоциации юристов России по пра-
вовому регулированию банкротства.
        В мероприятии приняли участие Упол-
номоченный по правам человека в Примор-
ском крае Юрий Мельников, Председатель 
исполкома ПРО АЮР Виктор Полушин, 
члены ПРО АЮР, студенты ВГУЭС, активи-
сты молодёжного направления ПРО АЮР, 
интересующиеся предпринимательским 
правом.
         Денис Паншин, адвокат Коллегии адво-
катов «ЮКА», избранный на заседании 
председателем комиссии, проинформировал 
участников мероприятия об особенностях 
производства по делам о банкротстве в теку-
щий период. По итогам встречи было приня-
то решение подготовить корректные и 
полные разъяснения об актуальном право-
вом регулировании данных дел, которые, в 
частности, можно распространять в период 
оказания бесплатной правовой помощи 
населению.

   Уполномоченный принял участие 
в заседании Экспертной комиссии по пра-
вовому обеспечению стратегического раз-
вития

      В Институте права ВГУЭС состоялось 
заседание Экспертной комиссии Примор-
ского регионального отделения Ассоциации 
юристов России по правовому обеспечению 
стратегического развития Российской Феде-
рации и Приморского края. В заседании при-
няли участие Уполномоченный по правам 
человека в Приморском крае Юрий Мельни-
ков, председатель Исполнительного комите-
та ПРО АЮР Виктор Полушин, директор 
Юридической школы ДВФУ Вячеслав 
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Гаврилов, доцент кафедры гражданско-пра-
вовых дисциплин Института права ВГУЭС 
Светлана Литвинова, начальник правового 
отдела Думы города Владивостока Никита 
Ярулин, студенты и др.
   На заседании сформирован состав 
комиссии, председателем избран Сергей 
Вялых, который высказал свои предложения 
по формированию и изменению правовых 
основ развития Приморского края и города 
Владивостока в современных условиях.
        Юрий Мельников, выступая в дискус-
сии, акцентировал внимание участников 
заседания на необходимости дальнейшего 
развития института бесплатной юридиче-
ской помощи в Приморье для защиты прав 
социально незащищенных жителей края.

      Уполномоченный принял участие в 
заседании Экспертной комиссии по пра-
вовому регулированию вопросов науки

         В Юридической школе Дальневосточ-
ного федерального университета состоялось 

первое организационное заседание Эксперт-
ной комиссии Приморского регионального 
отделения Ассоциации юристов России по 
правовому регулированию вопросов науки и 
образования с участием Уполномоченного 
по правам человека в Приморском крае 
Юрия Мельникова, проректора ДВФУ по 
учебной и воспитательной работе Оксаны 
Мартыненко, директора Юридической 
школы Вячеслава Гаврилова, председателя 
исполкома ПРО АЮР Виктора Полушина и 
др.
         На заседании утвержден состав комис-
сии, избран председатель, определен план 
работы.
        Юрий Мельников в выступлении обо-
значил необходимость дальнейшего разви-
тия в Приморском крае института Юридиче-
ских клиник для оказания бесплатной юри-
дической помощи, подчеркнул важность 
проводимой работы по правовому просве-
щению населения, особенно пожилых жите-
лей края и молодежи.

ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ МОЛОДЕЖИ

          Перед студентами ВГУЭС выступили 
сотрудники аппарата Уполномоченного

          Сотрудники аппарата Уполномоченного 
по правам человека в Приморском крае в 
рамках правового просвещения выступили с 
лекцией перед студентами 3-го курса Инсти-
тута права Владивостокского государствен-
ного университета экономики и сервиса.
   На лекции в юридической клинике 
ВГУЭС сотрудники аппарата приморского 
омбудсмена познакомили студентов с основ-
ными международными и российскими нор-
мативными актами, регламентирующими 
права и свободы человека и гражданина, 
историей, правовыми основами института 
Уполномоченного в России и Приморском 
крае, а также ответили на интересующие 
вопросы.

   Уполномоченный вручил награду 
призеру Дальневосточной окружной 
олимпиады «Правовой Олимп»

          Уполномоченный по правам человека в 
Приморском крае Юрий Мельников поздра-
вил финалистов Дальневосточной окружной 
олимпиады среди студентов и школьников 
«Правовой Олимп – 2021», организатором 
которой выступили Координационный совет 
уполномоченных по правам человека в 
Дальневосточном федеральном округе и 
Дальневосточный институт управления – 
филиал РАНХиГС при Президенте Россий-
ской Федерации.
        Среди обучающихся образовательных 
организаций высшего и среднего общего 
образования в олимпиаде от Приморского 
края принял участие 331 человек, в финал 
прошло 13 учащихся. 
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ления Ассоциации юристов России по пра-
вовому регулированию банкротства.
        В мероприятии приняли участие Упол-
номоченный по правам человека в Примор-
ском крае Юрий Мельников, Председатель 
исполкома ПРО АЮР Виктор Полушин, 
члены ПРО АЮР, студенты ВГУЭС, активи-
сты молодёжного направления ПРО АЮР, 
интересующиеся предпринимательским 
правом.
         Денис Паншин, адвокат Коллегии адво-
катов «ЮКА», избранный на заседании 
председателем комиссии, проинформировал 
участников мероприятия об особенностях 
производства по делам о банкротстве в теку-
щий период. По итогам встречи было приня-
то решение подготовить корректные и 
полные разъяснения об актуальном право-
вом регулировании данных дел, которые, в 
частности, можно распространять в период 
оказания бесплатной правовой помощи 
населению.

   Уполномоченный принял участие 
в заседании Экспертной комиссии по пра-
вовому обеспечению стратегического раз-
вития

      В Институте права ВГУЭС состоялось 
заседание Экспертной комиссии Примор-
ского регионального отделения Ассоциации 
юристов России по правовому обеспечению 
стратегического развития Российской Феде-
рации и Приморского края. В заседании при-
няли участие Уполномоченный по правам 
человека в Приморском крае Юрий Мельни-
ков, председатель Исполнительного комите-
та ПРО АЮР Виктор Полушин, директор 
Юридической школы ДВФУ Вячеслав 

ФОТОФАКТ

В МГЮУ имени О.Е. Кутафина в Москве Уполномоченный выступил с лекцией перед сотрудниками аппаратов
региональных омбудсменов

Заседание Экспертной комиссии по правовому регулированию вопросов науки с участием Уполномоченного

Уполномоченный принял участие в заседании 
Экспертной комиссии по правовому обеспечению

стратегического развития

Участие Уполномоченного в заседании Экспертной
комиссии по правовому регулированию банкротства
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ФОТОФАКТ

Сотрудники аппарата Уполномоченного выступили
с лекцией перед студентами 3-го курса

Института права ВГУЭС

Уполномоченный вручил награду призеру
Дальневосточной окружной олимпиады 

«Правовой Олимп»

Уполномоченный выступил с лекцией перед студентами Дальневосточного юридического института МВД России

В качестве председателя жюри в ежегодном юридическом
турнире «Приморская Фемида» 

Уполномоченный оценил правовые знания школьников
на конференции «Я – гражданин России»
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        Студент ГКОУ ВО «Российская тамо-
женная академия» Владивостокский филиал 
Андрей Иовенко занял 2-ое призовое место 
в финальном туре олимпиады.
Все финалисты олимпиады награждены сер-
тификатами, призеру Юрий Мельников 
вручил диплом и памятную награду, отметив 
достойный уровень его юридической подго-
товки и правовых знаний.

         Уполномоченный выступил с лекци-
ей перед студентами Дальневосточного 
юридического института МВД России

    Состоялась встреча Уполномоченного 
по правам человека в Приморском крае 
Юрия Мельникова с курсантами Владиво-
стокского филиала Дальневосточного юри-
дического института МВД России.
          Юрий Мельников познакомил слушате-
лей с историей становления и развития 
института государственной правозащиты в 
Российской Федерации, механизмами обе-
спечения и защиты прав, свобод и законных 
интересов человека и гражданина, рассказал 
об основных направлениях взаимодействия 
с органами государственной власти, местно-
го самоуправления и общественными орга-
низациями, а также специальных полномо-
чиях омбудсмена при проверках учреждений 
ГУФСИН России по Приморскому краю, 
ИВС УМВД России по Приморскому краю.
       Кроме того, Уполномоченный озвучил 
предусмотренные государственными орга-
нами Приморского края меры по оказанию 
помощи гражданам, прибывающим с терри-
тории Украины, ДНР, ЛНР, в том числе сооб-
щил о подготовленном в аппарате омбудсме-
на законопроекте о предоставлении бесплат-
ной юридической помощи беженцам на тер-
ритории Приморского края.

       Уполномоченный принял участие в 
ежегодном юридическом турнире «При-
морская Фемида» в качестве председате-
ля жюри

          В кампусе Дальневосточного федераль-
ного университета в мае 2022 г. состоялся 
ежегодный юридический турнир «Примор-
ская Фемида». Председателем жюри конкур-
са выступил Уполномоченный по правам 
человека в Приморском крае Юрий Мельни-
ков. В качестве членов жюри были пригла-
шены начальник Главного управления Ми-
нистерства юстиции РФ по Приморскому 
краю Виктор Храбров, президент Примор-
ской краевой нотариальной палаты Наталья 
Егорова, вице-президент адвокатской 
палаты Приморского края Владимир Мель-
ников.
  В мероприятии приняли участие 
студенты Дальневосточного федерального 
университета, Владивостокского государ-
ственного университета экономики и серви-
са, Российской таможенной академии, Даль-
невосточного юридического института Ми-
нистерства внутренних дел и Морского 
государственного университета имени адми-
рала Г.И. Невельского.
    Юрий Мельников отметил высокий 
уровень подготовки студентов, принимав-
ших участие в деловой юридической игре, 
справившихся с непростыми заданиями всех 
трех этапов конкурса, что позволит им в 
практической деятельности успешно отста-
ивать права граждан.
        Все победители и участники турнира 
получили призы от организаторов меропри-
ятия - Приморского регионального отделе-
ния Ассоциации юристов России и Юриди-
ческой школы ДВФУ.
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РАБОТА ПО ПРАВОВОМУ ПРОСВЕЩЕНИЮ
ШКОЛЬНИКОВ

    Уполномоченный оценил правовые 
знания школьников на конференции 
«Я – гражданин России»

         В МБОУ «Средняя общеобразователь-
ная школа № 2 с углубленным изучением 
предметов юридического профиля города 
Владивостока» состоялась XIV городская 
научно-исследовательская конференция 
«Я - гражданин России!» среди учеников 
общеобразовательных учреждений, гимна-
зий, лицеев г. Владивостока.
    Уполномоченный по правам человека 
в Приморском крае Юрий Мельников в при-
ветственном слове к участникам Конферен-
ции подчеркнул значимость подобных меро-
приятий для формирования правовой куль-
туры подрастающего поколения, патриоти-
ческого воспитания молодежи. Затем он в 
качестве председателя жюри секции 
«Юристы на страже прав человека» заслу-
шал доклады школьников, вручил победите-
лям дипломы и памятные призы.

        В церемонии награждения победите-
лей конкурса «Владивосток - город Мира 
и Добра» принял участие сотрудник аппа-
рата Уполномоченного

         В большом зале Думы г. Владивостока 
в апреле 2022 г. состоялась церемония 
награждения победителей конкурса 2021 
года на лучшую службу школьной медиации 
города Владивостока «Владивосток - город 
Мира и Добра», в которой принял участие 
сотрудник аппарата Уполномоченного по 
правам человека в Приморском крае. Учре-
дителями конкурса, направленного на фор-
мирование безопасной и комфортной среды 
для всех участников общеобразовательного 
и воспитательного процесса, являются 
Ассоциация медиаторов и посредников АТР 
и Управление по работе с муниципальными 
учреждениями образования администрации 
г. Владивостока.
      Благодаря данному конкурсу у школь-
ников формируется интерес к правовым спо-
собам урегулирования споров и конфликтов, 
уважение к правам и свободам человека и 
гражданина.

ПРАВОВОЕ ПРОСВЕЩЕНИЕ ЖИТЕЛЕЙ КРАЯ

Обращения к Уполномоченному по правам человека бесплатны

      Уполномоченным по правам человека 
в Приморском крае уделяется значительное 
внимание защите прав граждан в сфере пре-
доставления юридических услуг населению.
В аппарат Уполномоченного с 2019 года 
поступают обращения от жителей края, 
оформленные в компаниях, оказывающих 
платные юридические услуги. При этом, в 
таких обращениях зачастую слабо описыва-
ется проблема заявителя, не прилагаются 
подтверждающие документы, текст загромо-

жден ненужными обширными цитатами из 
законодательства.
         В связи с изложенным, обращаем вни-
мание жителей и гостей Приморского края 
на следующее. Граждане имеют право само-
стоятельно и бесплатно обращаться в госу-
дарственные органы, органы местного само-
управления и их должностным лицам, в том 
числе к Уполномоченному по правам чело-
века в Приморском крае.
     В обращении заявителю необходимо
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указать: кому направляется обращение, свои 
ФИО, адрес и контактный телефон для опе-
ративной связи, описать суть проблемы и 
требуемую помощь. К обращению можно 

приложить необходимые документы. Рас-
смотрение обращений граждан осуществля-
ется бесплатно.

Управление Роспотребнадзора осуществляет в судебном порядке защиту
граждан от действий недобросовестных юридических компаний

      Также к Уполномоченному поступают 
обращения граждан с жалобами на некаче-
ственные услуги, оказанные юридическим 
компаниями. 
        В связи с этим сообщаем, что Управле-
нием Роспотребнадзора по Приморскому 
краю активно реализуются полномочия по 
судебной защите граждан, пострадавших от 
действий юридических компаний. На офи-

циальном сайте ведомства 29.06.2022 разме-
щена Памятка «Недобросовестные юристы 
нарушают права потребителей в Примор-
ском крае». Потребителям, пострадавшим от 
действий недобросовестных юридических 
компаний, предлагается обращаться с заяв-
лением в Управление Роспотребнадзора по 
Приморскому краю для реализации судеб-
ной защиты нарушенных прав.
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В рамках работы по ресоциализации осужденных
в ФКУ ИК-22 с участием Юрия Мельникова состоялось

торжественное открытие трех профессиональных
образовательных программ 

Уполномоченный провел личный прием осужденных
в ФКУ ИК-10 ГУФСИН России по Приморскому краю

Вопросы профессионального образования и ресоциализации
осужденных обсудили на «круглом столе» в ГУФСИН

России по Приморскому краю с участием Уполномоченного

Уполномоченный принял участие в качестве члена жюри
в традиционном конкурсе «Мисс Весна»

в ФКУ ИК-10 ГУФСИН России по Приморскому краю

Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации Татьяна Москалькова и региональный омбудсмен
Юрий Мельников посетили изолятор временного содержания подозреваемых и обвиняемых и спецприемник

для содержания лиц, подвергнутых административному аресту, УМВД России по г. Владивостоку

ФОТОФАКТ
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ОФИЦИАЛЬНО ДЛЯ «ВЕСТНИКА»

Военный прокурор Тихоокеанского флота,
генерал-майор юстиции Александр Рогачиков

ПРОКУРАТУРА ТИХООКЕАНСКОГО ФЛОТА
Информация о социальных льготах лицам, участвующим 

в специальной военной операции на территориях Донецкой и Луганской
народных республик и Украины 

       - Какие социальные льготы положены 
военнослужащим и иным лицам, участву-
ющим в специальной военной операции на 
территориях Донецкой и Луганской 
народных республик и Украины?

    - Данной категории граждан положены 
следующие выплаты за время участия в 
специальной военной операции: ежемесяч-
ное денежное довольствие (в установленные 
сроки, по месту штатной военной службы); 
суточные (53 доллара США в рублях по 
курсу Банка России); дополнительная 
выплата за риск (2 месячных оклада по 
воинской должности, с учетом районного 
коэффициента, предусмотренного по месту 
штатной военной службы); денежная ком-
пенсация вместо предоставления дополни-
тельных суток отдыха (из расчета 2 суток 
отдыха за 3 суток привлечения к мероприя-
тиям).
  Помимо этого, согласно Указу 
Президента Российской Федерации от 
05.03.2022 № 98 «О дополнительных соци-
альных гарантиях военнослужащим, лицам, 
проходящим службу в войсках националь-
ной гвардии Российской Федерации, и 
членам их семей» лицам, получившим ране-
ние (контузию, травму, увечье) в ходе прове-
дения специальной военной операции (при 
выполнении специальных задач) положена 
единовременная выплата. Она является 
дополнительной и не учитывается при опре-
делении права на получение иных выплат и 
при предоставлении мер социальной под-
держки, предусмотренных законодатель-
ством Российской Федерации и законода-
тельством субъектов Российской Федерации.

      - Кто имеет право на ее получение?

       - Военнослужащие Минобороны России, 
ФСБ России, 
ФСО России, МЧС России и лица, проходя-
щие службу в войсках национальной гвар-
дии Российской Федерации, получившие 
ранение (контузию, травму, увечье) в ходе 
проведения специальной военной операции.

       - Каков размер выплаты?

        - 3 млн рублей.

      - Куда   обращаться   за   получением 
выплаты?

    - К командиру воинской части, в которой 
военнослужащий проходит военную службу.

       - Положены  ли  еще  какие-либо выпла-
ты лицам, получившим ранение (конту-
зию, травму, увечье) в ходе проведения 
специальной военной операции?
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   - Согласно Федеральному закону от 
28.03.1998 № 52-ФЗ «Об обязательном госу-
дарственном страховании жизни и здоровья 
военнослужащих, граждан, призванных на 
военные сборы, лиц рядового и начальству-
ющего состава органов внутренних дел 
Российской Федерации, Государственной 
противопожарной службы, сотрудников 
учреждений и органов уголовно-исполни-
тельной системы, сотрудников войск нацио-
нальной гвардии Российской Федерации, 
сотрудников органов принудительного 
исполнения Российской Федерации» данная 
категория лиц имеет право на получение 
страховых выплат при получении инвалид-
ности или увечья.

         - Кто   имеет   право   на   получение 
такой выплаты и каковы ее размеры?

      - Военнослужащие, получившие инва-
лидность в период прохождения военной 
службы (военных сборов), а также военнос-
лужащие, получившие в период прохожде-
ния военной службы (военных сборов) 
увечья (ранения, травмы, контузии). 
     В случае получения застрахованным 
лицом в период прохождения военной 
службы тяжелого увечья (ранения, травмы, 
контузии) – 296 846,4 рублей, легкого увечья 
(ранения, травмы, контузии – 74 211,60 
рублей. При установлении инвалидности 
I группы – 2 226 348,04 рублей, 
II группы – 1 484 232,03 рублей, III группы – 
742 116,02 рублей.

    - Куда обращаться за получением 
выплат?

          - К командиру воинской части, в кото-
рой военнослужащий проходит военную 
службу.

          - Какие  документы  необходимы для 
получения выплат?

        - В случае установления военнослужа-
щему инвалидности: заявление военнослу-
жащего о выплате страховой суммы вместе с 
копией документа, удостоверяющего его 
личность; справка воинской части 
об обстоятельствах наступления страхового 
случая; копия справки, подтверждающей 
факт установления инвалидности военнос-
лужащему, выданной федеральным учре-
ждением медико-социальной экспертизы; 
копия свидетельства о болезни военнослу-
жащего или заключение (справка) воен-
но-врачебной комиссии либо другие воен-
но-медицинские (медицинские) документы, 
подтверждающие нарушение здоровья.
        В случае получения военнослужащим 
тяжелого или легкого увечья: заявление 
военнослужащего о выплате страховой 
суммы вместе с копией документа, удостове-
ряющего личность застрахованного лица; 
справка воинской части об обстоятельствах 
наступления страхового случая; справка 
военно-врачебной комиссии о тяжести 
увечья (ранения, травмы, контузии), полу-
ченного военнослужащим.

          - Положены   ли   какие-либо   еще 
льготы лицам, участвующим в специаль-
ной военной операции?

       - Федеральным законом от 26.03.2022 
№ 69-ФЗ внесены изменения в Федеральный 
закон «О ветеранах», согласно которым 
военнослужащие, участвующие в специаль-
ной военной операции, приобретают статус 
ветеранов боевых действий.
         На основании статьи 16 Федерального 
закона от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах» 
государство гарантирует следующие меры 
социальной поддержки ветеранам боевых 
действий: льготы по пенсионному обеспече-
нию (повышение пенсии по выслуге лет на 
32 процента от расчетного размера); компен-
сация расходов на оплату жилых помещений 
в размере 50 процентов; первоочередная 
установка квартирного телефона; преиму-
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щество при вступлении в жилищные, 
жилищно-строительные, гаражные коопера-
тивы, первоочередное право на приобрете-
ние садовых земельных участков или ого-
родных земельных участков; сохранение 
права на получение медицинской помощи в 
медицинских организациях, к которым вете-
раны боевых действий были прикреплены в 
период работы до выхода на пенсию, а также 
внеочередное оказание медицинской 
помощи в рамках программы государствен-
ных гарантий бесплатного оказания гражда-
нам медицинской помощи в медицинских 
организациях; обеспечение протезами 
(кроме зубных протезов) и протезно-
ортопедическими изделиями; использова-
ние ежегодного отпуска в удобное для них 
время и предоставление отпуска без сохра-
нения заработной платы сроком до 35 кален-
дарных дней в году; преимущественное 
пользование всеми видами услуг организа-

ций связи, организаций культуры и физкуль-
турно-спортивных организаций, внеочеред-
ное приобретение билетов на все виды 
транспорта; профессиональное обучение и 
дополнительное профессиональное образо-
вание за счет средств работодателя.
      Военной прокуратурой Тихоокеанского 
флота на постоянной основе организована 
работа мобильной приемной для военнослу-
жащих, участвовавших в специальной воен-
ной операции на территориях Донецкой и 
Луганской народных республик, Украины, 
проходящих лечение и реабилитацию в 
ФГКУ «1477 военно-морской клинический 
госпиталь» Минобороны России.
В рамках ее деятельности, на системной 
основе, в том числе и мной, осуществляются 
выезды в названное медицинское учрежде-
ние для ведения разъяснительной работы и 
обеспечения соблюдения социальных гаран-
тий данной категории военнослужащих.
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СЛЕДСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ СЛЕДСТВЕННОГО
КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ

        - В случае установления военнослужа-
щему инвалидности: заявление военнослу-
жащего о выплате страховой суммы вместе с 
копией документа, удостоверяющего его 
личность; справка воинской части 
об обстоятельствах наступления страхового 
случая; копия справки, подтверждающей 
факт установления инвалидности военнос-
лужащему, выданной федеральным учре-
ждением медико-социальной экспертизы; 
копия свидетельства о болезни военнослу-
жащего или заключение (справка) воен-
но-врачебной комиссии либо другие воен-
но-медицинские (медицинские) документы, 
подтверждающие нарушение здоровья.
        В случае получения военнослужащим 
тяжелого или легкого увечья: заявление 
военнослужащего о выплате страховой 
суммы вместе с копией документа, удостове-
ряющего личность застрахованного лица; 
справка воинской части об обстоятельствах 
наступления страхового случая; справка 
военно-врачебной комиссии о тяжести 
увечья (ранения, травмы, контузии), полу-
ченного военнослужащим.

          - Положены   ли   какие-либо   еще 
льготы лицам, участвующим в специаль-
ной военной операции?

       - Федеральным законом от 26.03.2022 
№ 69-ФЗ внесены изменения в Федеральный 
закон «О ветеранах», согласно которым 
военнослужащие, участвующие в специаль-
ной военной операции, приобретают статус 
ветеранов боевых действий.
         На основании статьи 16 Федерального 
закона от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах» 
государство гарантирует следующие меры 
социальной поддержки ветеранам боевых 
действий: льготы по пенсионному обеспече-
нию (повышение пенсии по выслуге лет на 
32 процента от расчетного размера); компен-
сация расходов на оплату жилых помещений 
в размере 50 процентов; первоочередная 
установка квартирного телефона; преиму-

О работе по защите прав детей-сирот, детей, оставшихся без попечения
родителей и лиц из их числа следственным управлением Следственного

комитета Российской Федерации по Приморскому краю

      Проблема выдачи жилья для детей-
сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей находится в сфере постоянного 
внимания руководства следственного управ-
ления Следственного комитета Российской 
Федерации по Приморскому краю (далее – 
следственное управление). Находящиеся в 
производстве уголовные дела, связанные с 
нарушением прав указанной категории 
граждан, находятся на контроле как у Пред-
седателя Следственного комитета Россий-
ской Федерации, так и у руководства след-
ственного управления. 
    Следственное управление занимает 
активную позицию, направленную на неу-
коснительное соблюдение прав детей-сирот 
в сфере обеспечения их жилищных прав.
              В 1 полугодии 2021 года по инициати-
ве следственного управления с Управлением 
Федеральной службы приставов по Примор-
скому краю заключено соглашение о взаимо-
действии, в том числе по вопросам, связан-
ным с реализацией исполнения судебных 
решений о предоставлении жилья детям-
сиротам.
     Также в следственном управлении 
организован еженедельный мониторинг обе-
спечения жильем детей-сирот, освоения 
уполномоченными органами средств бюд-
жета, выделенного на указанные цели. С 
целью устранения нарушения их прав на 
обеспечение жилыми помещениями, в дина-
мике анализируется количество детей-сирот, 
фактически обеспеченных жильем, и состо-
ящих в очереди на получение жилья. 
По результатам мониторинга в адрес Губер-
натора Приморского края направляются 
информационные письма, а также иниции-

Руководитель следственного управления Следственного
комитета Российской Федерации по Приморскому краю

Владимир Фомин

руется проведение совместных совещаний 
по проблемам обеспечения жильем 
детей-сирот.
         Руководством следственного управле-
ния и территориальных следственных отде-
лов следственного управления на постоян-
ной основе организован личный прием лиц 
из числа детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей. Все обращения, 
принятые от таких лиц, находятся на особом 
контроле руководства следственного управ-
ления. 
      В ходе личных приемов последним 
даются разъяснения в части процедуры 
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постановки на учет нуждающихся в жилых 
помещениях. В целях реализации комплекс-
ного подхода к разрешению обращений 
таких граждан на личные приемы также 
приглашаются представители иных государ-
ственных органов Приморского края. 
        Безусловно, особое внимание в след-
ственном управлении уделяется расследова-
нию уголовных дел, связанных с нарушени-
ем жилищных прав детей-сирот. Следствием 
в обязательном порядке устанавливаются 
обстоятельства, способствовавшие соверше-
нию преступления и ставится вопрос о при-
влечении всех виновных лиц к ответствен-
ности как уголовной, так и дисциплинарной. 
Следователь, в чьем производстве находится 
уголовное дело, вносит в соответствующую 
организацию или соответствующему долж-
ностному лицу представление о принятии 
мер по устранению указанных обстоя-
тельств или других нарушений закона. По 
результатам внесенных представлений 
виновные лица привлекаются к дисципли-
нарной ответственности. 
          Одним из успешных примеров рассле-
дования уголовных дел, указанной катего-
рии, стало уголовное дела, направленное в 
2022 году в суд для рассмотрения по суще-
ству, возбужденное по факту халатности в 
отношении сотрудника предприятия, подпи-
савшего акт приема работ и затрат на строи-
тельство дома в г. Находке, в рамках меро-
приятия «Строительство жилых помещений 
для обеспечения предоставления по догово-
рам найма специализированных жилых 
помещений детям-сиротам, детям, остав-
шимся без попечения родителей, лицам из 
их числа», с существенными недостатками 
условий для проживания, не отвечающим 
требованиям санитарного законодательства. 
В состав совета входят представители обще-
ственных организаций Приморского края, а 
также уполномоченный по правам ребенка 
Приморского края и главный врач ГБУЗ 
«Краевая клиническая детская психиатриче-
ская больница».

   Уделяется внимание и вопросам 
защиты прав и свобод человека и граждани-
на, по профилактике правонарушений, при-
влечения представителей общественности к 
решению задач по успешной социальной 
адаптации и постинтернатного сопровожде-
ния выпускников детских домов, специаль-
ных (коррекционных) и общеобразователь-
ных школ-интернатов, иных учреждений 
для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, а также детей сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей, 
ранее воспитывающихся в семьях опекунов 
и попечителей. В указанных целях в след-
ственном управлении в 2018 году образован 
и успешно функционирует по сей день Кон-
сультативный совет по вопросам оказания 
помощи таким детям.
       Стоит отметить, что в Приморском 
крае ситуация с обеспечением жильем 
детей-сирот также начала разрешаться с 
закреплением в законодательстве возможно-
сти получения жилищного сертификата. 
Однако эта мера не сразу принесла положи-
тельный результат. Решить вопрос помог в 
том числе вдумчивый и глубокий анализ 
проблемы сотрудниками следственного 
управления.
         В 2020 году в очереди на получение 
жилья состояло около семи с половиной 
тысяч граждан из категории детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей. 
К тому моменту помимо выделения квартир, 
законом была предусмотрена дополнитель-
ная мера социальной поддержки в виде пре-
доставления лицам, включенным в список, 
достигшим возраста 25 лет и имеющим 
удовлетворительную адаптацию к самостоя-
тельной жизни, социальной выплаты на при-
обретение жилого помещения в собствен-
ность, удостоверяемой сертификатом. И, как 
выяснили сотрудники следственного управ-
ления, именно возраст стал для некоторых 
граждан преградой в получении жилищного 
сертификата, несмотря на то, что они были 
хорошо адаптированы к самостоятельной 
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жизни, имели работу, получали образование.
         В сентябре 2020 года по инициативе 
следственного управления с участием 
Губернатора Приморского края, руководите-
лей министерств образования, имуществен-
ных и земельных отношений Приморского 
края, заместителя председателя Правитель-
ства Приморского края, главы города Влади-
востока, проведено совещание, посвящен-
ное проблеме обеспечения жильем детей-си-
рот и лиц из их числа. По итогам совещания 
принято решение о дополнительных мерах, 
направленных на обеспечение указанных 
лиц жильем. Одной из таких мер стало пла-
нирование строительства жилых домов и 
переселение граждан из аварийного жилищ-
ного фонда, а также подготовка проектов 
внесения изменений в региональное законо-
дательство в части уменьшения низшего 
предела возраста получателей сертификата с 
25 до 23 лет.
            Одним из тех, кому получить положен-
ное по закону жилье помогли сотрудники 
следственного управления, стал сирота Ген-
надий Дмитриев. С 12 лет он воспитывался в 
детском доме, а после выпуска поселился у 
брата. Через некоторое время молодой чело-

век создал свою семью, у него родилась 
дочь. Он работал, чтобы обеспечить жену и 
ребенка, а вот решить жилищный вопрос 
никак не получалось. В августе 2020 года 
молодой человек обратился в следственное 
управление. На тот момент ему было уже 22 
года.
     В кратчайшие сроки организовано 
рассмотрение его обращения, в рамках кото-
рого сотрудником следственного управле-
ния проведена рабочая встреча с должност-
ными лицами, ответственными за обеспече-
ние жильем детей-сирот и лиц из их числа в 
регионе. Рассмотрением обращения уста-
новлены нарушения федерального законода-
тельства при обеспечении заявителя, являю-
щегося лицом из числа детей-сирот, в связи 
с необеспечением органами местного самоу-
правления его в установленном порядке 
жилым помещением. Одновременно дана 
оценка действиям должностных лиц при 
реализации возложенных на них полномо-
чий. 20 января 2021 года в администрации 
Яковлевского района Приморского края 
Геннадию вручены ключи от новой 
квартиры.
 

Сотрудники следственного управления поздравили новосела со сбывшейся мечтой
и пожелали счастливой жизни в стенах нового дома.
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ГЛАВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ МИНЮСТА РОССИИ
ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ

Заместитель начальника Главного управления
Министерства юстиции Российской Федерации

по Приморскому краю Дмитрий Тепловодских

Интервью c заместителем начальника Главного управления Минюста России
по Приморскому краю Д.Н. Тепловодских о работе с некоммерческими

организациями, являющимися исполнителями общественно полезных услуг

          - Дмитрий Николаевич! На протяже-
нии нескольких лет все больше некоммер-
ческих организаций, зарегистрированных 
в Приморском крае, включаются в реестр 
исполнителей общественно полезных 
услуг. Чем они отличаются от прочих 
некоммерческих организаций? 
    - Президент Российской Федерации 
в ежегодных посланиях Федеральному 
собранию 2015 – 2016 года отмечал важ-
ность вопроса поддержки некоммерческих 
организаций, зарекомендовавших себя безу-
пречными партнерами государства, и указал 
на необходимость установления правового 
статуса «некоммерческая организация – 
исполнитель общественно полезных услуг», 
разработки всей необходимой нормативно – 
правовой базы. В последующем был принят 
ряд федеральных законов, направленных на 
установление указанного статуса и правовой 
основы для оказания таким организациям 
поддержки со стороны государства.
   Так, в соответствии с указом 
Президента Российской Федерации от 
08.08.2016 № 398 "Об утверждении приори-
тетных направлений деятельности в сфере 
оказания общественно полезных услуг", 
Правительство РФ своим постановлением от 
28.01.2017 № 89 установило Правила приня-
тия решения о признании социально ориен-
тированной некоммерческой организации 
исполнителей общественно полезных услуг.
Если в начале 2020 года в Приморском крае 
была зарегистрирована только одна неком-
мерческая организация – исполнитель обще-
ственно полезных услуг, то на сегодняшний 
день их 29. В основном, они работают в
сфере дополнительного и общего образова-
ния, содействуют социальной адаптации  

детей-сирот, в направлении развития творче-
ской, физкультурно-спортивной деятельно-
сти. 
       - Каким требованиям должна соот-
ветствовать некоммерческая организа-
ция, желающая приобрести статус 
исполнителя общественно полезных 
услуг?
          - Такой статус может получить социаль-
но ориентированная некоммерческая орга-
низация, которая отвечает следующим тре-
бованиям:
    - на протяжении одного года и более
оказывает услуги надлежащего качества;
       - не является некоммерческой организа-
цией, выполняющей функции иностранного 
агента; 
      - не имеет задолженности по налогам и 
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сборам, иным, предусмотренным законода-
тельством Российской Федерации, обяза-
тельным платежам (например, платежи во 
внебюджетные фонды).
     - На какие меры поддержки могут 
рассчитывать некоммерческие организа-
ции – исполнители общественно полезных 
услуг?
    - Наряду с мерами государственной 
поддержки всех социально ориентирован-
ных некоммерческих организаций для 
некоммерческих организаций – исполните-
лей общественно полезных услуг предусмо-
трено право на приоритетное получение 
мер поддержки в порядке, установленном 
федеральными законами, иными норматив-
ными правовыми актами Российской 
Федерации, а также нормативными право-
выми актами субъектов Российской 
Федерации и муниципальными правовыми 
актами.
           - Как  некоммерческой   организации 
войти в реестр исполнителей обществен-
но полезных услуг?
           - Алгоритм действий некоммерческой 
организации предусматривает следующие 
этапы.
    Во-первых, она должна получить 
заключение о соответствии качества оказы-
ваемых услуг установленным критериям в 
органах власти, осуществляющих оценку 
качества общественно полезных услуг.
               В зависимости от компетенции такую 
оценку осуществляют федеральные органы 
исполнительной власти либо территориаль-
ные органы федеральных органов исполни-
тельной власти и органы исполнительной
власти субъектов Российской Федерации. 
         Кроме того, заключения о соответст-
вии качества оказываемых услуг дает Фонд - 
оператор президентских грантов по разви-
тию гражданского общества в отношении 
сотрудничающих с ним некоммерческих 
организаций. 
           После получения заключения о соот-
ветствии качества оказываемых услуг уста-

новленным критериям следует обратиться с 
заявлением о признании организации испол-
нителем общественно полезных услуг в 
Главное управление Минюста России по 
Приморскому краю по адресу: 
г. Владивосток, ул. Пушкинская, д. 93, адрес 
электронной почты: ru25@minjust.gov.ru, 
которое примет соответствующее решение. 
    Подробный алгоритм действий по 
включению некоммерческой организации в 
число исполнителей общественно полезных 
услуг, а также формы заявлений расположе-
ны на официальном сайте Главного управле-
ния Минюста России по Приморскому краю 
(to25.minjust.gov.ru) в разделе «Некоммерче-
ские организации».
            Главное управление принимает реше- 
ния о признании исполнителями обществен-
но полезных услуг следующих организаций:
     - межрегиональных, региональных и 
местных общественных организаций и дви-
жений;
    - региональных отделений между-
народных, общероссийских и межрегио-
нальных общественных организаций и дви-
жений;
            - местных религиозных организаций;
     - централизованных   религиозных 
организаций, имеющих местные религиоз-
ные организации на территории одного 
субъекта Российской Федерации;
            - религиозных организаций,   образо-
ванных указанными централизованными 
религиозными организациями;
            - иных некоммерческих организаций, 
на которые распространяется специальный 
порядок государственной регистрации 
некоммерческих организаций, установлен-
ный действующим законодательством.
           Заинтересованные лица могут полу-
чить исчерпывающие консультации по 
вопросам получения некоммерческими 
организациями статуса - исполнителей 
общественно полезных услуг по телефону 
отдела по делам некоммерческих организа-
ций: 8 (423) 226-37-99.
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    - Президент Российской Федерации 
в ежегодных посланиях Федеральному 
собранию 2015 – 2016 года отмечал важ-
ность вопроса поддержки некоммерческих 
организаций, зарекомендовавших себя безу-
пречными партнерами государства, и указал 
на необходимость установления правового 
статуса «некоммерческая организация – 
исполнитель общественно полезных услуг», 
разработки всей необходимой нормативно – 
правовой базы. В последующем был принят 
ряд федеральных законов, направленных на 
установление указанного статуса и правовой 
основы для оказания таким организациям 
поддержки со стороны государства.
   Так, в соответствии с указом 
Президента Российской Федерации от 
08.08.2016 № 398 "Об утверждении приори-
тетных направлений деятельности в сфере 
оказания общественно полезных услуг", 
Правительство РФ своим постановлением от 
28.01.2017 № 89 установило Правила приня-
тия решения о признании социально ориен-
тированной некоммерческой организации 
исполнителей общественно полезных услуг.
Если в начале 2020 года в Приморском крае 
была зарегистрирована только одна неком-
мерческая организация – исполнитель обще-
ственно полезных услуг, то на сегодняшний 
день их 29. В основном, они работают в
сфере дополнительного и общего образова-
ния, содействуют социальной адаптации  

детей-сирот, в направлении развития творче-
ской, физкультурно-спортивной деятельно-
сти. 
       - Каким требованиям должна соот-
ветствовать некоммерческая организа-
ция, желающая приобрести статус 
исполнителя общественно полезных 
услуг?
          - Такой статус может получить социаль-
но ориентированная некоммерческая орга-
низация, которая отвечает следующим тре-
бованиям:
    - на протяжении одного года и более
оказывает услуги надлежащего качества;
       - не является некоммерческой организа-
цией, выполняющей функции иностранного 
агента; 
      - не имеет задолженности по налогам и 

«От нас требуется принципиальность в вопросах защиты прав граждан»

            Надзор за соблюдением трудовых прав 
граждан является одним из основных 
направлений деятельности органов прокура-
туры. Для Дальневосточной транспортной 
прокуратуры он актуален вдвойне, посколь-
ку ущемление прав работников предприятий 
транспорта не только неблагоприятно отра-
жается на благосостоянии конкретного чело-
века, достатке его семьи, но и ставит под 
угрозу функционирование транспортного 
комплекса в регионе, создает излишнюю 
социальную напряженность.
           Для предупреждения фактов несоблю-
дения трудовых прав работников нами нала-
жено взаимодействие с органами государ-
ственной власти субъектов Дальневосточно-
го федерального округа, подразделениями 
Пенсионного фонда Российской Федерации, 
Федеральной налоговой службы, профсою-
зами работников. Организован мониторинг 
сети Интернет, в том числе электронных 
сервисов контролирующих органов, средств 
массовой информации.
        Кроме этого, при Приморском транс-
портном прокуроре действует межведом-
ственная рабочая группа по защите трудо-
вых прав членов экипажей морских судов, в 
ее составе представители правоохранитель-
ных органов, судебных приставов, государ-
ственной инспекции труда, администрации 
морских портов. На заседаниях обсуждают-
ся актуальные вопросы в сфере исполнения 
трудового законодательства, разрабатывают-
ся меры по фактическому выполнению 
судебных решений по заявленным прокура-
турой искам о взыскании задолженности по 
заработной плате. Также оперативные 
работники выезжают на проблемные пред-
приятия, встречаются с трудовыми коллек-
тивами. В целях устранения нарушений при-
нимаются меры реагирования. 
            Особое  внимание  уделяем  соблюде-
нию прав российских моряков, работающих 

в иностранных судовых компаниях.
            Например, Приморский транспортный 
прокурор в защиту трудовых прав 30 рос-
сийских моряков, трудоустроенных в ино-
странной компании «НОРТВЕСТ ШИП 
МЕНЕДЖМЕНТ ЛТД», направил в суд иско-
вые заявления о взыскании задолженности 
по заработной плате на общую сумму 7,5 
млн рублей, по пяти из них приняты реше-
ния о прекращении производства по делу в 
связи с добровольным удовлетворением тре-
бований прокурора на сумму 2 млн рублей, 
восемь заявлений на сумму 1,5 млн рублей 
удовлетворены, остальные находятся на рас-
смотрении. 
     В результате принятых мер в 2021 
году погашена задолженность по заработной 
плате в размере свыше 27 млн рублей, в 
первом полугодии текущего года – 9,5 млн 
рублей.
             Между тем, анализ состояния закон-
ности свидетельствует о распространенно-

Заместитель Дальневосточного транспортного 
прокурора Вадим Кротов
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сти нарушений прав граждан. Прокуратурой 
установлены случаи непринятия работодате-
лями мер к обеспечению безопасных усло-
вий труда, оформлению трудовых догово-
ров, выявлены незаконные локальные пра-
вовые акты.
            Так,  в  положениях  об  оплате  труда 
трех предприятий морского транспорта не 
были отражены сведения о составных 
частях заработной платы. По протестам 
Приморского транспортного прокурора они 
приведены в соответствие с трудовым зако-
нодательством.
         Зачастую работодатели не обеспечива-
ют персонал средствами индивидуальной 
защиты, безопасными условиями труда.
   К примеру, во Владивостокском 
центре организации воздушного движения 
«Аэронавигация Дальнего Востока» Феде-
рального государственного унитарного 
предприятия «Госкорпорация по ОрВД» 17 
работников не были обеспечены специаль-
ной одеждой, обувью и другими предметами 
для предотвращения вредного воздействия.
Руководителю предприятия внесено пред-
ставление, в отношении виновных долж-
ностных лиц возбуждены дела об админи
стративном правонарушении. 

На проверке в международном аэропорту Владивосток

Аналогичные нарушения установлены в 
Пассажирском вагонном депо Владивосток 
Дальневосточного филиала акционерного 
общества «Федеральная пассажирская ком-

             До сих пор не исключены случаи при-
влечения работников без надлежащего 
оформления трудовых правоотношений. К 
примеру, только после вмешательства При-
морской транспортной прокуратуры заклю-
чены трудовые договоры с тремя членами 
экипажа морского судна «Григорий Ловцов» 
общества с ограниченной ответственностью 
«Антракс», а руководитель данной организа-
ции привлечен к административной ответ-
ственности за уклонение от оформления 
трудовых отношений. 
   Прокуратурой вскрыты массовые 
случаи превышения временных пределов 
сверхурочной работы в эксплуатационных 
локомотивных депо Дальневосточной 
дирекции тяги открытого акционерного 
общества «Российские железные дороги».
              Так, вопреки требованиям статьи 99 
Трудового кодекса Российской Федерации в 
локомотивном депо Уссурийск к сверхуроч-
ной работе свыше 120 часов в год привлечен 
41 машинист. С ноября 2021 по январь 2022 
года непрерывно трудились свыше 12 часов 
в смену более 100 локомотивных бригад. 
Выявлены многочисленные факты ежеднев-
ной работы машинистов до 24 часов, в 
отдельных случаях – свыше суток. 

Работники Приморской транспортной прокуратуры
на проверке морского порта в бухте Троицы



пания», где в 2021 году к сверхурочной 
работе продолжительностью более 120 
часов привлечен 191 проводник, из них у 17 
человек переработка составила от 240 до 435 
часов. 
            Причинами  сложившейся  ситуации 
стали нерациональное использование локо-
мотивных бригад и тепловозов в процессе 
управления движением, ненадлежащая орга-
низация взаимодействия локомотивных 
депо с поездными диспетчерами, неприня-
тие мер к своевременной смене работников.
            Такие нарушения не только ущемляют 
права машинистов, проводников, но и в 
связи с их переутомлением могут привести к 
аварийным событиям.
           Приморским транспортным прокуро-
ром руководителям депо, региональных 
дирекций тяги и управления движением вне-
сены представления. В отношении вино-
вных возбуждены дела об административ-
ных правонарушениях.
  Имеются случаи несоблюдения 
отдельными работодателями сроков оплаты 
труда, выплаты компенсации за неиспользо-
ванный отпуск. 
  Например, бывшим работникам 
ООО «Пасифик Шипменеджмент» задол-
женность по заработной плате и компенса-
ция за неиспользованный отпуск выплачены 
только после вмешательства Приморского 
транспортного прокурора, а виновные лица 
привлечены к административной ответ-
ственности.

      В необходимых случаях поднимаем 
вопрос о привлечении к уголовной ответ-
ственности руководителей предприятий 
транспорта, не исполняющих обязанность 
по выплате работникам вознаграждения за 
труд. Так, по материалам прокурорской про-
верки возбуждено и расследовано уголовное 
дело по ч. 2 ст. 145.1 УК РФ в отношении 
владельца судоходной компании «Гудзон», 
который в течение 10 месяцев не выплачи-
вал работникам заработную плату, задол-
женность превысила 17 млн рублей. В 
настоящее время уголовное дело рассматри-
вается по существу в суде.
     Работа по пресечению нарушений
трудового законодательства продолжается. 
В первом полугодии 2022 года транспортны-
ми прокурорами выявлено более 900 нару-
шений, это на треть больше, чем за этот же 
период прошлого года, для их устранения 
принесено 146 протестов, в суды направлено 
73 иска, внесено свыше 160 представлений. 
По результатам рассмотрения актов реаги-
рования к дисциплинарной ответственности 
привлечено более сотни лиц, к администра-
тивной – 152. 
    Сложившаяся в настоящее время 
ситуация требует от каждого транспортного 
прокурора с одной стороны принципиально-
сти в вопросах защиты трудовых прав, а с 
другой – минимизации административного 
давления на бизнес, недопустимости произ-
вольного вмешательства в функционирова-
ние предприятий транспорта.
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Прием работников локомотивного депо Уссурийск
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Амурский бассейновый природоохранный прокурор
Андрей Шевцов

АМУРСКАЯ БАССЕЙНОВАЯ ПРИРОДООХРАННАЯ
ПРОКУРАТУРА

О ярких примерах надзорной деятельности в сфере охраны водных
биологических ресурсов, водных объектов в Приморском крае

        Водные объекты в Приморском крае 
обладают значительным рыбохозяйствен-
ным потенциалом. В этой связи Амурской 
бассейновой природоохранной прокурату-
рой повышенное внимание уделяется вопро-
сам надзора за исполнением законов о рыбо-
ловстве и охране водных биологических 
ресурсов (далее – ВБР), аквакультуре (рыбо-
водстве), водных объектов.
    Актуальными остаются вопросы 
соблюдения законодательства при осущест-
влении рыболовства в целях обеспечения 
традиционного образа жизни и осуществле-
ния традиционной хозяйственной деятель-
ности коренных малочисленных народов 
Севера, Сибири и Дальнего Востока 
Российской Федерации (далее – КМНС).
      Установлены случаи несоблюдения 
территориальными управлениями Росрыбо-
ловства прав КМНС на доступ к ВБР для 
ведения традиционного образа жизни и тра-
диционной хозяйственной деятельности.
     В Приморском крае Приморским 
территориальным управлением Росрыбо-
ловства вопреки ст. 2 Федерального закона 
от 20.12.2004 № 166-ФЗ «О рыболовстве и 
сохранении водных биологических ресур-
сов», ст. 8 Федерального закона от 
30.04.1999 № 82-ФЗ «О гарантиях прав 
коренных малочисленных народов 
Российской Федерации» отказано пользова-
телям в предоставлении ВБР для осущест-
вления традиционного рыболовства в связи 
с не отнесением их к КМНС.
   Владивостокским межрайонным 
природоохранным прокурором 14.02.2022 
руководителю ПТУ Росрыболовства внесе-
но представление. Права КМНС восстанов-
лены.

                Прокуратурой на системной основе 
в деятельности территориальных органов
Росрыболовства выявляются нарушения 
законодательства при реализации полномо-
чий по осуществлению государственного 
контроля (надзора) в области рыболовства и 
сохранения ВБР.
  Приморским территориальным
управлением Росрыболовства допущены 
нарушения при принятии решений о согла-
совании (отказе в согласовании) деятельно-
сти по строительству и реконструкции объ-
ектов капитального строительства, програм-
мы выполнения работ в области товарной 
аквакультуры, выдаче разрешений на 
добычу (вылов) ВБР.
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            Должностными лицами ведомства
не соблюдались нормы законодательства об 
административных правонарушениях. 
Имели место случаи незаконного возбужде-
ния дел об административных правонаруше-
ниях. Не обеспечен контроль за исполнени-
ем постановлений по делам об администра-
тивных правонарушениях. Нарушен поря-
док хранения изъятых в ходе осуществления 
государственного контроля (надзора) орудий 
лова.
     По всем указанным нарушениям 
закона Владивостокским межрайонным при-
родоохранным прокурором в 2022 году 
руководителю Приморского территориаль-
ного управления Росрыболовства внесено 
представление. Приняты меры к устране-
нию нарушений закона.
         В Приморском крае приняты меры 
к оснащению помещений для хранения изъ-
ятых вещей и документов территориального 
отдела рыбоохраны Приморского террито-
риального управления Росрыболовства.
В настоящее время на исполнении находит-
ся решение Ленинского районного суда г. 
Владивостока от 18.01.2022 по иску Влади-
востокского межрайонного природоохран-
ного прокурора о возложении на ведомство 
обязанности создать соответствующие тре-
бованиям законодательства специализиро-
ванные помещения для хранения изъятых 
вещей и документов в отделах и оборудовать 
их охранной сигнализацией.

    Вопросы состояния законности 
в области сохранения ВБР и рыболовства, в 
том числе при подготовке к путине 2022 
года, рассмотрены Амурской бассейновой 
природоохранной прокуратурой 24.05.2022 
на межведомственном совещании, обсужде-
ны 08.08.2022 на научно-консультационном 
совете при Амурском бассейновом природо-
охранном прокуроре. Обеспечено исполне-
ние запланированных мероприятий.
              Особое внимание уделено вопросам 
охраны водных объектов в регионе.
    Одной из основных проблем в 
регионе является загрязнение водных объек-
тов в результате деятельности предприятий 
водоотведения.
             Ежегодно количество сбрасываемых 
в поверхностные водные объекты Амурско-
го бассейна сточных вод составляет более 
618 млн. куб. м, из которых недостаточно 
очищенных – 291 млн. куб. м, без очистки – 
236 млн. куб. м.
              Владивостокской межрайонной при-
родоохранной прокуратурой в пределах ком-
петенции обеспечен надзор за исполнением 
законодательства об охране вод. В ходе 
каждой проверки выявляются нарушения, 
для устранения которых принимаются меры 
реагирования.
                К примеру, в ходе выездной провер-
ки установлено нахождение на береговой 
полосе р. Объяснения на неразграниченных 
землях значительного количества отходов.
В результате принятых Владивостокской 
межрайонной природоохранной прокурату-
рой мер реагирования береговая полоса 
водного объекта очищена от отходов.
    КГУП «Приморский водоканал» 
вопреки ст. 60 Водного кодекса Российской 
Федерации (далее – ВК РФ) не обеспечива-
лась регулярная выгрузка активного ила из 
очистных сооружений. Министерством 
жилищно-коммунального хозяйства При-
морского края функцию по контролю за под-
ведомственным предприятием реализовыва-
лись ненадлежащим образом.
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               Владивостокским     межрайонным 
природоохранным прокурором 26.04.2022 
министру жилищно-коммунального хозяй-
ства Приморского края внесено представле-
ние. Нарушения закона устранены.
         Установлены факты сброса КГУП 
«Приморский водоканал» загрязненных 
сточных вод через 11 выпусков на материко-
вой части г. Владивостока «Беговая», 
«64-Микрорайон», «71-Микрорайон», 
«Киевский», «Калининский», «Абросимо-
ва», «Коммунаров», «Красного Знамени», 
«Верхне-Портовая», «Эгершельд», 
«Луговая», 7 выпусков на о. Русский 
«Парис», «Мелководное», канализационные 
очистные сооружения «Экипажный», 
«Подножье-Бабкино», «Шигино», 
«Воевода», «Поспелово» и 1 выпуск на о. 
Попова.
     Владивостокским межрайонным 
природоохранным прокурором в Ленинский 
районный суд г. Владивостока 10.02.2022 
направлено исковое заявление о возложении 
на Правительство Приморского края, Адми-
нистрацию города Владивостока и КГУП 

«Приморский водоканал» обязанности обе-
спечить нормативную очистку сбрасывае-
мых в водные объекты сточных вод. (на рас-
смотрении).
  Министерством природных 
ресурсов Приморского края ненадлежащим 
образом исполнялись мероприятия, пред-
усмотренные схемами комплексного 
использования и охраны водных объектов 
(далее – СКИОВО).
      Вопреки ст. 33 ВК РФ, Порядка 
разработки, утверждения и реализации схем 
комплексного использования и охраны 
водных объектов, внесения изменений в эти 
схемы, утвержденного постановлением Пра-
вительства Российской Федерации от 
30.12.2006 № 883, не все предусмотренные 
СКИОВО мероприятия выполнены в уста-
новленном объеме и с соблюдением срока.
   Мероприятия по установлению 
границ водоохранных зон, выносу в натуру 
границ водоохранных зон и прибрежных 
защитных полос рек Спасовка, Нестеровка, 
Комиссаровка, Большая Уссурка в установ-
ленный срок не реализованы.
Аналогичные нарушения допущены при 
реализации предусмотренных СКИОВО 
бассейнов рек Японского моря институцио-
нальных, структурных мероприятий и меро-
приятий по улучшению оперативного управ-
ления.
         По указанным нарушениям закона 
Владивостокским межрайонным природоох-
ранным прокурором 05.08.2022 министру 
природных ресурсов и охраны окружающей 
среды Приморского края внесено представ-
ление.
                Надзорные мероприятия в указан-
ных сферах Амурской бассейновой приро-
доохранной прокуратурой продолжены.
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ПРИМОРСКАЯ КРАЕВАЯ НОТАРИАЛЬНАЯ ПАЛАТА
Защита прав граждан – основная обязанность нотариуса

     На сегодняшний день нотариат 
является эффективным правозащит-
ным институтом, гарантирующим 
защиту имущественных прав жителей 
нашего региона и других участников 
гражданских правоотношений путем 
совершения нотариусами предусмо-
тренных законодательными актами 
нотариальных действий от имени Рос-
сийской Федерации.

              Основными полномочиями Примор-
ской краевой нотариальной палаты являют-
ся защита прав и законных интересов граж-
дан и юридических лиц, организация дея-
тельности нотариусов по оказанию квали-
фицированной юридической помощи насе-
лению и организациям на территории При-
морского края, оказание содействия нотари-
усам в реализации частной нотариальной 
деятельности.
      

       На территории Приморского края 
утверждено 34 нотариальных округа и 113 
должностей нотариусов – это крупнейшее 
нотариальное сообщество в Дальневосточ-
ном федеральном округе. Ежегодно нотари-
усами Приморского края совершается около 
полумиллиона нотариальных действий.

Президент Приморской краевой нотариальной палаты,
член Комиссии по этике Федеральной нотариальной

палаты Наталья Егорова
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Н.А. Егорова и Ю.Б. Мельников – участники
X Петербургского Международного Юридического Форума

           В целях повышения эффективности 
обеспечения защиты прав, свобод и закон-
ных интересов человека и гражданина, изу-
чения и анализа правоприменительной 
практики, а также участия в вопросах совер-
шенствования законодательства, повышения 
уровня правового сознания и правовой куль-
туры населения Приморской краевой нота-
риальной палатой осуществляется тесное 
взаимодействие с Уполномоченным по 
правам человека в Приморском крае в 
рамках заключенного 14 июля 2021 года 
Соглашения о взаимодействии. При этом, 
направлений сотрудничества становится все 
больше.
             Так, с 29 июня по 1 июля 2022 года 
Уполномоченный по правам человека в При-
морском крае Юрий Мельников, президент 
Приморской краевой нотариальной палаты 
Наталья Егорова и министр государствен-
но-правового управления Приморского края 
Светлана Мех представили Приморский 
край на юбилейном X Петербургском Меж-
дународном Юридическом Форуме в городе 
Санкт-Петербурге.

  Мероприятие проводится при 
поддержке Президента Российской 
Федерации и Министерства юстиции 
Российской Федерации и является крупней-
шей платформой для диалога между пред-
ставителями юридического, предпринима-
тельского, политического и правоохрани-
тельного сообществ по вопросам права в 
интересах граждан и бизнеса. Его основной 
целью является совершенствование право-
применительной практики, продвижение 
законодательных инициатив в целях повы-
шения стабильности гражданского оборота, 
цифровизация правовой сферы, развитие 
правовой культуры и другие актуальные 
темы.
     Представители Приморского края 
приняли участие в различных сессиях 
Форума по своим направлениям деятельно-
сти, после чего обменялись практическим 
опытом работы по правовой защите населе-
ния региона.

           Оказание правовой помощи вы-
нужденным переселенцам

            В текущем году в связи с проводимой 
специальной военной операцией на Украи-
не, безусловно, первостепенной задачей 
нотариального сообщества Приморского 
края стало оказание всесторонней юридиче-
ской помощи жителям Донецкой Народной 
Республики, Луганской Народной Республи-
ки и Украины, вынужденно покинувшим 
данные территории и прибывшим в экстрен-
ном массовом порядке на территорию Рос-
сийской Федерации, в частности, в Примор-
ский край.
     Для данной категории лиц реше- 
нием правления Приморской краевой нота-
риальной палаты от 16 марта 2022 года уста-
новлена льгота по оплате нотариальных дей-
ствий. По социально значимым нотариаль-
ным действиям они освобождены на 
100 % от оплаты услуг правового и техниче-
ского характера. 
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Рабочая группа по вопросам организации правовой помощи
переселенцам, размещенным в ПВР в п. Врангель

Нотариус ведет прием в пункте временного
размещения переселенцев

     Кроме того, понимая тяжелую 
жизненную ситуацию, в которой оказались 
данные граждане, нотариусы Приморского 
края берут на себя расходы по оплате уста-
новленной действующим законодатель-
ством государственной пошлины за совер-
шение нотариальных действий.
    Так, в связи с прибытием в 
Приморский край в массовом порядке 
группы из 308 граждан, вынужденно поки-
нувших территорию Украины, Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, и их размещением на террито-
рии Находкинского городского округа, нота-
риальной палатой во взаимосвязи с Прави-
тельством Приморского края и Главным 
управлением Минюста России по Примор-
скому краю в оперативном режиме был 
согласован порядок перевода, оформления и 
нотариального свидетельствования необхо-
димых документов, налажено взаимодей-
ствие нотариусов Находкинского нотариаль-
ного округа с переводчиками.
           Рабочей группой, в которую вошли 
представители Приморской краевой нотари-
альной палаты, проведено выездное совеща-
ние в пункте временного размещения бежен-
цев в п. Врангель Находкинского городского 
округа, в ходе которого стороны определили 
способ оказания бесплатной юридической 

помощи и привлечения к данной работе 
различных организаций и ведомств, в том
числе нотариусов, которыми в дежурном  
режиме было организовано выездное кон-
сультирование переселенцев.
     Так, по состоянию на сентябрь 
2022 года нотариусами региона совершено 
955 нотариальных действий на безвозмезд-
ной основе на общую сумму около полумил-
лиона рублей в интересах переселенцев, 
связанных с переводом документов на рус-
ский язык для дальнейшего оказания всех 
необходимых мер поддержки, чтобы люди 
могли обращаться за помощью в прожива-
нии, трудоустройстве, обучении, пенсион-
ном обеспечении и решении других вопро-
сов.
                Кроме того, нотариальным сообще-
ством Приморского края оказывается под-
держка военнослужащих, участвующих в 
специальной военной операции по защите 
Донецкой и Луганской Народных Респу-
блик. На собранные нотариальной палатой и 
нотариусами средства закупаются вещи 
первой необходимости – продуктовые 
наборы, белье, медикаменты и иные необхо-
димые войнам в быту принадлежности. В 
целях оказания моральной поддержки сол-
датам направляются детские рисунки и 
стихи, призванные поднять боевой дух.
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    Обеспечение функционирова-
ния системы бесплатной юридической 
помощи

           Следующим важным направлением 
деятельности Приморской краевой нотари-
альной палаты являлась работа по выполне-
нию публично-правовой функции нотари-
альной палаты и нотариусов, осуществляю-
щих свою деятельность на территории При-
морского края, в том числе оказание бес-
платной юридической помощи.
   Так, представители нотариата 
регулярно участвуют в мероприятиях по 
правовому просвещению, проводимых под 
эгидой Главного управления Минюста 
России по Приморскому краю и Приморско-
го регионального отделения «Ассоциации 
юристов России». Координировать работу 
нотариата данном направлении помогает 
активное участие президента нотариальной 
палаты Натальи Егоровой в работе Совета, а 
также нотариуса Владивостокского нотари-
ального округа Елена Опимах в работе Реви-
зионной комиссии Приморского региональ-
ного отделения «Ассоциации юристов 
России».
                  На базе Приморской краевой нота-
риальной палаты действует «Центр бесплат-
ной юридической помощи». На местном 
уровне на базе нотариальных контор образо-
ваны Местные отделения Приморского 
регионального отделения «Ассоциации 
юристов России» в ЗАТО г. Фокино, 
Октябрьском и Чугуевском нотариальном 
округах, а также по краю действуют пункты 
бесплатной юридической помощи. Безвоз-
мездные правовые консультации наших 
специалистов всегда являются востребован-
ными.
           Стоит отметить, что в действую-
щем законодательстве «О бесплатной юри-
дической помощи» указывается на то, что 
нотариусы консультируют определенный 
круг граждан бесплатно, но только в тех слу-
чаях, если вопросы касаются совершаемого 

нотариального действия. Тем не менее, 
нотариусами регулярно оказывается бес-
платная юридическая помощь гражданам 
при осуществлении своей деятельности как 
по вопросам нотариата, так и по общеправо-
вым вопросам.

        Приморская краевая нотариальная 
палата присоединилась к проводимой на 
площадках региональной приемной Предсе-
дателя Партии «Единая Россия» Дмитрия 
Медведева и местных общественных прием-
ных Партии с 25 по 29 июля 2022 года 
Неделе приемов по вопросам правовой под-
держки граждан.
               В рамках мероприятия председате-
лем Законодательного Собрания Примор-
ского края Александром Роликом, президен-
том Приморской краевой нотариальной 
палаты Натальей Егоровой, Уполномочен-
ным по правам человека в Приморском крае, 
председателем Совета Приморского регио-



    В связи с возникшей необхо-
димостью, Приморской краевой нотариаль-
ной палатой при содействии начальника 
отдела по работе с населением п. Попова и п. 
Рейнеке администрации Первомайского 
района г. Владивостока Оксаны Поповой и 
ее заместителя Надежды Серебряковой был 
организован выезд нотариуса Владиво-
стокского нотариального округа Александра 
Чугаева к маломобильным жителям острова 
Попова.

       Как оказалось, помимо заявителя 
потребность в нотариальном оформлении 
документов имелась и у других жителей 
острова. За совершением нотариального 
действия в рамках выездного обслуживания 
обратились пять человек. Всем им была ока-
зана квалифицированная юридическая 
помощь с выездом на дом.
     Неизменно высокой результатив-
ностью характеризуется имиджевая и благо-
творительная миссия нотариата. Оба 
направления являются одними из приори-
тетных в деятельности палаты и находят 
отражение во множестве мероприятий.
   Наиболее значимым событием 
2022 года для нотариата Дальневосточного 
федерального округа стало проведение Кон-
курса на лучшую студенческую работу в 
области нотариата среди студентов образо-
вательных организаций Дальневосточного 

нального отделения «Ассоциации юристов 
России» Юрием Мельниковым и советни-
ком Губернатора Приморского края Инной 
Вербицкой проведен личный прием граж-
дан.
                Кроме того, в дни проведения акции 
специалисты Приморской краевой нотари-
альной палаты с привлечением нотариусов 
проводили правовое консультирование 
граждан на местном уровне.

      Социально  -  направленная 
деятельность нотариата

     Нотариальной палатой уделяется 
большое внимание вопросам организации 
работы с обращениями граждан. Так, в 
адрес Уполномоченного по правам человека 
в Приморском крае поступило письмо, в 
котором сообщалось о необходимости 
совершения нотариального действия в инте-
ресах жителя острова Попова, которое в 
рамках налаженного взаимодействия было 
принято к исполнению нотариальной пала-
той.
           Совершение нотариальных дейст-
вий вне помещения нотариальной конторы 
для маломобильных граждан является 
неотъемлемой частью работы нотариусов 
Приморского края. Таких нотариальных 
действий совершается в среднем порядка 
трех тысяч в год.
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Прием обращений граждан в рамках Недели правовой
поддержки граждан

Выездной прием граждан нотариусом на острове Попова
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Награждение участников конкурса студенческих работ памяти В.П. Прищепы

федерального округа Российской Федера-
ции, посвященного памяти Виктора Павло-
вича Прищепы – основателя современного 
нотариата Приморского края, организован-
ного по инициативе Федеральной нотари-
альной палаты, Главного управления Мини-
стерства юстиции Российской Федерации по 
Приморскому краю и Приморской краевой 
нотариальной палаты. Торжественная цере-
мония награждения победителей и участни-
ков конкурса состоялась в дни празднования 
220-летия Министерства юстиции Россий-
ской Федерации в стенах Приморской крае-
вой филармонии.
          Участие в церемонии награждения 
победителей конкурса принял президент 
Федеральной нотариальной палаты Кон-
стантин Анатольевич Корсик. Целью кон-
курса стало привлечение широкого круга 
талантливой молодежи к научным исследо-
ваниям в области нотариата.

                 На рассмотрение конкурсной комис-
сии, в состав которой вошел Уполномочен-
ный по правам человека в Приморском крае 
Юрий Мельников, было представлено 12 
работ студентов Северо-Восточного феде-
рального университета имени Максима Ам-
мосова (г. Якутск), Владивостокского госу-
дарственного университета и Дальневосточ-
ного федерального университета.
     По итогам работы конкурсной 
комиссии победителем конкурса была при-
знана студентка 3-го курса Владивостокско-
го государственного университета Татьяна 
Сёмкина. Дипломом за второе место награж-
дена первокурсница магистратуры Дальне-
восточного федерального университета 
Ярослава Ломовцева. Третье место занял 
студент 3-го курса Дальневосточного феде-
рального университета Денис Мухалов. 
Также все участники конкурса были награж-
дены памятными дипломами и ценными 
подарками.



     Большое значение нотариальной 
палатой уделяется участию в общественной 
жизни региона. Так, на регулярной основе 
представители нотариальной палаты орга-
низовывают целевые дни бесплатной юри-
дической помощи и общественные меропри-
ятия, приуроченные ко Дню нотариата, Дню 
победы, Дню защиты детей, Всероссийско-
му дню правовой помощи детям, Дню 
юриста и иным событиям.
    Нотариусы Приморского края 
приняли участие в памятных мероприятиях, 
приуроченных к 77-летию Победы в Вели-
кой Отечественной войне. Представители 
Приморской краевой нотариальной палаты 
совместно с Советом ветеранов г. Уссурий-
ска провели субботник по высадке деревьев 
на территории Военного кладбища 362 
бойцам, находившимся на лечении в 310-м 
госпитале и умершим от ран в 1941-1945гг., 
расположенного под г. Уссурийском. Также 
нотариусы посетили ветеранов, оказали им 
и членам их семей бесплатную юридиче-
скую помощь.
              Кроме того, нотариальное сообще-
ство Приморского края регулярно заботится 
о подрастающем поколении, оказывая 
помощь воспитанникам детских домов. В 
связи с Днем защиты детей нотариальной  

    В связи с возникшей необхо-
димостью, Приморской краевой нотариаль-
ной палатой при содействии начальника 
отдела по работе с населением п. Попова и п. 
Рейнеке администрации Первомайского 
района г. Владивостока Оксаны Поповой и 
ее заместителя Надежды Серебряковой был 
организован выезд нотариуса Владиво-
стокского нотариального округа Александра 
Чугаева к маломобильным жителям острова 
Попова.

       Как оказалось, помимо заявителя 
потребность в нотариальном оформлении 
документов имелась и у других жителей 
острова. За совершением нотариального 
действия в рамках выездного обслуживания 
обратились пять человек. Всем им была ока-
зана квалифицированная юридическая 
помощь с выездом на дом.
     Неизменно высокой результатив-
ностью характеризуется имиджевая и благо-
творительная миссия нотариата. Оба 
направления являются одними из приори-
тетных в деятельности палаты и находят 
отражение во множестве мероприятий.
   Наиболее значимым событием 
2022 года для нотариата Дальневосточного 
федерального округа стало проведение Кон-
курса на лучшую студенческую работу в 
области нотариата среди студентов образо-
вательных организаций Дальневосточного 
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Члены Молодежного совета ПКНП с воспитанниками
социально-реабилитационного центра

для несовершеннолетних

палатой оказана благотворительная помощь
«Краевому психоневрологическому дому 
ребенка», данная акция проводится ежегод-
но. Также нотариусы региона посещают 
учреждения для детей сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей, проводят 
для малышей праздничные мероприятия, 
оказывают бесплатную юридическую и бла-
готворительную помощь. 
   Таким образом, деятельность 
Приморской краевой нотариальной палаты 
осуществляется в соответствии с определен-
ными законодательством задачами и имеет 
важное общественно-социальное значение.

Статистика отдельных видов нотариальных действий, совершенных в 2021 году 

Выдано свидетельств о праве на наследство 57 375
Удостоверено завещаний 8 197
Удостоверено брачных договоров 1 914
Удостоверено сделок с недвижимым имуществом 10 249
Совершено нотариальных действий по льготному тарифу 29 606
Нотариальных действий, совершенных с выездом   по месту нахождения граждан 2 853
Осуществлено консультирование в рамках оказания гражданам бесплатной юридической помощи 28 219

Справочная информация: за 2021 год нотариусами Приморского края совершено 592 131 
нотариальных действий.

С информацией о деятельности нотариального сообщества Приморского края, изменениях 
законодательства, а также материалами консультационного и справочного характера можно 
ознакомиться на сайте Приморской краевой нотариальной палаты prim-knp.ru и телеграм 
канале primknp.
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Управляющий ГУ - Отделение Пенсионного фонда России
по Приморскому краю Александр Масловец

ГУ - ОТДЕЛЕНИЕ ПЕНСИОННОГО ФОНДА РФ
ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ

            Виды отчетности в Пенсионный 
фонд России

   Отделение Пенсионного фонда 
России по Приморскому краю информирует, 
что на сегодняшний день работодатели, име-
ющие наемных работников, обязаны пред-
ставлять в ПФР три основных вида отчетно-
сти:
          - сведения о застрахованных лицах, 
т.е. работниках организации - по форме 
СЗВ-М;
          - сведения о трудовой деятельности 
по форме СЗВ-ТД;
     - сведения о страховом стаже по 
форме СЗВ-СТАЖ.
       В целом, отчетность страхователей 
является источником для пополнения инди-
видуальных лицевых счетов граждан. На 
основании содержащихся в них сведений 
определяются право на получение работни-
ком будущей пенсии и её размер. При 
непредставлении отчетности в ПФР, напри-
мер, в случае неформальной занятости без 
надлежащего оформления трудовых отно-
шений, пенсионные права граждан не могут 
быть сформированы.
        На основании сведений из формы 
СЗВ-СТАЖ определяется право на назначе-
ние страховой пенсии по старости. Непред-
ставление страхователем данной отчетности 
может лишить работника данного права.
          На основании сведений о трудовой 
деятельности СЗВ-ТД специалистами цен-
тров занятости населения определяются 
права человека, потерявшего работу, на 
получение им пособия по безработице или 
возможность досрочного выхода на пенсию.
На основании сведений из формы СЗВ-М 
формируется реестр работающих граждан. 
Он учитывается Пенсионным фондом при 
осуществлении ежемесячной индексации
пенсии неработающим пенсионерам. Несво-

евременное или недостоверное представле- 
ние отчетности по форме СЗВ-М приводит к 
неверному определению размера пенсий.
   Таким образом, своевременное 
исполнение обязанности по представлению 
отчетности по индивидуальному (персони-
фицированному) учету влияет на достовер-
ность и сохранность пенсионных прав граж-
дан, приобретаемых ими в процессе их тру-
довой деятельности.

               О  досрочном  назначении  стра-
ховой пенсии по старости

       На территории Приморского края 
в настоящее время пенсионерами являются 
540 тысяч человек, из них 35% вышли на 
пенсию раньше общеустановленного пенси-
онного возраста. Для нашего края наиболее 
распространенными категориями досроч-
ных пенсий являются работники плавсоста-
ва морского флота, рабочие на лесозаготов-
ках, железнодорожники, пожарные, спасате-
ли системы МЧС, педагогические работни-
ки, работники учреждений здравоохране-
ния.
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           По общим правилам для назначе-
ния досрочной пенсии по старости по про-
фессиональному принципу необходимо 
соблюдение нескольких условий.
     Во-первых, наличие страхового 
стажа не менее 25 лет - для мужчин, не 
менее 20 лет - для женщин. Под страховым 
стажем понимается суммарная продолжи-
тельность периодов работы и (или) иной 
деятельности, за которые начислялись и 
уплачивались страховые взносы в Пенсион-
ный фонд Российской Федерации, а также 
иных периодов, засчитываемых в страховой 
стаж. 
            Во-вторых, наличие определенной 
продолжительности стажа на соответствую-
щих видах работ. 
                 Определение стажа на соответству-
ющих видах работ носит особый характер. В 
связи с этим порядок исчисления периодов 
такой работы регулируется отдельными нор-
мативными правовыми актами.
              Кроме того, стаж на соответствую-
щих видах работ может быть учтен в соот-
ветствии с законодательством, действовав-
шим в период выполнения работы (деятель-
ности), с применением правил подсчета 
соответствующего стажа, предусмотренных 
этим законодательством.
       Также следует иметь в виду, что 
согласно пенсионному законодательству 
Российской Федерации периоды льготного 
стажа, имевшие место после 1 января 2013 
г., засчитываются в стаж для досрочного 
назначения страховой пенсии по старости 
при условии начисления и уплаты работода-
телем страховых взносов по дополнительно-
му тарифу. 
      Кроме того, условия труда на 
рабочих местах по указанным работам 
должны соответствовать вредному и (или) 
опасному классу условий труда, установлен-
ному по результатам специальной оценки 
условий труда. 
             Это очень важно, так как, если на 
рабочих местах работников будет установ-

лен оптимальный или допустимый классы 
условий труда, то работодатель не будет 
начислять и уплачивать страховые взносы 
по дополнительному тарифу, а периоды 
работы в таких условиях не будут учиты-
ваться в стаж, дающий право на досрочное 
пенсионное обеспечение.
         В-третьих, достижение определен-
ного возраста. Для граждан, работавших в 
особо вредных и опасных условиях труда 
(Список №1) возраст, по достижении кото-
рого может быть установлена досрочная 
страховая пенсия по старости - 45 лет жен-
щины, 50 лет мужчины. Для остальных кате-
горий (работа с тяжелыми условиями труда 
(Список №2) (плавсостав, геологи, рабочие 
на лесозаготовках, железнодорожники, и 
др.) необходимо достижение возраста 50 лет 
для женщин, 55 лет для мужчин.
     С 2019 года законодательством 
предусмотрено поэтапное увеличение воз-
раста выхода на пенсию. 
                 Однако, для большинства льготни-
ков, к которым относятся, например, работ-
ники, занятые на работах, предусмотренных 
Списком №1 (вредные работы) и Списком №
2 (тяжелые работы), плавсостав, геологи, 
рабочие на лесозаготовках, железнодорож-
ники, пожарные, спасатели системы МЧС и 
др. возраст выхода на пенсию не изменился.
   Также некоторым гражданам 
досрочная страховая пенсия может назна-
чаться независимо от возраста и от продол-
жительности страхового стажа. В таком 
случае достаточно отработать определенное 
количество лет на соответствующих видах 
работах.
      Например, страховая пенсия по 
старости назначается досрочно независимо 
от возраста и страхового стажа лицам, непо-
средственно занятым полный рабочий день 
на подземных и горных работах (включая 
личный состав горноспасательных частей) 
по добыче угля, сланца, руды и других 
полезных ископаемых, спасателям МЧС.  
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Управляющий краевым Отделением ПФР Александр 
Масловец и Уполномоченный по правам человека

в Приморском крае Юрий Мельников провели совместный
прием жителей Приморья. Гражданам даны необходимые

разъяснения по вопросам пенсионного и социального
обеспечения, письменные обращения приняты

к рассмотрению

          Есть еще одна категория работни-
ков, которым для установления досрочной 
страховой пенсии по старости достаточно 
отработать определенное количество лет на 
соответствующих видах работ. Это лица, 
осуществляющие педагогическую, лечеб-
ную и иную деятельность по охране здоро-
вья населения в соответствующих учрежде-
ниях. Для учета такой работы в льготный 
стаж страхователю не надо начислять и 
уплачивать страховые взносы по дополни-
тельному тарифу. 
     Для этой категория льготников
с 2019 г. также изменились правила опреде-
ления даты выхода на пенсию. Все зависит 
от года, в котором гражданин выработает 
требуемое количество стажа на соответству-
ющих видах работ.
    Например, если педагогический
работник выработает 25 лет стажа в опреде-
ленных должностях и учреждениях системы 
образования в 2022 г., право на пенсию воз-
никнет через 4 года, то есть в 2026 г., а если 
в 2023 г. и позже, то право возникнет через 5 
лет.
        Кроме того, пенсионным законо-
дательством для страховых пенсий по старо-
сти, в том числе досрочных, введено допол-
нительное условие назначения пенсии - 
наличие величины индивидуального пенси-
онного коэффициента. Для граждан, право 
на пенсию у которых возникло в 2022 году, 
размер коэффициента должен составлять не 
менее 23,4.
           Таким образом, для определения
права на досрочное пенсионное обеспечение 
требуется выполнение определенных усло-
вий, и все эти условия должны быть отраже-
ны на индивидуальном лицевом счете 
застрахованного лица. Именно с учетом све-
дений данного лицевого счета и назначается 
страховая пенсия по старости, в том числе 
досрочная. Поэтому очень важно гражданам 
отслеживать состояние своих лицевых 
счетов и, в случае необходимости корректи-
ровать содержащиеся в них сведения. 

         Органами Пенсионного фонда РФ
проводится заблаговременная работа по 
уточнению сведений, необходимых для 
назначения пенсии, в том числе досрочной. 
Для полной оценки пенсионных прав граж-
дан направляются запросы о стаже, в случае 
необходимости об уплате страховых взносов 
по дополнительному тарифу. Все получен-
ные сведения отражаются на индивидуаль-
ном лицевом счете. 
            Поэтому всех граждан, имеющих
стаж на соответствующих видах работ, Пен-
сионный фонд приглашает для проведения 
заблаговременной работы. Работающие 
граждане могут обратиться непосредствен-
но через своего работодателя, а неработаю-
щие – в любую клиентскую службу ПФР. 
Адреса клиентских служб в Приморском 
крае размещены на сайте ПФР 
(https://pfr.gov.ru/branches/primorye/info/~0/
4267).
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            О выплате средств пенсионных 
накоплений правопреемникам

        В Приморском крае с начала 2022 
года пенсионные накопления своих умер-
ших родственников получили более 1,5 тыс. 
человек. Общая сумма выплат, перечислен-
ных Пенсионным фондом России, составила 
более 76 млн. рублей.
    Уточним, о каких пенсионных 
накоплениях идет речь. Это средства, кото-
рые формировались на лицевых счетах сле-
дующих категорий граждан:
         -  работающих граждан 1967 года
рождения и моложе, за которых работода-
тель с 2002 до 2014 года уплачивал страхо-
вые взносы на накопительную пенсию*
(с 2014 года все вновь поступающие страхо-
вые взносы направляются на страховую 
пенсию).
      - мужчин 1953-1966 годов рожде-
ния и женщин 1957-1966 годов рождения, 
осуществлявших трудовую деятельность в 
2002-2004 годах;
         -   участников Программы государ-
ственного софинансирования пенсий;
                - владельцев материнского (семейно-
го) капитала, направивших его на будущую 
накопительную пенсию. 
          Напомним, при жизни гражданин
может определить правопреемников своих 
средств пенсионных накоплений и то, в 
каких долях эти средства будут распреде-
ляться между ними, путем подачи соответ-
ствующего заявления. 
             Если такого заявления гражданин
не оставил, то после его смерти правопреем-
никами считаются родственники: в первую 
очередь - супруг, дети и родители; во вторую 
очередь – братья, сестры, дедушки, бабушки 
и внуки. 
               Выплата правопреемникам может
быть установлена, если смерть гражданина 
наступила до назначения ему выплаты за 
счет средств пенсионных накоплений.
         В случае если гражданину была 

установлена срочная пенсионная выплата, 
то правопреемники вправе получить невы-
плаченный остаток средств пенсионных 
накоплений (за исключением средств мате-
ринского (семейного) капитала, направлен-
ных на формирование будущей пенсии). При 
этом если гражданину была установлена 
выплата накопительной пенсии (бессрочно), 
в случае его смерти средства пенсионных 
накоплений правопреемникам не выплачи-
ваются.
    Заявление на выплату средств
пенсионных накоплений правопреемники 
подают в Пенсионный фонд Российской 
Федерации или негосударственный пенси-
онный фонд – в зависимости от того, где 
формировались средства пенсионных нако-
плений человека на дату его смерти.
            За выплатой важно обратиться до 
истечения 6 месяцев со дня смерти, в случае 
если срок пропущен - его можно восстано-
вить только в судебном порядке.
        Решение о выплате принимается 
в течение седьмого месяца со дня смерти 
гражданина. Выплата правопреемникам 
умершего застрахованного лица средств 
пенсионных накоплений осуществляется не 
позднее 20 числа месяца, следующего за 
месяцем принятия решения о выплате.

   Об электронной трудовой 
книжке

       В России второй год действуют 
электронные трудовые книжки (далее – 
ЭТК) - новый формат хорошо знакомого 
всем работающим россиянам документа. К 
июню 2022 года в Приморском крае более 
126 тыс. человек формируют ЭТК.
           При этом владельцам ЭТК важно 
знать, что если гражданин выбрал ЭТК, а 
после этого решил сменить работу, то при 
приеме на новую работу ему нужно будет 
представить следующие документы:   
     -  бумажная трудовая книжка 
с записью о переходе на ведение ЭТК;
     



декабрь 2022     ВЕСТНИК УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА В ПРИМОРСКОМ КРАЕ 61

     -  выписка по форме СТД-Р, 
оформленная последним работодателем.
      В случае если работодатель не 
выдал такую выписку, ее можно получить по 
форме СТД-ПФР в клиентской службе ПФР, 
в личном кабинете на сайте ПФР (es.pfrf.ru) 
или на портале «Госуслуги» (gosuslugi.ru) 
(при наличии регистрации на портале Госус-
луги).
      То есть гражданин при приеме 
на работу предоставляет и трудовую книжку, 
и сведения о трудовой деятельности одно-
временно. Предоставление бумажной трудо-
вой книжки обязательно, так как в ней нахо-
дятся сведения о работе за весь период тру-
довой деятельности гражданина до 2020 
года.
    Специалист отдела кадров по 
новому месту работы должен сделать себе 
копию бумажной трудовой книжки и вер-
нуть ее работнику. Хранить у себя бумаж-
ную трудовую книжку работодатель не 
имеет права.
    Для людей, которые впервые 
устраиваются на работу с 2021 года и позд-
нее, сведения о трудовой деятельности 
ведутся только в электронном виде, и при 
приеме на новую работу им достаточно 
предъявить только выписку по форме СТД-Р, 
оформленную последним работодателем.
     Напомним, что тот, кто подал 
заявление о сохранении трудовой книжки в 
бумажном формате, имеет право в дальней-
шем подать работодателю письменное заяв-
ление о переходе на ЭТК.

     

    Об использовании материн-
ского (семейного) капитала на оплату 
услуг детского сада, оказываемых 
индивидуальным предпринимателем

     В соответствии с Федеральным 
законом от 04.08.2022г. № 361-ФЗ «О внесе-
нии изменения в статью 11 Федерального 
закона «О дополнительных мерах государ-
ственной поддержки семей, имеющих 
детей» средства (часть средств) материнско-
го (семейного) капитала в соответствии с 
заявлением о распоряжении направляются 
на получение образования ребенком (деть-
ми) в любой организации на территории 
Российской Федерации, имеющей право на 
оказание соответствующих образователь-
ных услуг, а также у индивидуальных пред-
принимателей, осуществляющих образова-
тельную деятельность в соответствии с 
Федеральным законом от 29.12.2012 г. № 
273-ФЗ  «Об образовании в Российской 
Федерации» на основании лицензии на осу-
ществление образовательной деятельности.
             Заявление может быть направлено 
в форме электронного документа с исполь-
зованием информационной системы Пенси-
онного фонда Российской Федерации 
«Личный кабинет застрахованного лица» 
либо федеральной государственной инфор-
мационной системы «Единый портал госу-
дарственных и муниципальных услуг (функ-
ций)», а также можно обратиться в Много-
функциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг.
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МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ
ПРИМОРСКОГО КРАЯ

Министр труда и социальной политики Приморского края
Светлана Красицкая

     Чтобы расстояние не стало 
проблемой: о равной транспортной 
доступности в Приморье

          К уже существующим в регионе 
мерам социальной поддержки в области 
равной транспортной доступности, а 
именно к 50-процентной компенсации 
оплаты проезда в городском, пригородном и 
междугороднем транспорте, в середине 2020 
года была введена выплата на проезд по 
карте «Приморец».  Ежемесячно федераль-
ным и краевым льготникам старше 70 лет, а 
также «детям войны» – гражданам, родив-
шимся с 22 июня 1928 года по 3 сентября 
1945 года, на карту перечисляется сумма, 
равная той, которая была потрачена на 
проезд за предыдущий месяц, но не более 
700 рублей для краевых льготников и «детей 
войны» и 300 рублей для федеральных 
льготников.
      На сегодняшний день порядка 
24 тысяч человек активно используют карту 
при оплате проезда в городском и пригород-
ном транспорте: на автобусах, троллейбусах, 
трамваях, фуникулере, пригородной элек-
тричке (только для краевых льготников, 
федеральные льготники пользуются элек-
тричкой бесплатно), подключенных к систе-
ме безналичной оплаты проезда.
    Несмотря на то, что карта 
«Приморец» – это новый механизм предо-
ставления мер социальной поддержки, зна-
чительная часть из числа льготных катего-
рий граждан отдает ей предпочтение, чис-
ленность пожилых людей, использующих 
карту, постоянно увеличивается. Однако 
первый опыт использования карты «Примо-
рец» показал, что пожилые граждане не 
умеют и не охотно пользуются банковскими 
картами в повседневной жизни. Поскольку 
банковская карта – новый финансовый 
инструмент, пожилые люди не всегда пони-

мают механизм предоставления денежной 
выплаты на проезд по карте «Приморец».
           В частности, одна из трудностей, 
которые испытывают владельцы карты – это 
попадание карты в стоп-лист по причине 
отсутствия средств на карте в момент 
оплаты. Происходит это, в том числе и из-за 
того, что пенсионеры тратят деньги с карты 
не по назначению, например, оплачивают ею 
покупки в магазинах. Либо совершают 
поездки на сумму выше установленного 
лимита. И даже пополнив карту, попавшую в 
стоп-лист, граждане не могут продолжить 
ею пользоваться – для этого необходимо 
вывести карту из стоп-листа. А как это сде-
лать – некоторые пожилые люди не знают.
             Чтобы решить все перечисленные 
проблемы и облегчить для пенсионеров про-
цесс пользования картой, министерство 
труда и социальной политики Приморского 



образа жизни, что без сомнения способству-
ет продолжительности жизни.
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края в начале этого года разработало дорож-
ную карту в рамках национальной социаль-
ной инициативы. В частности, для информи-
рования граждан о возможности и правилах 
пользования картой разработаны памятки, 
буклеты, сняты два ролика, которые транс-
лируется в общественном транспорте, в 
МФЦ, на информационных экранах городов, 
в общественном транспорте. Специалисты 
соцзащиты уведомляют граждан в преддве-
рии их семидесятилетия о возможности 
получения карты «Приморец» и оформления 
выплаты на нее. Также в рамках дорожной 
карты сокращен срок зачисления денежных 
средств получателям, введена практика уве-
домления граждан о зачислении денежных 
средств, в том числе, через автообзвон. 
Кроме того, о правилах пользования «При-
морцем» жителям края рассказывают 
сотрудники министерства, КГКУ «Центр 
социальной поддержки населения Примор-
ского края» на специально организованных 
для этих целей встречах.
      Параллельно сотрудники ведом-
ства, совместно с администрацией Владиво-
стока оптимизировали процесс вывода 
карты из стоп-листа. В частности, сократи-
лось время дозвона оператору «АДЦ», 
открыта вторая линия «единого номера теле-
фона» АДЦ, ведется обучение граждан 
самостоятельному выводу карт «Приморец» 
из «стоп-листов».

            Пенсия – самое время начать 
полноценно жить

     Проект «Активное долголетие» 
стартовал в Приморье в конце 2015 года. 
Межведомственный проект – в его реализа-
ции задействованы, помимо министерства 
труда и социальной политики Приморского 
края, региональные минздрав, министерство 
культуры, министерство физической культу-
ры и спорта и другие органы исполнитель-
ной власти – нацелен на мотивацию пожи-
лых людей к ведению активного и здорового 
 

Для пенсионеров разработаны программы 
различных направлений – декоративно-при-
кладное, спортивно-оздоровительное, пси-
хологическое, культурно-досуговое    и тури-
стическое. Периодически для возрастных 
приморцев организуются лекции, в том 
числе по вопросам безопасности, финансо-
вой и компьютерной грамотности. Таким 
образом, решаются не только вопросы 
досуга пожилых людей, восстанавливается 
их социальная активность, укрепляется пси-
хологическое и физическое здоровье, ведет-
ся профилактика когнитивных расстройств.
       С начала 2022 года «Активное 
долголетие» на территориях Владиво-
стокского, Находкинского, Лесозаводского, 
Партизанского городских округов, Наде-
ждинского и Шкотовского муниципальных 
районов реализуется в рамках национальной 
социальной инициативы. Для проекта опре-
делена жизненная ситуация «Развитие сер-
висного подхода в оказании социальных 
услуг для пожилых граждан в рамках центра 
«Активное долголетие». Ее цель – выявить 
пожилых людей, которые не могут самостоя-
тельно преодолеть социальное одиночество, 
помочь им интегрироваться в социальные 
проекты активного долголетия, а по большо-
му счету, помочь, как можно большему 
числу пожилых приморцев вернуться к 
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мают механизм предоставления денежной 
выплаты на проезд по карте «Приморец».
           В частности, одна из трудностей, 
которые испытывают владельцы карты – это 
попадание карты в стоп-лист по причине 
отсутствия средств на карте в момент 
оплаты. Происходит это, в том числе и из-за 
того, что пенсионеры тратят деньги с карты 
не по назначению, например, оплачивают ею 
покупки в магазинах. Либо совершают 
поездки на сумму выше установленного 
лимита. И даже пополнив карту, попавшую в 
стоп-лист, граждане не могут продолжить 
ею пользоваться – для этого необходимо 
вывести карту из стоп-листа. А как это сде-
лать – некоторые пожилые люди не знают.
             Чтобы решить все перечисленные 
проблемы и облегчить для пенсионеров про-
цесс пользования картой, министерство 
труда и социальной политики Приморского 

активной жизни. Показать им, что они, уйдя 
на пенсию, по-прежнему востребованы не 
только в кругу семьи и друзей, но и в обще-
стве. Деятельность активных пенсионеров 
«серебряного» возраста показывает, что 
инициатива поучила широкий отклик.
      Одно из основных направлений 
реализации НСИ – широкое информирова-
ние граждан о работе социальных проектов, 
предложенных «Активным долголетием». С 
апреля по август среди пожилых приморцев 
велась активная информационная работа: 
распространялись буклеты, на телевидении 
и в общественном транспорте транслирова-
лись ролики, на официальных сайтах муни-
ципальных образований были размещены 
баннеры, в социальной газете «Мое Примо-
рье» выходили публикации об интересных 
мероприятиях и проектах.

           В рамках реализации НСИ нала-  
живаются связи с Учреждениями культуры, 
некоммерческими организациями, учебны-
ми заведениями. Во всех пилотных террито-
риях проводятся спортивно-оздоровитель-
ные мероприятия на открытом воздухе, во 
Владивостоке на территории КГАУСО 
«ПЦСОН» проводятся занятия по садовод-
ству. На сайте «Активное долголетие» у 
граждан старшего поколения появилась воз-
можность самостоятельной записи на меро-
приятия проекта.
             В результате проделанной работы 
в рамках Национальной социальной инициа-
тивы количество участников проектов «Ак-
тивного долголетия» увеличилось с 817 до 
6189 человек. Более 5000 пожилых примор-
цев получили возможность увеличить про-
должительность здоровой и главное, каче-
ственной жизни. 
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края в начале этого года разработало дорож-
ную карту в рамках национальной социаль-
ной инициативы. В частности, для информи-
рования граждан о возможности и правилах 
пользования картой разработаны памятки, 
буклеты, сняты два ролика, которые транс-
лируется в общественном транспорте, в 
МФЦ, на информационных экранах городов, 
в общественном транспорте. Специалисты 
соцзащиты уведомляют граждан в преддве-
рии их семидесятилетия о возможности 
получения карты «Приморец» и оформления 
выплаты на нее. Также в рамках дорожной 
карты сокращен срок зачисления денежных 
средств получателям, введена практика уве-
домления граждан о зачислении денежных 
средств, в том числе, через автообзвон. 
Кроме того, о правилах пользования «При-
морцем» жителям края рассказывают 
сотрудники министерства, КГКУ «Центр 
социальной поддержки населения Примор-
ского края» на специально организованных 
для этих целей встречах.
      Параллельно сотрудники ведом-
ства, совместно с администрацией Владиво-
стока оптимизировали процесс вывода 
карты из стоп-листа. В частности, сократи-
лось время дозвона оператору «АДЦ», 
открыта вторая линия «единого номера теле-
фона» АДЦ, ведется обучение граждан 
самостоятельному выводу карт «Приморец» 
из «стоп-листов».

            Пенсия – самое время начать 
полноценно жить

     Проект «Активное долголетие» 
стартовал в Приморье в конце 2015 года. 
Межведомственный проект – в его реализа-
ции задействованы, помимо министерства 
труда и социальной политики Приморского 
края, региональные минздрав, министерство 
культуры, министерство физической культу-
ры и спорта и другие органы исполнитель-
ной власти – нацелен на мотивацию пожи-
лых людей к ведению активного и здорового 
 

Для пенсионеров разработаны программы 
различных направлений – декоративно-при-
кладное, спортивно-оздоровительное, пси-
хологическое, культурно-досуговое    и тури-
стическое. Периодически для возрастных 
приморцев организуются лекции, в том 
числе по вопросам безопасности, финансо-
вой и компьютерной грамотности. Таким 
образом, решаются не только вопросы 
досуга пожилых людей, восстанавливается 
их социальная активность, укрепляется пси-
хологическое и физическое здоровье, ведет-
ся профилактика когнитивных расстройств.
       С начала 2022 года «Активное 
долголетие» на территориях Владиво-
стокского, Находкинского, Лесозаводского, 
Партизанского городских округов, Наде-
ждинского и Шкотовского муниципальных 
районов реализуется в рамках национальной 
социальной инициативы. Для проекта опре-
делена жизненная ситуация «Развитие сер-
висного подхода в оказании социальных 
услуг для пожилых граждан в рамках центра 
«Активное долголетие». Ее цель – выявить 
пожилых людей, которые не могут самостоя-
тельно преодолеть социальное одиночество, 
помочь им интегрироваться в социальные 
проекты активного долголетия, а по большо-
му счету, помочь, как можно большему 
числу пожилых приморцев вернуться к 

УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ
В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА
ПО ПРИМОРСКОМУ КРАЮ

Руководитель Управления Роспотребнадзора 
по Приморскому краю Татьяна Детковская

              Руководитель Управле-
ния Роспотребнадзора по 
Приморскому краю отвечает 
на вопросы потребителей

      - Купил обувь, на чеке увидел, 
что гарантия 30 дней. Через 45 дней лоп-
нула подошва. Что делать? Могу ли я 
требовать деньги за некачественный 
товар, если срок гарантии уже закончил-
ся?

                - В случае если гарантийный срок 
на товар составляет менее 2-х лет, покупа-
тель вправе предъявлять требования о воз-
врате уплаченных за товар денежных 
средств при условии, что он докажет, что 
недостаток носит производственный харак-
тер (возник по причине, не зависящей от 
потребителя) (часть 5 ст. 19 Закона РФ «О 
защите прав потребителей» от 07.02.1992 № 
2300-1). Для этого необходимо, во-первых, 
уведомить продавца о выявленных недо-
статках и убедиться в его отказе удовлетво-
рить Ваши требования. Во-вторых, необхо-
димо провести за свой счет экспертизу, 
поставив перед экспертом вопрос о характе-
ре недостатков и причинах их возникнове-
ния. 
Если экспертиза установит производствен-
ный дефект, продавец или изготовитель 
(уполномоченного лицо) обязан будет воз-
местить стоимость изделия, стоимость 
экспертизы и иные возникшие у потребите-
ля в связи с этим убытки (ст. 18 Закона РФ 
«О защите прав потребителей»).

             - Я приобрела в интернет-магазине 
ультразвуковой увлажнитель воздуха. 
Через неделю после его приобретения из 
увлажнителя начала вытекать вся имею-
щаяся в нем вода. При визуальном его 
осмотре мной были обнаружены повреж-
дения резьбы на крышке водного резервуа-
ра, как я поняла из-за некачественного 
пластика. При обращении к продавцу в 
принятии некачественного товара и 
возврате денег за него мне было отказано. 
Как объяснил продавец, что это механиче-
ское повреждение и мне необходимо обра-
титься самой в сервисный центр для 
ремонта прибора. Подскажите, прав ли 
продавец в данном случае.
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               - В соответствии со ст. 18 Закона РФ 
«О защите прав потребителей» от 07.02.1992 
№ 2300-1 потребитель в случае обнаруже-
ния в товаре недостатков, если они не были 
оговорены продавцом, по своему выбору 
вправе:
   потребовать замены на товар 
этой  же марки (этих же модели и (или) арти-
кула);
      потребовать замены на такой же 
товар другой марки (модели, артикула) с 
соответствующим перерасчетом покупной 
цены;
        потребовать  соразмерного умень- 
шения покупной цены;
  потребовать незамедлительного 
безвозмездного устранения недостатков 
товара или возмещения расходов на их 
исправление потребителем или третьим 
лицом;
           отказаться от исполнения договора 
купли-продажи и потребовать возврата 
уплаченной за товар суммы. По требованию 
продавца и за его счет потребитель должен 
возвратить товар с недостатками.
    При этом потребитель вправе 
потребовать также полного возмещения 
убытков, причиненных ему вследствие про-
дажи товара ненадлежащего качества. 
Убытки возмещаются в сроки, установлен-
ные настоящим Законом для удовлетворения 
соответствующих требований потребителя.
          Продавец (изготовитель), уполно-
моченная организация или уполномоченный 
индивидуальный предприниматель, импор-
тер обязаны принять товар ненадлежащего 
качества у потребителя и в случае необходи-
мости провести проверку качества товара. 
Потребитель вправе участвовать в проверке 
качества товара.
                 В случае спора о причинах возник-
новения недостатков товара необходимо 
проведение экспертизы. 
         В отношении товара, на который 
установлен гарантийный срок, продавец 
(изготовитель), уполномоченная организа-

ция или уполномоченный индивидуальный 
предприниматель, импортер отвечает за 
недостатки товара, если не докажет, что они 
возникли после передачи товара потребите-
лю вследствие нарушения потребителем 
правил использования, хранения или транс-
портировки товара, действий третьих лиц 
или непреодолимой силы.
          Продавец (изготовитель), уполно-
моченная организация или уполномоченный 
индивидуальный предприниматель, импор-
тер отвечает за недостатки товара, на кото-
рый не установлен гарантийный срок, 
если потребитель докажет, что они возникли 
до передачи товара потребителю или по при-
чинам, возникшим до этого момента.
      Таким образом, бремя проведе-
ния экспертизы (в том числе оплата) ложит-
ся на одну из сторон в зависимости от нали-
чия гарантии на товар.
   Обращаем внимание, что за 
качество товара перед покупателем отвечает 
именно продавец (изготовитель, уполномо-
ченная организация или уполномоченный 
индивидуальный предприниматель, импор-
тер). Сервисный центр не обременен дого-
ворными обязательствами с потребителем, в 
связи с чем обращение в сервисный центр 
возможно только для проведения ремонта 
(если Вас интересует именно ремонт 
товара). 

                 - Заказала такси, оплатила заказ 
полностью до конца поездки. Но не выпол-
нив заказ, таксист высадил меня на поло-
вине пути за сделанное замечание о запахе 
табачного дыма. Куда можно пожало-
ваться и на что я имею право?

                    - Исходя из положений ст. 4 Закона 
РФ «О защите прав потребителей» от 
07.02.1992 № 2300-1, исполнитель обязан 
оказать потребителю услугу, качество кото-
рой соответствует договору. 
    Критерии качества отдельных 
видов услуг законодательно не установлены, 
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что дает возможность широкого толкования 
такого понятия. В то же время к качеству 
услуги перевозки, безусловно, может отно-
ситься как сам факт оказания услуги от 
начала до конца маршрута, так и манера 
поведения лица, оказывающего такую 
услугу, состояние транспортного средства, и 
прочее. 
         В соответствии со ст. 29 Закона 
РФ «О защите прав потребителей» потреби-
тель при обнаружении недостатков оказан-
ной услуги вправе безвозмездного устране-
ния недостатков оказанной услуги; соответ-
ствующего уменьшения цены оказанной 
услуги.
        Потребитель вправе потребовать 
также полного возмещения убытков, причи-
ненных ему в связи с недостатками выпол-
ненной работы (оказанной услуги). Убытки 
возмещаются в сроки, установленные для 
удовлетворения соответствующих требова-
ний потребителя.
             С вышеуказанными требованиями 
Вы вправе обратиться к организации или 
лицу, осуществившему перевозку. Информа-
ция о лице, выполняющем перевозку, разме-
щается в личном кабинете при заказе авто-
мобиля. При заказе по номеру телефона Вы 
можете обратиться непосредственно в 
службу заказа такси (Максим, Яндекс, Убер 
и проч.) с запросом о лице, оказавшем 
услугу. Рекомендуем такие запросы направ-
лять письменно.
                   В случае отказа от добровольного 
удовлетворения Ваших требований, необхо-
димо обращаться в суд за восстановлением 
нарушенных прав. 

    - Приобрела на распродаже 
босоножки со скидкой. При покупке прода-
вец заявила, что товар обмену и возврату 
не подлежит, а также на него не распро-
страняется гарантия. Законно ли это? 

                 - Законодательство о защите прав 
потребителей не предусматривает возмож-

ности продавца ограничивать покупателя в 
его законных правах в зависимости от нали-
чия на товар скидки (если это сезонная или 
любая другая акция, направленная на при-
влечение клиентов и увеличение спроса).
       Если скидка на товар оформ-
ляется в связи с наличием у него тех или 
иных недостатков, такие недостатки должны 
быть доведены до сведения потребителя до 
приобретения товара. В таком случае после 
приобретения потребитель не вправе заяв-
лять об этих недостатках как о вновь возник-
ших. 
           При этом ни один из описанных 
случаев не отнимает у покупателя права 
обмена качественного товара, который не 
подошел по размеру, расцветку, фасону на 
аналогичный товар, соответствующий тре-
бованиям (ст. 25 Закона РФ «О защите прав 
потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1). 
    Относительно наличия гаран-
тийного срока поясняем. В соответствии со 
ст. 5 Закона РФ «О защите прав потребите-
лей» изготовитель вправе устанавливать на 
товар гарантийный срок - период, в течение 
которого в случае обнаружения в товаре 
недостатка изготовитель, продавец, уполно-
моченная организация или уполномоченный 
индивидуальный предприниматель, импор-
тер обязаны удовлетворить требования 
потребителя, установленные ст. 18  настоя-
щего Закона. 
          Таким образом, речь идет не об 
обязанности, а именно о праве изготовителя 
на установление срока гарантии. Правом же 
покупателя в данном случае будет выбор той 
обуви, изготовитель которой предоставляет 
гарантии качества.

    - Интернет в моей квартире 
часто теряет скорость, невозможно с 
ним работать. Провайдер на жалобы вни-
мания не обращает. Как можно сделать 
перерасчёт?
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               - В соответствии с п. 33 «г» Правил 
оказания телематических услуг связи, утв. 
Постановлением Правительства РФ от 
31.12.2021 г. № 2607, оператор связи обязан 
устранять в установленный срок неисправ-
ности, препятствующие использованию 
телематическими услугами связи.  
    Согласно ст. 29 Закона РФ 
«О защите прав потребителей», потребитель 
при обнаружении недостатков выполненной 
работы (оказанной услуги) вправе по своему 
выбору потребовать: безвозмездного устра-
нения недостатков выполненной работы 
(оказанной услуги); соответствующего 
уменьшения цены выполненной работы 
(оказанной услуги). 
      В соответствии со статьей 13 
Закона РФ «О защите прав потребителей», 
за нарушение прав потребителей исполни-
тель несет ответственность, предусмотрен-
ную законом или договором. 
        Согласно п. 2 ст. 13 Закона РФ 
«О защите прав потребителей», если иное не 
установлено законом, убытки, причиненные 
потребителю, подлежат возмещению в 
полной сумме сверх неустойки (пени), уста-
новленной законом или договором.
     Исполнитель освобождается от 
ответственности за неисполнение обяза-
тельств или за ненадлежащее исполнение 
обязательств, если докажет, что неисполне-
ние обязательств или их ненадлежащее 
исполнение произошло вследствие непрео-
долимой силы, а также по иным основани-
ям, предусмотренным законом (п. 4 ст. 13 
Закона РФ «О защите прав потребителей»).
   Фиксация качества услуги 
Интерната возможна путем направления 
претензий оператору связи по каждому 
случаю нарушения качества связи, либо 
путем видеофиксации невозможности полу-
чения услуги связи, либо иным доступным 
Вам способом.

         - Договор изготовления мебели 
продавец намеренно подписал как физиче-

ское лицо, несмотря на то, что у него 
зарегистрировано ИП, и изготовлением 
мебели человек занимается на профессио-
нальной основе. В случае нарушения им 
срока передачи мебели, будут ли действо-
вать положения Закона РФ «О защите 
прав потребителей» в части неустойки? 
Можно ли в таком случае самостоятель-
но уменьшить оплату либо это можно 
делать только через суд? 

    - Согласно ст. 27 Закона РФ 
«О защите прав потребителей» исполнитель 
обязан осуществить оказание услуги в срок, 
установленный правилами оказания отдель-
ных видов услуг или договором об оказании 
услуг. 
       В соответствии с положениями 
ст. 28 Закона, если исполнитель нарушил 
сроки оказания услуги - сроки начала и (или) 
окончания оказания услуги - или во время 
оказания услуги стало очевидным, что она 
не будет выполнена в срок, потребитель по 
своему выбору вправе в числе прочего:
           - назначить исполнителю новый срок;
           - потребовать уменьшения цены 
за выполнение работы (оказание услуги);
           - отказаться от исполнения 
договора о выполнении работы (оказании 
услуги).
        Потребитель вправе потребовать 
также полного возмещения убытков, причи-
ненных ему в связи с нарушением сроков 
выполнения работы (оказания услуги). 
Убытки возмещаются в сроки, установлен-
ные для удовлетворения соответствующих 
требований потребителя.
   Назначенные  потребителем 
новые сроки выполнения работы (оказания 
услуги) указываются в договоре о выполне-
нии работы (оказании услуги).
     В случае отказа потребителя 
от исполнения договора о выполнении 
работы (оказании услуги) исполнитель не 
вправе требовать возмещения своих затрат, 
произведенных в процессе выполнения 
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ности продавца ограничивать покупателя в 
его законных правах в зависимости от нали-
чия на товар скидки (если это сезонная или 
любая другая акция, направленная на при-
влечение клиентов и увеличение спроса).
       Если скидка на товар оформ-
ляется в связи с наличием у него тех или 
иных недостатков, такие недостатки должны 
быть доведены до сведения потребителя до 
приобретения товара. В таком случае после 
приобретения потребитель не вправе заяв-
лять об этих недостатках как о вновь возник-
ших. 
           При этом ни один из описанных 
случаев не отнимает у покупателя права 
обмена качественного товара, который не 
подошел по размеру, расцветку, фасону на 
аналогичный товар, соответствующий тре-
бованиям (ст. 25 Закона РФ «О защите прав 
потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1). 
    Относительно наличия гаран-
тийного срока поясняем. В соответствии со 
ст. 5 Закона РФ «О защите прав потребите-
лей» изготовитель вправе устанавливать на 
товар гарантийный срок - период, в течение 
которого в случае обнаружения в товаре 
недостатка изготовитель, продавец, уполно-
моченная организация или уполномоченный 
индивидуальный предприниматель, импор-
тер обязаны удовлетворить требования 
потребителя, установленные ст. 18  настоя-
щего Закона. 
          Таким образом, речь идет не об 
обязанности, а именно о праве изготовителя 
на установление срока гарантии. Правом же 
покупателя в данном случае будет выбор той 
обуви, изготовитель которой предоставляет 
гарантии качества.

    - Интернет в моей квартире 
часто теряет скорость, невозможно с 
ним работать. Провайдер на жалобы вни-
мания не обращает. Как можно сделать 
перерасчёт?

работы (оказания услуги), а также платы за 
выполненную работу (оказанную услугу), за 
исключением случая, если потребитель 
принял выполненную работу (оказанную 
услугу).
        Сообщаем также, что в случае 
нарушения установленных сроков выполне-
ния работы (оказания услуги) или назначен-
ных потребителем на основании новых 
сроков исполнитель уплачивает потребите-
лю за каждый день просрочки неустойку 
(пеню) в размере трех процентов цены 
выполнения работы (оказания услуги), а 
если цена выполнения работы (оказания 
услуги) договором о выполнении работ (ока-
зании услуг) не определена - общей цены 
заказа.
      Неустойка (пеня) за нарушение 
сроков окончания выполнения работы (ока-
зания услуги), ее этапа взыскивается за 
каждый день просрочки вплоть до оконча-
ния выполнения работы (оказания услуги), 
либо предъявления требований потребителя 
об отказе от исполнения договора.
      Следует учитывать, что сумма 
взысканной потребителем неустойки (пени) 
не может превышать цену отдельного вида 
выполнения работы (оказания услуги) или 
общую цену заказа.
           Статья 31 Закона РФ «О защите 
прав потребителей» предусматривает сроки 
удовлетворения отдельных требований 
потребителя. Так требования потребителя о 
возврате уплаченной за работу (услугу) 
денежной суммы и возмещении убытков, 
причиненных в связи с отказом от исполне-
ния договора подлежат удовлетворению в 
десятидневный срок со дня предъявления 
соответствующего требования.

                      Исходя из смысла пункта 4 статьи 
23 ГК РФ гражданин, осуществляющий 
предпринимательскую деятельность без 
образования юридического лица в наруше-
ние требований, установленных пунктом 
первым данной статьи, не вправе ссылаться 
в отношении заключенных им при этом 
сделок на то, что он не является предприни-
мателем. К таким сделкам суд применяет 
законодательство о защите прав потребите-
лей (п. 12 постановления Пленума Верхов-
ного Суда РФ от 28.06.2012 № 17 «О рассмо-
трении судами гражданских дел по спорам о 
защите прав потребителей»).
    Таким образом, при наличии 
у Вас доказательств осуществления лицом 
именно профессиональной предпринима-
тельской деятельности Вы можете пользо-
ваться всеми правами и гарантиями, пред-
усмотренными Законом РФ «О защите прав 
потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1. 
  Относительно возможности 
невнесения полной оплаты при нарушении 
срока передачи товара (услуги) сообщаем. В 
данном случае рекомендуем предварительно 
(перед оплатой или в день оплаты) письмен-
но уведомить исполнителя о нарушении им 
срока передачи товара (услуги) и Вашем 
решении вычесть неустойку из суммы 
оставшейся оплаты. 
    В то же время необходимо 
учитывать, что расчет неустойки может быть 
сделан Вами неверно и впоследствии испол-
нитель может либо недопоставить товар 
либо взыскать удержанную Вами сумму 
через суд.
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ПОМОЩЬ УПОЛНОМОЧЕННОГО

ОБЗОР НЕКОТОРЫХ ПОЛОЖИТЕЛЬНО 
РАЗРЕШЕННЫХ ОБРАЩЕНИЙ 

      Оказано содействие инвалиду 
по вопросу обследования жилого поме-
щения 

 Инвалид-колясочник, прожи-
вающий  в многоквартирном доме в 
г. Партизанке, обратился к Уполномоченно-
му по правам человека в Приморском крае 
по вопросу приспособления жилого поме-
щения и общего имущества в доме с учетом 
потребностей инвалида.
   Заявитель К. указал, что 
обследование на предмет приспособления 
жилого помещения и общего имущества в 
доме с учетом потребностей инвалида уже 
было проведено, однако с решением комис-
сии гражданин не согласен. Он полагает, что 
предлагаемые в акте обследования меры не 
обеспечат ему необходимых условий 
доступности санитарной комнаты в кварти-
ре.
      Работа по обращению К. велась 
более года. В результате взаимодействия с 
администрацией Партизанского городского 
округа было назначено и осуществлено 
специальной комиссией повторное обследо-
вание квартиры инвалида-колясочника и 
общего имущества в многоквартирном доме, 
где он проживает. В итоге дано заключение о 
невозможности приспособления общего 
имущества МКД и жилого помещения для 
нужд инвалида.
     В результате работы с обраще-
нием гражданин К. после признания его 
малоимущим, постановки на жилищный 
учет и дополнительного обследования его 
квартиры с целью признания ее непригод-
ной для проживания инвалида, получит 
право на получение жилья, приспособленно-
го под нужды инвалида-колясочника.

   Право на благоприятную 
окружающую среду восстановлено

      Житель города Владивостока В. 
и члены его семьи, в том числе малолетний 
ребенок, были несколько месяцев лишены 
возможности нормально проживать в своей 
квартире из-за работы в дневное и ночное 
время холодильного оборудования и конди-
ционеров в магазине, расположенном в 
нежилом помещении под жилищем 
заявителя.
         Гражданин В. обратился за защи-
той своих прав на благоприятную окружаю-
щую среду к Уполномоченному по правам 
человека в Приморском крае Юрию 
Мельникову.
   Для содействия в решении 
проблемы заявителя и членов его семьи 
Юрий Мельников направил ходатайство о 
принятии соответствующих мер руководите-
лю Управления Роспортебнадзора по 
Приморскому краю.
    Рассмотрев данное ходатайство 
Роспотребнадзор обратился в суд, решением 
которого деятельность магазина было прио-
становлена. Только после этого владелец 
торговой точки заменил холодильное обору-
дование. Право В. и членов его семьи на бла-
гоприятную окружающую среду восстанов-
лено.

        Оказано содействие в получе-
нии необходимых лекарственных пре-
паратов

         Из г. Фокино к Уполномоченному 
по правам человека в Приморском крае 
обратилась гражданка П., болеющая сахар-
ным диабетом. Заявительница пожаловалась 
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на отказ в бесплатном обеспечении ее 
тест-полосками, которые самостоятельно 
приобретать не имеет финансовой возмож-
ности.
  Уполномоченный обратился 
в интересах заявительницы с ходатайством к 
министру здравоохранения Приморского 
края. По результатам рассмотрения ходатай-
ства было подтверждено право П. на бес-
платное получение лекарственных препара-
тов для лечения сахарного диабета, предо-
ставлена информация о проведении проце-
дуры закупки тест-полосок и указана дата 
поставки.
                Обращение находилось на особом 
контроле Уполномоченного. По итогам 
работы столь необходимые тест-полоски для 
определения уровня глюкозы в крови были 
заявительницей получены.

     Возбуждено уголовное дело 
по фактам избиения подсудимого

          К Уполномоченному в интересах 
подсудимого К., содержащегося под стражей 
в следственном изоляторе обратилась его 
бабушка, которая пожаловалась, что ее 
внука избили сотрудники СИЗО, после чего 
у него обострилось проблемы со здоровьем. 
Для защиты прав К. Уполномоченный обра-
тился к прокурору Приморского края. По 
итогам рассмотрения обращения заместите-
лем прокурора края было вынесено поста-
новление и направлены материалы в след-
ственный орган для решения вопроса об уго-
ловном преследовании по фактам выявлен-
ных прокурором нарушений уголовного 
законодательства. В результате было воз-
буждено уголовное дело по признакам пре-
ступления, предусмотренного п.п. «а,б» ч. 3 
ст. 286 УК РФ. Кроме того, прокурором края 
по выявленным нарушениям уголовного-ис-
полнительного законодательства начальнику 
ГУФСИН России по Приморскому краю 
было внесено представление об их устране-
нии.

              Оказано содействие в розыске 
родственницы беженца

             С просьбой о содействии в поиске 
родственницы в г. Владивостоке к Уполно-
моченному по правам человека в Примор-
ском крае Юрию Мельникову обратилась 
беженка из Мариуполя, проживающая в 
пункте временного размещения в п. Вран-
гель. Гражданка ранее обращалась в органы 
полиции, однако самостоятельно решить 
вопрос ей не удалось.
     В интересах заявительницы К. 
Уполномоченный обратился с ходатайством 
к начальнику УМВД России по г. Владиво-
стоку. В результате местонахождение пле-
мянницы К. было установлено, с ее согласия 
контактные данные переданы заявитель-
нице.

     Досрочная трудовая пенсия 
по старости назначена

           С жалобой на отказ Пенсионного 
фонда в установлении досрочной пенсии по 
старости обратился к Уполномоченному по 
правам человека в Приморском крае гражда-
нин Г. Заявитель указал, что работал в плав-
составе на судах Дальневосточного морско-
го пароходства в должностях, при которых 
он имеет право на льготное пенсионное обе-
спечение.
      В результате почти двухлетней 
работы Уполномоченного с Отделением 
ПФР по Приморскому краю по обращению 
Г., сотрудниками Пенсионного фонда были 
выявлены ранее неучтенные периоды специ-
ального стажа заявителя и установлена 
досрочная пенсия по старости. Отделением 
гражданину Г. был принесены извинения за 
доставленные неудобства.
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     Решен вопрос обеспечения 
дровами и восстановления транспорт-
ного сообщения с центром

        Пенсионер Б., преклонного воз-
раста, проживающий в Партизанском 
районе, в заявлении к омбудсмену просил 
оказать содействие в приобретении древеси-
ны для отопления жилого дома. Заявитель 
пожаловался, что жители села вынуждены 
приобретать дрова у арендаторов лесных 
участков по завышенной стоимости, так как 
администрация с наступлением холодов 
жителей села твердым топливом не обеспе-
чила. Более того селянам предлагалось 
забрать дрова только в феврале путем само-
вывоза, стоимость которого для них неподъ-
емна.
      Кроме того, пенсионер просил 
содействия в восстановлении пассажирского 
транспортного сообщения села с админи-
стративным центром района, которое отсут-
ствует из-за аварийного состояния мостов и 
жители, в том числе пожилые, вынуждены 
преодолевать пешком до 10 км.
Также из жалобы усматривалось, что Б. 
находится в трудной жизненной ситуации в 
связи с низким доходом. 
      Для защиты прав заявителя и 
жителей села краевой омбудсмен обратился 
в государственные и муниципальные органы 
для оказания помощи в приобретении дров, 
ремонта аварийных мостов и восстановле-
ния пассажирского транспортного сообще-
ния в деревню. Также в интересах заявителя 
было направлено ходатайство в КГАУСО 
«Приморский центр социального обслужи-
вания населения» для оказания Б. государ-
ственной социальной помощи.
    По вопросу ненадлежащего 
состоянии мостовых сооружений была про-
ведена проверка прокуратурой Партизанско-
го района, внесено представление в Мини-
стерство транспорта и дорожного хозяйства. 
И, в связи с неустранением нарушений, 
направлено административное исковое заяв-

ление в суд о возложении обязанности по 
ремонту.
      Дрова заявителю были достав-
лены в феврале, при этом прокурором 
района внесено представление администра-
ции Партизанского района в связи с длитель-
ностью рассмотрения обращений по постав-
ке твердого топлива заявителю.

      Трудовые права моряка вос-
становлены

    За защитой прав сына-моряка 
к Уполномоченному по правам человека в 
Приморском крае обратился гражданин Б., 
который просил оказать содействие в списа-
нии его с судна и последующем увольнении. 
Из обращения следовало, что сын заявителя 
осуществлял трудовую деятельность на 
плавбазе в должности повара, писал неодно-
кратные заявления о его списании с судна, 
которые, однако, руководством не рассма-
тривались, вопрос о замене работника не 
решался.
      После обращения Уполномочен-
ного для защиты прав моряка в Государ-
ственную инспекцию труда Приморского 
края работодателю было объявлено предо-
стережение о недопустимости нарушений 
требований трудового законодательства. В 
результате рассмотрения обращения сын 
заявителя благополучно списан с судна и 
вернулся домой. Гострудинспекцией заяви-
телю и сыну-моряку даны рекомендации по 
судебному разрешению индивидуального 
трудового спора.

         Задолженности по заработной 
плате работодателем погашены

       Жалоба на невыплату заработной 
платы и иных выплат, в т.ч. положенных при 
увольнении поступила Уполномоченному по 
правам человека в Приморском крае. Граж-
данин Е. и другие работники организации 
более четырех месяцев не получали свои 
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              Оказано содействие в розыске 
родственницы беженца

             С просьбой о содействии в поиске 
родственницы в г. Владивостоке к Уполно-
моченному по правам человека в Примор-
ском крае Юрию Мельникову обратилась 
беженка из Мариуполя, проживающая в 
пункте временного размещения в п. Вран-
гель. Гражданка ранее обращалась в органы 
полиции, однако самостоятельно решить 
вопрос ей не удалось.
     В интересах заявительницы К. 
Уполномоченный обратился с ходатайством 
к начальнику УМВД России по г. Владиво-
стоку. В результате местонахождение пле-
мянницы К. было установлено, с ее согласия 
контактные данные переданы заявитель-
нице.

     Досрочная трудовая пенсия 
по старости назначена

           С жалобой на отказ Пенсионного 
фонда в установлении досрочной пенсии по 
старости обратился к Уполномоченному по 
правам человека в Приморском крае гражда-
нин Г. Заявитель указал, что работал в плав-
составе на судах Дальневосточного морско-
го пароходства в должностях, при которых 
он имеет право на льготное пенсионное обе-
спечение.
      В результате почти двухлетней 
работы Уполномоченного с Отделением 
ПФР по Приморскому краю по обращению 
Г., сотрудниками Пенсионного фонда были 
выявлены ранее неучтенные периоды специ-
ального стажа заявителя и установлена 
досрочная пенсия по старости. Отделением 
гражданину Г. был принесены извинения за 
доставленные неудобства.

честно заработанные деньги, а в случае 
обращения заявителей за защитой своих 
трудовых прав, руководитель фирмы угро-
жал и вовсе оставить без выплат.
           Для защиты законных интересов 
заявителя и других работников организации 
(более 60 человек) Уполномоченный обра-
тился в Государственную инспекцию труда в 
Приморском крае. Кроме того, так как за 
невыплату заработной платы свыше трех 
месяцев российским законодательством 
предусмотрена уголовная ответственность, 
Уполномоченный направил соответствую-
щее ходатайство в следственное управление 
СК РФ по Приморскому краю.
               Обращение заявителя было взято 
в аппарате Уполномоченного на контроль, 
работа по нему велась более 2-х лет. Оконча-
тельный расчет работодателя с гражданином 
Е. и других работников предприятия был 
осуществлен после направления решений 
Гострудинспекции в порядке ст. 360.1 Трудо-
вого кодекса Российской Федерации о при-
нудительном взыскании сложившейся 
задолженности, которые исполнены добро-
вольно.

               Сведения о состоянии здоровья 
сына-военнослужащего родным предо-
ставлены

   Из Оренбургской области к 
Уполномоченному по правам человека в 
Приморском крае обратился обеспокоенных 
отец военнослужащего Д., проходящего 
срочную службу в воинской части в Примо-
рье. Заявитель написал, что сын находится в 
военном госпитале, но никаких сведений о 
состоянии здоровья родители не имеют.
        В рамках работы по обращению 
Уполномоченный обратился к начальнику 
ФГКУ «439 военный госпиталь» МО РФ с 
просьбой о предоставлении информации о 
состоянии здоровья военнослужащего его 
родителям и для рассмотрения вопроса о его 

направлении на военно-врачебную комис-
сию. Кроме того, военнослужащего по 
просьбе Уполномоченного посетил в госпи-
тале общественный помощник омбудсмена в 
Уссурийском городском округе, который 
уточнил условия пребывания и лечения Д. 
Помощник также встретился с начальником 
медчасти госпиталя, который позвонил отцу 
Д., ответил на все интересующие родителя 
вопросы и оставил свой контакт для связи.
          По итогам работы с обращением, 
сын заявителя был комиссован из Вооружен-
ных Сил РФ по состоянию здоровья, отец 
выразил Уполномоченному, сотрудникам 
аппарата и общественному помощнику 
омбудсмена благодарность за помощь и под-
держку. 

     Оказано содействие моряку 
в получении документов

          Гражданин М. работал матросом 
на сейнере, по окончанию рейса уволился по 
собственному желанию, однако справка о 
стаже работы на судне за 2 года не была пре-
доставлена. После самостоятельных попы-
ток решить проблему, он обратился за защи-
той своих прав к Уполномоченному.
По ходатайству Уполномоченного обраще-
ние М. было положительно рассмотрено 
генеральным директором компании, которой 
принадлежит судно.
По возвращении из промыслового рейса 
необходимая справка заявителю была предо-
ставлена.

            Жалоба на невыплату пенсии 
удовлетворена

   Инвалид Ш. обратился за 
помощью к Уполномоченному по правам 
человека в Приморском крае в связи с невы-
платой ему пенсии в текущем месяце, что 
поставило его в крайне тяжелое финансовое 
положение.
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  Уполномоченный по правам
человека в Приморском крае обратился в 
Отделение Пенсионного фонда России по 
Приморскому краю с просьбой и принятии 
незамедлительных мер по восстановлению 
нарушенных прав инвалида на пенсионное 
обеспечение. В ходе проверки был установ-
лен факт задержки выплаты пенсии из-за 
некорректных действий сотрудников, 
ошибка устранена, задолженность оператив-
но погашена. Заявителю были принесены 
извинения.

         Оказано содействие в получе-
нии медицинской помощи на дому

      Жительница Шкотовского района 
обратилась к Уполномоченному за содей-
ствием в получении медицинской помощи 
на дому, так является лежачим инвалидом и 
нуждается в уходе.
      По ходатайству Уполномоченного 
обращение заявительницы Г. было рассмо-
трено главным врачом КГБУЗ «Шкотовская 
ЦГБ».
         В результате врачебной комиссией 
выдана необходимая справка о нуждаемости 
заявительницы в постороннем уходе после 
операции, которую дочь гражданки предо-
ставила работодателю с целью оформления 
соответствующего отпуска.

   Электроснабжение в обще-
житии восстановлено

    От имени жильцов общежития 
в г. Владивостоке к Уполномоченному по 
правам человека в Приморском крае обра-
тился гражданин С., который пожаловался 
на отключение в здании электроснабжения 
на несколько дней, а также выразил обеспо-
коенность вероятным повторением данной 
ситуации, в связи с передачей здания с феде-
ральной в муниципальную собственность 
города Владивостока и отсутствием новых 
договоров на обслуживание.

   Уполномоченный в интересах 
жильцов общежития обратился к директору 
МУПВ «ВПЭС» и главе г. Владивостока с 
целью принятия необходимых мер для бес-
перебойного предоставления гражданам 
коммунальной услуги электроснабжения.
                В результате работы по обращению 
электроснабжение данного здания восста-
новлено. Во избежание дальнейших наруше-
ний прав проживающих в нем граждан соб-
ственником здания – администрацией 
города проводятся мероприятия по заключе-
нию новых договоров с управляющей орга-
низацией на обслуживание общежития и 
обеспечения надлежащего предоставления 
жильцам услуг ЖКХ.

  Неправомерно взысканные 
судебными приставами денежные 
средства возвращены

   Житель города Владивостока, 
оказался «двойником» гражданина, прожи-
вающего в Омске и был вынужден отстаи-
вать свое право не отвечать по чужим долгам 
при содействии Уполномоченного по правам 
человека в Приморском крае. Со счетом 
заявителя К. судебными приставами-испол-
нителями были сняты денежные средства в 
погашение кредитной задолженности, кото-
рой он никогда не имел.
       Уполномоченный в интересах К. 
обратился к руководителю Управления 
Федеральной службы судебных приставов 
по Омской области. В результате проведен-
ной по обращению работы были откорректи-
рованы данные должника по исполнитель-
ному производству и соответствующие 
изменения внесены в электронную базу 
«АИС ФССП России», денежные средства 
приморцу возвращены.
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      Право пользования помеще-
нием восстановлено

        Заслуженный художник С. более 
30 лет работал в помещении, предоставлен-
ном ему, как члену Союза художников 
России, в безвозмездное пользование по 
договору, который в сентябре 2021 года 
администрация Владивостока неожиданно 
расторгла в одностороннем порядке. 
       Заявитель престарелого возраста 
не смог самостоятельно решить вопрос с 
администрацией о заключении нового дого-
вора на занимаемое им помещение и обра-
тился за содействием к Уполномоченному 
по правам человека в Приморском крае 
Юрию Мельникову.
   В интересах художника С. 
краевой омбудсмен направил прокурору г. 
Владивостока мотивированное ходатайство 
с изложением своей позиции о неправомер-
ности расторжения договора безвозмездного 
пожизненного пользования нежилым поме-
щением, а также просьбой провести провер-
ку и принять меры прокурорского реагиро-
вания.
    Прокурор города с доводами 
Уполномоченного согласился, в админи-
страцию Владивостока было внесено пред-
ставление, по результатам рассмотрения 
которого договор признан действующим, 
заявитель продолжает работать в мастер-
ской.

          Оказано содействие в предос-
тавлении жилья по договору социаль-
ного найма

     Жительница с. Чугуевки обра-
тилась к Уполномоченному по правам чело-
века в Приморском крае за защитой своих 
жилищных прав. Заявитель Р. в обращении 
указала, что её дом признан в установлен-
ном порядке непригодным для проживания, 
в связи с чем она и члены ее семьи, в том 
числе четверо малолетних детей, вынужде-

ны проживать в нежилом помещении на тер-
ритории своего домовладения.
     Для защиты жилищных прав 
заявителя и членов его семьи Уполномочен-
ный обратился с ходатайством к прокурору 
Чугуевского района о проверке законности 
бездействия администрации муниципально-
го округа в решении вопроса о предоставле-
нии гражданке Р. и членам ее семьи благоу-
строенного жилого помещения.
  Прокуратурой района были 
приняты меры прокурорского реагирования. 
В результате заявителю предоставлена бла-
гоустроенная квартира, заключен договор 
социального найма жилого помещения.

          Оказано содействие россиянке, 
проживающей в Эквадоре

    В адрес Уполномоченного по 
правам человека в Приморском крае обрати-
лась заявительница С. в интересах своей 
дочери - россиянки, проживающей в Респу-
блике Эквадор вместе с мужем-эквадорцем 
и двумя совместными несовершеннолетни-
ми детьми.
   Заявительница сообщила об 
избиении дочери мужем и его отказа в 
оформлении детям гражданства России и 
просила оказать содействие в решении 
данных вопросов. Обращения её дочери за 
помощью в консульство Российской Федера-
ции в Республике Эквадор, к сожалению, 
оказались безрезультатными. 
    По вопросу нарушения прав 
гражданки Российской Федерации Уполно-
моченный обратился к руководителю пред-
ставительства МИД России во Владивостоке 
с просьбой оказать содействие в надлежа-
щем рассмотрении компетентными органа-
ми Республики Эквадор обращения потер-
певшей о причинении побоев, а также об 
оказании ей иной необходимой помощи.
           В результате принятых консуль-
ством Российской Федерации в Республике 
Эквадор мер, между супругами произошло 
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примирение и достигнута договоренность о 
предоставлении мужем согласия на оформ-
ление их детям – гражданам Республики 
Эквадор российского гражданства, что в 
свою очередь во многом и являлось причи-
ной конфликта. Обращение заявительницы 
С. остается на контроле заведующего кон-
сульским отделом Посольства России в 
Эквадоре и Уполномоченного по правам 
человека в Приморском крае.

             Права маломобильной пенсио-
нерки восстановлены

       Одинокая маломобильная пенсио-
нерка П. обратилась в аппарат Уполномочен-
ного по правам человека в Приморском крае 
по телефону, пожаловалась, что из-за ремон-
та лифтов она уже более полугода не была на 
улице, так как проживает на 11-м этаже дома 
и по состоянию здоровья не может подни-
маться по лестницам.
         Для содействия в восстановлении 
прав заявительницы и скорейшем заверше-
нии ремонта и ввода лифтов в эксплуатацию 
Уполномоченный обратился к руководителю 
ФПК «Фонд капитального ремонта много-
квартирных домов Приморского края» с 
просьбой о проведении проверки и приня-
тия соответствующих мер.
   По результатам рассмотрения 
ходатайства Уполномоченного, получен
ответ о том, что лифты запущены в эксплуа-
тацию, недобросовестному подрядчику 
выставлено требование об уплате неустой-
ки. Права маломобильной пенсионерки П. и 
других жильцов многоквартирного дома 
восстановлены. 

      Сняты неправомерные огра-
ничения с автомобиля

         На протяжении нескольких меся-
цев житель города Владивостока безуспеш-
но пытался добиться от службы судебных 
приставов снятия ограничений на регистра-
ционные действия с его автомобилем, нало-
женных судебным приставом-исполнителем 
ошибочно, в связи с исполнительным произ-
водством в отношении бывшего владельца 
транспортного средства.
  Отчаявшись самостоятельно 
решить проблему гражданин З. обратился к 
Уполномоченному по правам человека в 
Приморском крае. Для проверки доводов 
заявителя Уполномоченный направил обра-
щение руководителю УФССП России по 
Приморскому краю. По результатам прове-
денной проверки для решения вопроса З., он 
был приглашен на личный прием к началь-
нику отдела службы судебных приставов, 
после которого все ограничения с автомоби-
ля были сняты, права заявителя восстанов-
лены.
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      Право пользования помеще-
нием восстановлено

        Заслуженный художник С. более 
30 лет работал в помещении, предоставлен-
ном ему, как члену Союза художников 
России, в безвозмездное пользование по 
договору, который в сентябре 2021 года 
администрация Владивостока неожиданно 
расторгла в одностороннем порядке. 
       Заявитель престарелого возраста 
не смог самостоятельно решить вопрос с 
администрацией о заключении нового дого-
вора на занимаемое им помещение и обра-
тился за содействием к Уполномоченному 
по правам человека в Приморском крае 
Юрию Мельникову.
   В интересах художника С. 
краевой омбудсмен направил прокурору г. 
Владивостока мотивированное ходатайство 
с изложением своей позиции о неправомер-
ности расторжения договора безвозмездного 
пожизненного пользования нежилым поме-
щением, а также просьбой провести провер-
ку и принять меры прокурорского реагиро-
вания.
    Прокурор города с доводами 
Уполномоченного согласился, в админи-
страцию Владивостока было внесено пред-
ставление, по результатам рассмотрения 
которого договор признан действующим, 
заявитель продолжает работать в мастер-
ской.

          Оказано содействие в предос-
тавлении жилья по договору социаль-
ного найма

     Жительница с. Чугуевки обра-
тилась к Уполномоченному по правам чело-
века в Приморском крае за защитой своих 
жилищных прав. Заявитель Р. в обращении 
указала, что её дом признан в установлен-
ном порядке непригодным для проживания, 
в связи с чем она и члены ее семьи, в том 
числе четверо малолетних детей, вынужде-

ны проживать в нежилом помещении на тер-
ритории своего домовладения.
     Для защиты жилищных прав 
заявителя и членов его семьи Уполномочен-
ный обратился с ходатайством к прокурору 
Чугуевского района о проверке законности 
бездействия администрации муниципально-
го округа в решении вопроса о предоставле-
нии гражданке Р. и членам ее семьи благоу-
строенного жилого помещения.
  Прокуратурой района были 
приняты меры прокурорского реагирования. 
В результате заявителю предоставлена бла-
гоустроенная квартира, заключен договор 
социального найма жилого помещения.

          Оказано содействие россиянке, 
проживающей в Эквадоре

    В адрес Уполномоченного по 
правам человека в Приморском крае обрати-
лась заявительница С. в интересах своей 
дочери - россиянки, проживающей в Респу-
блике Эквадор вместе с мужем-эквадорцем 
и двумя совместными несовершеннолетни-
ми детьми.
   Заявительница сообщила об 
избиении дочери мужем и его отказа в 
оформлении детям гражданства России и 
просила оказать содействие в решении 
данных вопросов. Обращения её дочери за 
помощью в консульство Российской Федера-
ции в Республике Эквадор, к сожалению, 
оказались безрезультатными. 
    По вопросу нарушения прав 
гражданки Российской Федерации Уполно-
моченный обратился к руководителю пред-
ставительства МИД России во Владивостоке 
с просьбой оказать содействие в надлежа-
щем рассмотрении компетентными органа-
ми Республики Эквадор обращения потер-
певшей о причинении побоев, а также об 
оказании ей иной необходимой помощи.
           В результате принятых консуль-
ством Российской Федерации в Республике 
Эквадор мер, между супругами произошло 

ФОТОФАКТ

Состоялась рабочая встреча Уполномоченного по правам 
человека в Приморском крае Юрия Мельникова 

и главы Находкинского городского округа Тимура 
Магинского, на которой были обсуждены наиболее острые, 

проблемные вопросы, волнующие жителей города

Проблемы предоставления жилья детям-сиротам
обсудили Уполномоченный Юрий Мельников и министр
имущественных и земельных отношений Приморского

края Виталий Лунёв

В следственном управлении Следственного комитета
Российской Федерации по Приморскому краю состоялась

рабочая встреча руководителя СУ Владимира Фомина
и Уполномоченного Юрия Мельникова

На рабочей встрече Уполномоченного Юрия Мельникова,
начальника ГУ Минюста России по краю Виктора

Храброва и президента Нотариальной палаты
края Натальи Егоровой обсуждены вопросы оказания

бесплатной юридической помощи гражданам,
прибывшим в Приморский край из ЛНР, ДНР, Украины

Рабочая встреча Уполномоченного и главы Артема 
Вячеслава Квона, на которой руководители обсудили

вопросы защиты прав жителей Артемовского
городского округа

На рабочей встрече Уполномоченный Юрий Мельников
и глава Владивостокского городского округа Константин

Шестаков обсудили системные проблемы, выявленные
по результатам анализа обращений жителей

краевой столицы к омбудсмену Приморья
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АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ИСКИ УПОЛНОМОЧЕННОГО
                Повторное обследование обсле-
дования жилого помещения инвалида 
проведено

                За защитой свои прав к Уполномо-
ченному обратился гражданин Ж. - инва-
лид-колясочник из г. Находки, проживавший 
с родителями в помещении общей жилой 
площадью 24.9 кв. м, состоящем из 2-х 
комнат в секции 5-го (верхнего) этажа мно-
гоквартирного дома, с общими для всех про-
живающих там семей санитарным узлом и 
кухонным помещением. 
      В соответствии с положениями 
действующего законодательства муници-
пальной комиссией было проведено обсле-
дование жилого помещения и общего иму-
щества дома, в котором проживает заяви-
тель, и принято решение о возможности 
приспособления жилого помещения инвали-
да и общего имущества на 5 этаже много-
квартирного дома для обеспечения доступ-
ности для проживания Ж., а именно о воз-
можности перепланировки общего санузла, 
которым должен будет пользоваться инва-
лид.
               Вместе с тем, согласно действую-
щим нормам, санитарный узел должен нахо-
дится в жилом помещении инвалида, поэто-
му оборудование или установка санузла 
должны производиться непосредственно в 
жилом помещении инвалида, а не на общей 
площадке на этаже для использования всеми 
проживающими. Естественно, что устано-
вить санузел в комнате, где проживает инва-
лид-колясочник Ж., фактически не пред-
ставляется возможным и соответственно 
данную квартиру следует признавать непри-
годной для проживания инвалида и рассма-
тривать вопрос о предоставлении ему жилья 
во внеочередном порядке.
                 В связи с этим, Уполномоченным 
был предъявлен в суд административный 
иск к администрации Находкинского город-

 

Из письма 

Добрый день Елена Альбертовна. Мы 
приняли решение брать сертификат, 
как вы сказали лучше синица в руке. 
Благодарю вас и ваших коллег за 
проделанную работу. И за маленькую 
победу в этом деле. Жаль конечно, что 
постановления и приказы, созданные 
для решения проблем таких как я 
инвалидов в сфере жилья и условий 
этого жилья, так и не решаются. 
Надеюсь в будущем эти 
постановления и приказы начнут 
работать в полной мере. Ещё раз 
благодарю, дай вам Бог всем здоровья 
мира и радости в ваши сердца. 

Заявитель Ж . 

ского округа о проведении повторного 
обследования жилого помещения Ж. Кроме 
того, по данному вопросу Уполномоченный 
провел рабочую встречу с новым главой 
городского округа, который с доводами 
омбудсмена согласился. В итоге принятия 
заявления к рассмотрению судом требова-
ния Уполномоченного были удовлетворены 
администрацией Находкинского городского 
округа в добровольном порядке.

      Право инвалида на компен-
сацию расходов на провоз багажа при 
переезде из районов Крайнего Севера 
восстановлено

   В аппарат Уполномоченного 
поступила жалоба пенсионерки Г., ветерана 
труда, инвалида 3 группы по вопросу отказа 



декабрь 2022     ВЕСТНИК УПОЛНОМОЧЕННОГО ПО ПРАВАМ ЧЕЛОВЕКА В ПРИМОРСКОМ КРАЕ 79

в компенсации расходов стоимости провоза 
багажа в связи с переездом в г. Владивосток 
из района, приравненного к районам Край-
него Севера. Заявитель отправила багаж 
посредством транспортной компании, а для 
переезда воспользовалась личным автотран-
спортом. Органами Пенсионного фонда ей 
было отказано в компенсации провоза 
багажа ввиду отсутствия документов, под-
тверждающих личный переезд пенсионерки 
на пассажирском транспорте.
              Согласно действующим норматив-
ным актам заявление о компенсации провоза 
багажа подается с приложением докумен-
тов, подтверждающих переезд пенсионера и 
членов его семьи из районов Крайнего 
Севера и приравненных местностей к 
новому месту жительства. 
                     Пенсионеркой Г. были фактически 
произведены расходы на провоз багажа 
транспортной компанией, о чем имеются 
подтверждающие финансовые документы. 
Но переезд из района, приравненного к рай-
онам Крайнего Севера, во Владивосток осу-
ществлен на личном транспорте, а не на пас-
сажирском. По мнению органов Пенсионно-
го фонда, это является основанием для 
отказа в возмещении денежных средств за 
провоз багажа.
                 Полагая, что отсутствие докумен-
тов, подтверждающих личный проезд, не 
должно быть основанием для отказа в ком-
пенсации за провоз багажа, Уполномочен-
ный обратился с административным иском в 
суд в защиту прав гражданки Г.
                    В  результате  работы по обраще-
нию и судебных разбирательств по делу 
отказ органа Пенсионного фонда в выплате 
заявителю компенсации расходов, связан-
ных с переездом из районов Крайнего 
Севера и приравненных к ним местностей 

лицам, являющимся получателями трудовых 
пенсий и (или) пенсий по государственному 
пенсионному обеспечению, и членам их 
семей был признан судом первой инстанции 
незаконным. Решение оставлено в силе 
судом апелляционной инстанции. Право 
пенсионерки Г. восстановлено.

          Школьный стадион будет отре-
монтирован

               Неравнодушный гражданин С., про-
живающий в «спальном» районе города Вла-
дивостока обратился к Уполномоченному за 
защитой прав жителей микрорайона на бла-
гоприятную окружающую среду. Заявитель 
пожаловался на неудовлетворительное 
состояние спортивного стадиона районной 
школы, который является единственным 
местом для спорта и отдыха школьников, 
молодежи и активных жителей близлежа-
щих 13-типодъездных девятиэтажек. 
Решить вопрос самостоятельно заявитель не 
смог, ответ от администрации г. Владивосто-
ка получен не был, никакие меры по ремон-
ту не предприняты.
              Для защиты жителей микрорайона 
Уполномоченный направил в суд админи-
стративное исковое заявление о признании 
незаконным бездействия администрации 
Владивостокского городского округа, выра-
зившееся в непринятии мер по финансиро-
ванию ремонта стадиона МБОУ СОШ № 32 
г. Владивостока.
                   В результате требования Уполно-
моченного были удовлетворены доброволь-
но, администрацией города Владивостока 
приняты соответствующие меры по финан-
сированию работ по ремонту стадиона 
школы.
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ФОТОФАКТ

Представление Доклада Уполномоченного за 2021 год
на заседании Комитета Законодательного Собрания

Приморского края по социальной политике
и защите прав граждан 

В расширенном совместном заседании Комитета Государственной Думы Российской Федерации по развитию
гражданского общества, вопросам общественных и религиозных объединений и Комитета Государственной Думы
по контролю, в расширенном заседании Комитета Совета Федерации по конституционному законодательствуи

государственному строительству и в пленарном заседании Совета Федерации в г. Москве принял участие
Уполномоченный по правам человека в Приморском крае Юрий Мельников. На заседаниях федеральным омбудсменом

Татьяной Москальковой был представлен ежегодный Доклад Уполномоченного по правам человека
в Российской Федерации за 2021 год 

Уполномоченный по правам человека в Приморском крае Юрий Мельников в соответствии с краевым законом представил
краевому парламенту на очередном заседании отчетный Доклад о деятельности в 2021 году

С информацией об итогах деятельности на заседании
Общественной палаты Приморского края
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АДРЕСНАЯ ПОМОЩЬ УПОЛНОМОЧЕННОГО:
ИТОГИ 2022 (ВЫБОРОЧНО НА 01.09.2022)

                  Внесено представление прокурату-
ры по обращению К. о непринятии админи-
страцией Уссурийска мер по подвозу воды 
либо устройству колонки в районе жилого 
дома заявителя. Восстановлены права 50 
человек. (Обращение К., г. Уссурийск). 
                   После обращения к Уполномочен-
ному заявителя с жалобой на неудовлетво-
рительное состояние сетей водоснабжения 
по ул. Первой и Второй в городе Владиво-
стоке, самовольно построенные инженер-
ные сети поставлены на кадастровый учет 
тепло/водоснабжения и переданы на баланс 
КГУП «Примтеплоэнерго» и КГУП 
«Приморский водоканал» для ремонта и 
обслуживания. Восстановлены права 150 
человек. (Обращение Р., г. Владивосток).
                  После обращения жительницы
многоквартирного дома к Уполномоченно-
му, управляющей организаций выполнен 
ремонт канализационной системы. Защище-
ны права 195 жителей МКД. (Обращение 
Щ., г. Владивосток). 
                 Решен вопрос с оплатой админи-
страцией Чугуевского муниципального 
округа экспертизы о признании жилого 
помещения непригодным для проживания. 
Восстановлены права 6 человек. (Обраще-
ние У., Чугуевский округ). 
                  Выполнен ремонт улично-дорож-
ной инфраструктуры в районе улиц Русской 
и Майора Филипова города Владивостока. 
Защищены права 1500 горожан. (Обращения 
Б.).
                  Заявителю возвращены неправо-
мерно взысканные денежные средства по 
оплате жилищно-коммунальных услуг. (Об-
ращение Т., г. Владивосток).
             Решен вопрос о предоставлении 
заявителю квитанций для оплаты за наем 
жилья (Обращение Ш., г. Владивосток). 
           Заявителю возобновлено предо-
ставление ежемесячной денежной выплаты 

на оплату жилищно-коммунальных услуг. 
(Обращение М., Красноармейский район).
                   Внесено предписание в адрес адми-
нистрации города Владивостока о ремонте 
автодороги по ул. Черняховского. (Обраще-
ние Б.).
              Заявителю   предоставлена  благоу-
строенная квартира взамен признанного в 
установленном порядке непригодным для 
проживания дома. (Обращение Р., с. Чугуев-
ка). 
                 Заменены опоры линии электропе-
редачи в с. Сергеевка. (Обращение Г., Парти-
занский район).
         Восстановлено электроснабжение 
поселка Де-Фриз, жителям сделан перерас-
чет оплаты за услугу. (Обращение Ч., Наде-
ждинский район).
   В общежитии восстановлено 
отсутствующее несколько дней электро-
снабжение. Защищены права 58 человек. 
(Обращение С., г. Владивосток).
       Заявителю возвращены излишне 
перечисленные КГУП «Приморский эколо-
гический оператор» средства. (Обращение 
Р., г. Владивосток).
      Длительно неработающий лифт 
в многоэтажном доме начал функциониро-
вать. Восстановлены права 40 человек (об-
ращение П., г. Владивосток). 
                     Прокурором внесено представле-
ние по обращению об утеплении стены 
дома. (Обращение С., Михайловский район).
                  Восстановлено качество горячего 
водоснабжения и отопления дома заявителя. 
(Обращение К., г. Владивосток). 
     В предложенном заявителю к 
заселению жилом помещении в ненадлежа-
щем техническом состоянии администраци-
ей г. Владивостока производится ремонт. 
(обращение Г., г. Владивосток). 
                      Восстановлено   право   на   благо-
приятную окружающую среду – прекрати-
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лись шум и выхлопы генератора соседа 
заявителя. (Обращение Г., г. Владивосток). 
                Установлен забор и информацион-
ные щиты около строящегося у дома заяви-
теля высотного здания. (Обращение Л., 
г. Артем). 
                   Решен    вопрос    об    одинаковом 
размере платы за отопление в разных подъ-
ездах многоквартирного дома. (Обращение 
Р., г. Владивосток). 
              Получен долгожданный ответ из 
военкомата о положенных мерах социаль-
ной поддержки. (Обращение М., г. Владиво-
сток). 
               Соседи  заявителя  привлечены  к 
административной ответственности за анти-
санитарное состояние помещения. (Обраще-
ние Д., г. Владивосток). 
                  Фондом     капитального    ремонта 
Приморского края предприняты меры по 
капитальному ремонту многоквартирного 
дома в рамках региональной программы. 
Восстановлены права 56 человек. (Обраще-
ние Ч., г. Владивосток). 
     Администрацией г. Уссурийска 
приняты меры по устройству водоотводного 
кювета и уклона проезжей части в районе 
дома заявителя. (Обращение К., г. Уссу-
рийск) 
   Организован выездной прием 
нотариусом жителей о. Попова. Нотариаль-
ные услуги оказаны 5 жителям острова. (Об-
ращение Д.) 
             Внесено представление прокурора 
и начата служебная проверка в связи с отка-
зом в возбуждении уголовного дела в отделе 
полиции. (обращение П., г. Дальнегорск). 
       Многоквартирный дом заявителя 
включен в программу капитального ремонта 
на 2024 год и муниципальную программу по 
устройству ливнестоков на 2023 год в связи 
с подтоплением подвала подземными 
водами (Обращение К., г. Находка). 
                    В ходе федерального розыска уста-
новлено местонахождение недееспособной 
совершеннолетней дочери заявителя. (Обра-

щение З., г. Владивосток). 
                   Постановление об отказе в возбуж-
дении уголовного дела отменено прокурату-
рой. (Обращение Т., Надеждинский район).
Возобновлено приостановленное уголовное 
дело. (Обращение К., обращение П., 
г. Владивосток). 
       Прокурором внесено требование 
в отдел полиции об устранении нарушений 
УПК РФ по розыску мошенника, из-за кото-
рого заявитель лишился квартиры. (Обраще-
ние Ф., г. Владивосток).
                В рамках исполнительного произ-
водства заявителю перечислено 20 700 
рублей, взысканные с ООО «Онис». (Обра-
щения Д., г. Владивосток). 
                 Восстановлено право заявителя на 
получение субсидии за услуги ЖКХ. (Обра-
щение П., г. Владивосток). 
               Проведено  дополнительное  меди-
цинское обследование осужденному. (Обра-
щение Б.) 
                   Заявителю    предоставлен   земель-
ный участок в Надеждинском районе, ранее 
занимаемый им длительное время. (Обраще-
ние Ф., Надеждинский район).
    Установлены дорожные знаки, 
запрещающие остановку транспортных 
средств в районе Крылова, д. 10 г. Владиво-
стока (Обращения Н., П., Л., Г.). 
                Дочери     заявителя     возвращен 
паспорт. (Обращение П., г. Владивосток).
                  По просьбе заявителя установлено 
местонахождение племянницы, и, с ее согла-
сия, предоставлены контакты. (Обращение 
К., г. Находка) 
                     Заявителю   проведено    медицин-
ское обследование. (Обращение Б., Наде-
ждинский район). 
              Заявитель выразил благодарность 
за работу в связи с достигнутой договорен-
ностью о проведении магнитно-резонансной 
томографии. (Обращение К., Черниговский 
район). 
                     Оказано содействие в направлении 
документов на медико-социальную экспер-
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тизу. (Обращение С., г. Владивосток). 
                 Ребёнок заявителя внесён в реестр 
лиц, имеющих право на лекарственное обе-
спечение. (Обращение П., Михайловский 
район). 
                    Благодарность поступила от заяви-
теля за содействие в направлении медицин-
ским учреждением документов племянника 
на медико-социальную экспертизу и уста-
новлении ребенку инвалидности. (Обраще-
ние П., Михайловский район). 
                Оказано содействие в направлении 
документов дочери на медико-социальную 
экспертизу. (Обращение Ц., г. Уссурийск). 
              Обеспечено участие медицинского 
учреждения в судебном процессе заявителя.
(Обращение С., г.Владивосток).
              На   пожарном   проезде   к   дому 
заявителя установлен знак «Остановка 
запрещена». Защищены права 481 граждан. 
(Обращение К., г. Владивосток). 
    Администрацией    города 
Владивостока принимаются меры к ремонту 
троллейбусов. (Обращение Д.). 
                     Прокуратурой       края      внесено 
представление по вопросу изменения вида 
использования пяти участков СДК «Окунь». 
(Обращение 19-ти граждан, г. Владивосток). 
               Оказано  содействие  в  решении 
вопроса восстановления благоустройства 
территории, нарушенного в результате зем-
ляных работ. (Обращение Л., 
г. Владивосток).  

                Заявителю    сотрудниками    ГБУЗ 
«Психиатрическая краевая больница» пре-
доставлена информация о состоянии матери. 
(Обращение М., Спасск-Дальний). 
            Оказана  помощь в установлении 
ребенку заявителя инвалидности. (Обраще-
ние М., г. Уссурийск). 
                  Ребёнку  –  инвалиду     выписаны 
рецепты на лекарственные препараты. (Об-
ращение М., г. Уссурийск). 
                    КГАУСО      «Приморский     центр 
социального обслуживания населения» пре-
доставил в безвозмездное пользование крес-
ло-коляску супругу заявителя. (Обращение 
Б., Надеждинский район). 
             Демонтирована  паротрасса  возле 
дома заявителей, на баланс города г. Влади-
востока принимается система водоотведе-
ния дома. Защищены права 1600 горожан). 
(Обращение К. и коллективное обращение 
граждан, г. Владивосток). 
          ОГИБДД УМВД г. Владивостока в 
адрес администрации г. Владивостока выне-
сено предписание на устранение недостат-
ков в части повреждения покрытия проез-
жей части дороги по ул. Шилкинская. (Обра-
щения 19-ти граждан). 
               Оказано   содействие   в   решении 
вопроса финансирования ремонта стадиона 
школы №78 Владивостока за счет бюджета 
края. (Обращение П.). 
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ФОТОФАКТ

В Единый день голосования 11 сентября приморский омбудсмен Юрий Мельников, Уполномоченный по правам человека
в Российской Федерации Татьяна Москалькова, вице-губернатор Приморского края – заместитель

Председателя Правительства Приморского края Антон Волошко, Председатель Избирательной комиссии
Приморского края Татьяна Гладких, Председатель Общественной палаты Приморского края Борис Ступницкий посетили

несколько избирательных участков Владивостока с целью мониторинга соблюдения избирательных прав граждан
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ФОТОФАКТ

В день выборов сотрудники аппарата посетили СИЗО-1, ИВС и спецприемник для содержания лиц,
подвергнутых административному аресту с проверкой обеспечения соблюдения избирательных прав граждан,

содержащихся в учреждениях

Татьяна Москалькова и Юрий Мельников приняли участие посредством 
ВКС в заседаниях ЦИК России и Общественной палаты Российской Федерации. 

Татьяна Москалькова сообщила о своих наблюдениях в ходе голосования
граждан на избирательных участках, работе мониторинговой группы и горячей линии, 

выездах сотрудников Аппарата Уполномоченного в регионы. Юрий Мельников рассказал о конструктивном
сотрудничестве с Крайизбиркомом и Общественной палатой в Приморье по вопросам

соблюдения избирательных прав граждан
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         Заявителям оказано содействие в 
направлении документов на медико-соци-
альную экспертизу и установлении инвалид-
ности. (Обращения М. и К., г. Владивосток, 
обращение К. г. Находка). 
                 Произведён  перерасчёт  пенсии  в 
сторону увеличения. (Обращение П., и обра-
щение В. г. Владивосток). 
                    Заявителю  даны  подробные  разъ-
яснения о порядке изменения способа полу-
чения пенсии. (Обращение Н., 
г. Владивосток). 
                   В  трудовой  стаж  заявителя  вклю-
чен ранее упущенный период, выполнен 
перерасчёт размера страховой пенсии и про-
изведён расчёт суммы долга. (Обращение З., 
г. Спасск-Дальний). 
                Выплачена      задолженность     по 
пенсии, проведено медицинское освидетель-
ствование и лечение в психиатрической 
больнице гражданки Л. (Обращение К., 
Чугуевский район). 
             Заявителю установлена досрочная 
пенсия. (Обращение Г., г. Владивосток).
         Произведена  индексация пенсии, 
выплаты осуществлены. (Обращение Г., 
г. Владивосток). 
          Частично  произведены  выплаты 
сотрудникам КГБУЗ «Станция скорой меди-
цинской помощи» г. Владивосток за выезды 
к пациентам больных COVID-19. (Коллек-
тивное обращение граждан). 
                  АО «Рыболовецкий колхоз «Новый 
мир» выплачена работникам задолженность 
по заработной плате. (Обращение Я., 
г. ЗАТО Фокино). 
                  Осуществлена  выплата  задолжен-
ности по заработной плате сотрудникам 
ООО ОА «СоюзИнвестОхрана». (Обраще-
ния Р. и Ш., г. Владивосток). 
                   Судебными      приставами     сняты 
ограничения с автомобиля заявителя. (Обра-
щение З., г. Владивосток). 
                  Постановление      об      окончании 
исполнительного производства отменено, 
исполнительный лист направлен в исправи-

тельное учреждение по месту отбывания 
наказания должника. (Обращение Г., 
г. Владивосток). 
           Заявитель выразил благодарность 
за снятие ареста с расчетных счетов. (Обра-
щение К., г. Владивосток). 
                   Возбуждено исполнительное про-
изводство по обращению заявителя, прове-
дены исполнительные действия, должник 
объявлен в розыск. (Обращение М., 
г. Владивосток). 
             Судебными  приставами наложен 
арест на имущество должника заявителя. 
(Обращение П., Белгородская область РФ). 
                  Судебным   приставом    приняты 
меры по реализации имущества должника. 
(Обращение Х., г. Владивосток). 
                  Заявитель поблагодарил за содей-
ствие в возращении судебными приставами 
неправомерно взысканных денежных 
средств. (Обращение Ч., г. Владивосток). 
                  Проведены   повторные   исполни-
тельные действия, наложен арест на имуще-
ства должника, заявителю направлены доку-
менты по исполнительному производству. 
(Обращение Е., г. Спасск-Дальний). 
                     Удовлетворена   жалоба   о   нерас-
смотрении судебным приставом заявления 
об оставлении прожиточного минимума 
пенсионера. (Обращение С., Спасский 
район). 
                Прекращены    взыскания    100% 
пенсии заявителя, выражена благодарность 
за содействие. (Обращение Е., г. Находка). 
Возвращены неправомерно взысканные 
приставами денежные средства. (Обраще-
ние Ч., г. Владивосток).
                   Заявителю   возвращён   исполни-
тельный документ. (Обращение Б., г. Влади-
восток). 
                   Удовлетворена  жалоба  заявителя 
о несогласии с отказом пристава-исполните-
ля в оставлении прожиточного минимума 
пенсионера. (Обращение Е., г. Находка).
            Приставами-исполнителями снят 
запрет на регистрационные действия на 
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автомашину заявителя. (Обращение В., 
г. Владивосток).  
              Разъяснён порядок постановки на 
очередь в дом-интернат. (Обращение Б., 
Надеждинский район). 
              Дочери  заявителя   произведены 
выплаты компенсации за наём жилого поме-
щения, как медицинскому работнику. (Обра-
щение А., г. Владивосток). 
                     Оказана      социальная      помощь 
заявителю, проведена работа сотрудниками 
Центра занятости населения. (Обращение 
Ч., г. Владивосток). 
                       Заявителю   произведён   перерас-
чёт компенсации расходов по оплате за элек-
троэнергию, как работнику сферы культуры 
(Обращение Н., Анучинский район). 
                  Произведен ремонт дороги по ул. 
Полярная в г. Владивостоке. (Обращение Т.). 
Заявителю предоставлены запрошенные в 
КГАУСО «Седанкинский дом-интернат для 
престарелых и инвалидов» документы. (Об-
ращение З., г. Уссурийск). 
                       После   обращения   к   Уполномо-
ченного заявителю предоставлен пропуск на 
территорию базы стоянки маломерных 
судов МГУ им. адм. Г.И. Невельского. (Об-
ращение И., г. Владивосток). 
                 Заявителю оказано содействие в 
прохождении медицинского обследования. 
(Обращение Б., г. Дальнереченск). 
                     В   полном    объеме   выплачена 
задолженность по заработной плате заявите-
лю. (Обращение Е., г. Владивосток). 
                 Заявителю оказано содействие в 
приёме врачей – узких специалистов. (Обра-
щение Д., г. Уссурийск). 
                    Снижен    размер    взыскания   с 
пенсии заявителя и его супруги до 30 %. 
(Обращение Д., г. Уссурийск). 
                      Заявителям     оплачены     листы 
нетрудоспособности. (Обращение П., г. Вла-
дивосток). 
                        Задолженность    перед   заявите-
лем частично погашена после реализации 
приставами-исполнителями двух автомоби-

 

лей должника. (Обращение М., 
г. Владивосток).
                  Проведены работы по очистке лив-
нёвой канавы. (Обращение В., Шкотовский 
район). 
                Заявителю   возвращены  излишне 
взысканные денежные средства. (Обраще-
ние П., ЗАТО Фокино). 
               Решен    длительно    нерешаемый 
вопрос о регистрации прав на земельные 
участки, что позволяет заявителю решить 
вопрос об установлении сервитута. (Обра-
щение М., г. Арсеньев). 
              Заявителю  оказано  содействие  в 
вынесении вопроса об изменении таможен-
ных пошлин на федеральный уровень. (Об-
ращение П., г. Владивосток). 
             Отец заявителя включен в список 
получателей выплаты на приобретение 
жилого помещения как подвергшийся воз-
действию радиации вследствие чернобыль-
ской катастрофы. (Обращение К., 
г. Уссурийск). 
                    Муниципальное   жилое   помеще-
ние, где живет заявитель, признано непри-
годным для проживания и ремонту не подле-
жит. (Обращение Д., Тернейский район) 
                Оказано  содействие  заявителю в 
проблеме выселения Министерством оборо-
ны РФ заявителя из жилого дома. Прокура-
тура ТОФ установила факты непринятия 
должностными лицами органов военного 
управления необходимых мер, внесено 
представление. (Обращение И., 
г. Владивосток). 
                  Прокуратурой   города   приняты 
меры прокурорского реагирования, направ-
ленные на защиту жилищных прав заявите-
ля, в том числе, право на обеспечение безо-
пасности проживания в аварийном доме и на 
заключение договора социального найма. 
(Обращение С., г. Владивосток). 
                    Решены   проблемы  с  доставкой 
квитанций за услуги ЖКХ и получения 
положенной инвалиду компенсации. (Обра-
щение К., г. Владивосток). 
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           Заявитель старше 23 лет включен 
администрацией г. Большой Камень в 
список лиц из числа детей-сирот на получе-
ние жилья. (Обращение М., г. Владивосток) 
               Заявителю подтверждено право на 
получение государственного жилищного 
сертификата по программе переселения из 
закрытого военного городка. (Обращение З., 
г. Уссурийск). 
                   Оказывается содействие в решении 
вопроса проведения ремонта дома, не отве-
чающего техническим требованиям. в кото-
ром заявителям предоставлены квартиры 
как детям-сиротам. (Обращения А., М., З., 
К., г. Находка). 
                 На совместном приеме Уполномо-
ченного и главы города Владивостока при-
нято решение о переводе квартиры заяви-
тельницы из маневренного фонда в фонд 
коммерческого использования и заключения 
с гражданкой договора найма. (Обращение 
Н., г. Владивосток). 
                    Благодарность поступила от заяви-
теля К., которому было оказано содействие в 
назначении социальной выплаты на детей от 
3 до 7 лет. (Обращение К., Шкотовский 
район). 
             Решен вопрос с записью в школу 
ребенка-инвалида по месту фактического 
проживания, без регистрации по месту 
жительства. (Обращение М., г. Уссурийск). 
                Организовано автобусное сообще-
ние с заездом в с. Центральненское. (Обра-
щение К., Шкотовский район). 
                   Заявительнице, отбывающей нака-
зание, сообщено о судьбе ее детей, предпри-
нимаются меры, направленные на восста-
новление детско-родительских отношений. 
(Обращение К., Амурская область РФ). 
                  Решен  вопрос  о  бесплатном  про-
хождении беженцем медкомиссии, необхо-
димой для миграционного учета. Оказано 
содействие в вопросе о направлении меди-
цинских документов по месту требования. 
(Обращение К., г. Находка).

                С   сиротой-инвалидом   заключен 
договор социального найма на квартиру на 
1-ом этаже в центре г. Дальнереченска. (Об-
ращение К., г. Дальнереченск). 
                Оказано   содействие   в   защите 
жилищных прав заявителя и членов его 
семьи, которых в судебном порядке выселя-
ла администрация города Владивостока из 
принадлежащего ему на праве собственно-
сти помещения из-за путаницы с нумераци-
ей квартир. (Обращение У., г. Владивосток). 
            Ребенку заявителя предоставлено 
место в детском саду недалеко от дома. Зая-
витель и члены ее семьи получили регистра-
цию по месту жительства в квартире, зани-
маемой по договору коммерческого найма. 
(Обращение К., г. Уссурийск). 
                  Положительно решен вопрос при-
обретения земельного участка около объекта 
археологического наследия «Сопка Сколь-
дочка» в г. Находка. (Обращение П., 
г. Находка). 
                  Выявлены нарушения в деятельно-
сти управляющей организации ООО «Вос-
точная строительная компания», Государ-
ственной жилищной инспекцией объявлено 
предостережение о недопустимости нару-
шений обязательных требований. (Обраще-
ние Д., г. Владивосток). 
                  Жалобы    заявителя    на    условия 
содержания в ИВС ОМВД России по 
г. Находке нашли подтверждение, прокура-
турой г. Находки внесены представления. 
(Обращения И.). 
                    Отменены       постановления       об 
отказе в возбуждении уголовного дела после 
проведенной прокурорской проверки. (Об-
ращение И., г. Владивосток; обращения Н. и 
Ш., г. Владивосток; обращение Х., 
г. Уссурийск).
               Оказано содействие в проведении 
медицинского обследования, в том числе с 
привлечением узких специалистов системы 
здравоохранения края, организовано оказа-
ние медицинской помощи. (Обращение С., 
СИЗО). 
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                       По  жалобе  на  условия  содержа-
ния в ИВС МОМВД России «Арсеньевский» 
проведена прокурорская проверка, внесено 
представление. (Обращение Г., г. Арсеньев).
                 Возобновлено   расследование   по 
уголовному делу после проведения проку-
рорской проверки. (Обращение А., 
г. Владивосток).
               Пресечены  противоправные  дей-
ствия осужденных в отношении других осу-
жденных, проведена процессуальная про-
верка. (Обращение У., ИК). 
                     Подтвердились  в  результате  про-
курорской проверки факты нарушений 
Федерального закона «О содержании под 
стражей подозреваемых и обвиняемых в 
совершении преступлений». (Обращения П., 
г. Находка).
              Оказано   содействие   в   переводе 
пенсии заявителя в ФКУ СИЗО-2 ГУФСИН 
России по Приморскому краю. (Обращение 
В.). 
               Организовано        дополнительное 
обследование заявителя узким специали-
стом системы здравоохранения Приморско-
го края. (Обращение С., ЛИУ). 
                 Организовано лечение сына заяви-
тельницы в специализированной больнице. 
(Обращение А., г. Владивосток). 
             Оказано  содействие  направлении 
сына заявителя - солдата срочной службы на 
лечение в госпиталь. (Обращение К., 
Амурская область). 
                   Организовано   медицинское   осви-
детельствование для определения наличия 
оснований для направления для медико-со-
циальную экспертизу. (Обращение С., 
СИЗО) 
                    Запланировано направление заяви-
теля на медицинское обследование в связи с 
проведенной до ареста операцией по уста-
новлению металлоконструкций. (Обраще-
ние П., СИЗО). 
                  По обращению заявителя установ-
лены нарушения уголовно-исполнительного 
законодательства сотрудниками спецподраз
 

делений ФСБ, Росгвардии, ГУФСИН, проку-
рором внесено представление. (Обращение 
С., ИК). 
               Оказано содействие заявительнице 
в предоставлении длительного свидания с 
осужденным мужем после снятия каранти-
на. (Обращение Е., ИК). 
              Организована работа по прохожде-
нию медицинского обследования заявителя, 
в связи с чем была изменена мера пресече-
ния. (Обращение Г., СИЗО). 
                   Оказано содействие бывшему воен-
нослужащему ВС РФ и сотруднику МВ РФ, 
имеющему опыт боевых действий в направ-
лении ходатайства об условно-досрочном 
освобождении для участия в специальной 
военной операции в качестве добровольца, 
которое судом было удовлетворено. (Обра-
щение Г., ИЦ). 
            Заявитель  переведен для отбытия 
наказания в ЛИУ в связи с заболеванием 
туберкулёзом. (Обращение П., СИЗО-4). 
                    Оказано   содействие   по   проведе-
нию медицинских исследований и консуль-
таций осужденному мужу заявительницы. 
(Обращение И., г. Владивосток). 
                  Решен   вопрос  выдачи  почтальо-
ном пенсии заявителю, заболевшему кови-
дом. (Обращение Т., г. Арсеньев). 
               Пенсионное   дело   передали   по 
новому месту жительства, решен вопрос по 
разовой выплате. (Обращение Р., 
г. Владивосток). 
               Выявлены  6  месяцев   трудового 
стажа, ранее не включённые в специальный 
стаж заявителя и дающие право на досроч-
ное назначение страховой пенсии. (Обраще-
ние Т., г. Владивосток). 
                   Решен  вопрос  с  выплатам и ЕДВ 
ребенку с 8 до 17 лет без ежемесячного 
представления заявления и документов, под-
тверждающих доход. (Обращение К., г. Вла-
дивосток). 
                    Оказано содействие в замене Бла-
готворительным фондом стеклопакета на 
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лоджии сестры заявительницы. (Обращение 
Т., г. Находка). 
Гражданину КНР Пограничным управлени-
ем возвращен паспорт. (Обращение В.). 
              Заявителю  ООО «Ростелеком» воз-
вращены излишне оплаченные за услуги 
денежные средства. (Обращение Я., 
г. Владивосток). 
                 В результате взаимодействия с Глав-
ным управлением миграции МВД РФ решен 
вопрос о выдаче заявителю паспорта граж-
данина РФ. (Обращение П., г. Владивосток).
                Решен вопрос о направлении матери 
заявителя на оказание высоко технологиче-
ской медицинской помощи. (Обращение К., 
Михайловский район). 
         Оказано содействие в комплексном 
обследовании заявителя с помещением в 
госпиталь ветеранов ВОВ. (Обращение Ч., г. 
Артем). 
                  Решен вопрос об освидетельствова-
нии заявителя для прохождения комиссии 
для установления инвалидности. Оказано 
содействие в трудоустройстве и профучебе. 
(Обращение К., г. Находка). 
                   Приставами-исполнителями произ-
ведена коррекция сведений о должнике по 
исполнительному производству - двойнике 
заявителя. (Обращение Ш., г. Владивосток). 
              Оказано содействие в выдаче инва-
лидной коляски заявителю - инвалиду 1 
группы. (Обращение Ф., Красноармейский 
район).
                 Приставами-исполнителями  выне-
сено постановлением о сохранении доходов 
должника ежемесячно в размере прожиточ-
ного минимума. (Обращение М., 
Октябрьский район). 
             Оказано содействие в возбуждении 
уголовного дела по факту смерти сына 
заявительницы в Средиземном море. (Обра-
щение Т., Шкотовский район). 
                 Оказано    содействие    в    решении 
вопроса проведения повторных кадастровых 
работ в связи с признанием министерством 
имущественных и земельных отношений 

Приморского края кадастровой ошибки.              
Защищены права 30 человек. 
(Обращение К., г. Лесозаводск). 
                 Внесено представление прокурату-
ры после проверки по вопросу расположе-
ния конного клуба на территории садоводче-
ского некоммерческого товарищества. (Об-
ращения 13-ти граждан, Партизанский 
район). 
          Администрацией  г. Владивостока 
запланирован в текущем году ремонт подъ-
ездной дороги с устройством тротуара в 
районе дома заявителей. (Обращения 24-х 
граждан). 
                   В  магазине  под квартирами заяви-
телей предпринимателем заменено холо-
дильное оборудование, ранее создававшее 
сильный шум. (Обращения Щ. и В., 
г. Владивосток). 
               Администрацией        Тернейского 
района организованы работы по спилу 
деревьев на соседнем бесхозяйном участке. 
(Обращение К.). 
                Работы по благоустройству придо-
мовой территории включены администраци-
ей г. Артема в программу на 2023 год. (Обра-
щение А.). 
             Администрацией     Артемовского 
городского отсыпана гравием дорога по ул. 
Дальнереченская, проезд стал возможен.       
Комплексный ремонт запланирован в 2025 
году. (Обращение Ч.). 
              Решен вопрос доставки пенсии на 
дом заявителя, который в силу возраста и 
состояния здоровья не мог сам ходить на 
почту. (Обращение Ц. Михайловский 
район). 
                 Снижен     размер     взыскиваемой 
сумму с пенсии заявителя с 50% до 25%. 
(Обращение А., г. Владивосток). 
                    Оказано    содействие    в    истребо-
вании необходимых документов в департа-
менте записи актов гражданского состояния 
Приморского края. (Обращение К., 
г. Хабаровск).
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                 По     запросу     Уполномоченного 
Управление по вопросам миграции РФ про-
вело проверку, на основании которой заяви-
тель признана имеющей гражданство 
Российской Федерации. (Обращение Д., 
Киргизская Республика).
               Демонтирован  шлагбаум, препят-
ствующий проезду к дому и ГСК. (Обраще-
ние П., г. Лесозаводск). 
                   Для решения вопроса расширения 
автомобильного обеспечения жителей с. 
Вольно-Надеждинское строится новая авто-
мобильная дорога, планируются изменения 
автобусного маршрута для заезда обще-
ственного транспорта в ЖК «Надеждинское 
Полесье». (Обращение Б., Надеждинский 
район). 
              Администрацией   Шкотовского 
района установлено, что перепланировка 
квартиры соседом, проживающим выше 
этажом, выполнена незаконно, принимаются 
меры к восстановлению квартиры в перво-
начальное состояние. (Обращение П., п. 
Штыково). 
                  Администрацией г. Владивостока 
принимаются меры по открытию новых 
ледовых площадок для катания жителей и 
гостей столицы Приморья на коньках. (Об-
ращение Р.).
                  Под  окнами  дома заявителя уста-
новлен знак «Пожарный проезд. Машины не 
                   

ставить». (Обращение М., Хасанский 
район).  
                 Администрацией города Владиво-
стока в 2022 году запланировано открыть  
площадки для выгула собак в пяти районах 
города. 
                 Управлением      Роспотребнадзора 
внесено предписание и составлены протоко-
лы об административных правонарушениях 
по факту проверки деятельности ИП 
«Токио». (Обращения С., Н., Я., 
г. Владивосток). 
               Оказано   содействие   в   решении 
вопроса о выделении финансирования на 
обустройство школьного стадиона СОШ № 
67. (Обращение Б., г. Владивосток). 
                  Сотрудники   электрических   сетей 
в п. Чугуевка обрезали ветки в пролете опор 
освещения, освободили линию электропере-
дачи. (Обращение Т. Чугуевский район). 
                 Вывезен мусор с территории Даль-
невосточного морского заповедника в 
Хасанском районе, установлен шлагбаум 
для преграждения проезда к берегу моря. 
(Обращение Ш., г. Владивосток). 
                  Сохранен охранный статус природ-
ного комплекса-памятника ООПТ «Лиман 
реки Раздольная». (Обращения 14-ти граж-
дан). 
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ФОТОФАКТ

В сентябре 2022 состоялось расширенное заседание Координационного совета уполномоченных по правам человека
в Дальневосточном федеральном округе, с участием Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации

Татьяны Москальковой, омбудсменов субъектов ДФО и других регионов, губернатора Хабаровского края
Михаила Дегтярева, заместителя Генерального прокурора Российской Федерации Дмитрия Демешина, Председателя

Законодательной Думы Хабаровского края Ирины Зикуновой, руководителей правоохранительных органов
Хабаровского края. Участники обсудили вопросы защиты прав граждан в условиях специальной военной операции

и защиты лиц, находящихся в местах принудительного содержания

О защите прав беженцев, прибывших из Украины, ЛНР, ДНР в Приморье рассказал уполномоченный по правам человека
в Приморском крае Юрий Мельников на заседании Координационного совета

Юрий Мельников выступил на V Всероссийской научно-практической конференции «Актуальные вопросы защиты 
конституционных прав и свобод человека и гражданина: региональный вектор» с докладом на тему: 

«Некоторые вопросы реализации принципа уважения прав человека в современных условиях»
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ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ
       Слова благодарности, поступаю-
щие от заявителей, высоко ценятся Уполно-
моченным по правам человека в Примор-
ском крае и сотрудниками аппарата. Искрен-
ние и теплые эмоции, звучащие в благодар-
ственных письмах, телефонных звонках и 
при личном общении, помогают добиваться 
защиты прав граждан в самых сложных, а 
иногда почти безнадежных ситуациях. Фор-
мальный ответ с положительным результа-
том никогда не даст того заряда позитива, 
как обычное человеческое «спасибо», ска-
занное человеком, которому помогли, права 
которого удалось восстановить. Благодарим 
наших заявителей за обратную связь!
        «Огромное спасибо» за помощь 
в снятии ареста со счетов приставами выра-
зила заявительница.
       Чуткое отношение к заявитель-
нице и членам ее семьи, большую мораль-
ную поддержку со стороны сотрудников 
аппарата отметила в своей благодарности 
жительница Уссурийска.
                  Благодарность за помощь в реше-
нии вопроса с Управлением Росреестра по 
Приморскому краю высказала заявитель-
ница.
  Коллектив ОПиПЛ ГБУЗ 
«ПДДККФЦ» с. Астраханка выразил 
искреннюю благодарность и признатель-
ность за помощь в защите прав сотрудников 
учреждения здравоохранения.
              За помощь в решении с приставами-
исполнителями вопроса невзыскания про-
житочного минимума с заработной платы 
поблагодарил заявитель.
    Благодарность за эффективную 
помощь в решении проблемы поступила от 
заявителя из Михайловского района.
             За содействие в возращении сына 
домой с военной службы поблагодарила 
заявительница из Хорольского района.
    Огромная  благодарность за 
решение вопроса вырубки деревьев на бес

хозном участке поступила от жительницы п. 
Терней.
                      Сердечно поблагодарила Уполно-
моченного и сотрудников аппарата заяви-
тельница за помощь в восстановлении граж-
данства России.
    Высокий профессионализм и 
отзывчивость сотрудников аппарата отмети-
ла в своей благодарности заявительница из 
Владивостока, которой было оказано содей-
ствие в установлении инвалидности.
    Теплые слова благодарности 
поступили от заявительницы за содействие 
ее матери в оказании высокотехнологичной 
медицинской помощи и направлении доку-
ментов на медико-социальную экспертизу.
               «Приятно  знать,  что  есть  такие 
неравнодушные к чужим проблемам люди». 
Так заявительница из села Сергеевка, кото-
рая в своем письме поблагодарила Уполно-
моченного и сотрудников аппарата за содей-
ствие в замене столбов ЛЭП.
    Искреннюю благодарность и 
сердечную признательность за помощь в 
решении вопроса отсыпки скальным грун-
том и грейдировании дороги в частном сек-
торе, где проживает заявитель, выразил 
житель г. Артема.
                    За содействие в решении вопроса 
получения гражданства Российской Федера-
ции супругой поблагодарил заявитель из 
Шкотовского района.
           За помощь в возврате паспорта 
подопечному выразил благодарность заяви-
тель из Владивостока.
     Со словами благодарности за 
содействие в перерасчете суммы оплаты за 
капительный ремонт позвонила жительница 
г. Партизанска.
      Со словами благодарности за 
помощь в решении вопроса восстановления 
могилы обратилась заявительница из 
г. Партизанска.
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         Благодарность за содействие в 
решении вопроса сжигания мусора на тер-
ритории производства по изготовлению про-
дукции ритуального назначения поступила 
от заявительницы.

        За оперативность и оказанную 
помощь в решении проблемы наложенных 
приставами ограничений на автомобиль 
поблагодарила заявительница.
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ФОТОФАКТ
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ПРИЛОЖЕНИЯ

СТАТЬЯ МЕЛЬНИКОВА Ю.Б. «ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ УПОЛНОМОЧЕННОГО 
ПРИМОРЬЯ С ГОСУДАРСТВЕННЫМИ И ОБЩЕСТВЕННЫМИ ОРГАНИЗА-
ЦИЯМИ В ЦЕЛЯХ ЗАЩИТЫ ПРАВ ЧЕЛОВЕКА В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ»

ВЫСТУПЛЕНИЕ МЕЛЬНИКОВА Ю.Б. НА РАСШИРЕННОМ ЗАСЕДАНИИ 
КООРДИНАЦИОННОГО СОВЕТА УПОЛНОМОЧЕННЫХ ПО ПРАВАМ 
ЧЕЛОВЕКА В ДАЛЬНЕВОСТОЧНОМ ФЕДЕРАЛЬНОГО ОКРУГЕ «О РЕАЛИ-
ЗАЦИИ И ЗАЩИТЕ ПРАВ БЕЖЕНЦЕВ, ПРИБЫВШИХ ИЗ УКРАИНЫ, ЛНР, 
ДНР, В ПРИМОРСКИЙ КРАЙ»
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Статья «Взаимодействие уполномоченного Приморья 
с государственными и общественными организациями 

в целях защиты прав человека в сфере социального
обслуживания»

 

Приложение 1

(опубликована в Бюллетене Уполномоченного по правам человека 
в Российской Федерации № 11, 2022)

Мельников Юрий Борисович,
Уполномоченный по правам человека в Приморском крае

        В этом мире пользу приносит каждый, 
кто облегчает бремя другого человека.

 Чарлз Диккенс

     Взаимодействие уполномочен-
ного Приморья с государственными и 
общественными организациями в 
целях защиты прав человека в сфере 
социального обслуживания

                В России широко известна послови-
ца «От сумы да от тюрьмы не зарекайся», по 
смыслу которой даже самый благополучный 
человек в любой миг может оказаться в 
сложной жизненной ситуации. Для возраще-
ния его к нормальной жизни ему требуется 
своевременная поддержка.
        Статья 7 Конституции Российской 
Федерации определяет Россию как социаль-
ное государство, политика которого направ-
лена на создание условий, обеспечивающих 
достойную жизнь и свободное развитие 
человека.
    Не оставлять человека в беде, 
протянуть руку помощи – тот объединяю-
щий принцип, который лежит в основе дея-
тельности как института уполномоченного 
по правам человека, так и государственных 
и общественных организаций социального 
обслуживания граждан. Для содействия 
людям, оказавшимся в сложном положении, 
омбудсмен активно и плодотворно с ними 
взаимодействует.
            Ярким примером такой совместной 
работы является помощь гражданину С. - 

инвалиду 2 группы, участнику боевых 
действий в Демократической Республике 
Афганистан.
        Проживая в приюте для лиц без 
определенного места жительства в 
г. Артёме, С. выразил желание вернуться в п. 
Восток Красноармейского района, где ранее 
за ним числилось жилое помещение. 
Однако, как оказалось по приезду, в связи с 
длительным отсутствием заявителя, жилье 
было передано другим лицам. В то же время, 
именно с пенсии С. на основании судебных 
приказов взыскивалась задолженность по 
оплате за жилищно-коммунальные услуги.
  Уполномоченным по правам 
человека в Приморском крае (далее – Упол-
номоченный) во взаимодействии с админи-
страцией п. Восток инвалиду С. было оказа-
но необходимое содействие в обжаловании и 
отмене данных судебных приказов.
                Вместе с тем, учитывая имеющееся 
у С. заболевание, по ходатайству Уполномо-
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Выездная рабочая встреча Уполномоченного 
с руководителем КГАУСО «Седанкинский дом – интернат 

для престарелых и инвалидов»

ченного этот инвалид был госпитализирован 
в медицинское учреждение по месту прибы-
тия. После излечения С. сотрудниками аппа-
рата краевого омбудсмена и работниками 
Лесозаводского филиала краевого государ-
ственного автономного учреждения соци-
ального обслуживания (далее - КГАУСО) 
«Приморский центр социального обслужи-
вания населения» был решен вопрос о пре-
доставлении ему срочной социальной 
помощи, в том числе необходимых личных 
вещей, тёплой одежды. Также по обраще-
нию Уполномоченного администрацией п. 
Восток С. было предоставлено иное жилое 
помещение.
    Однако, спустя три месяца, 
в рамках оказания помощи этому инвалиду 
выяснилось, что он не приспособлен по 
состоянию здоровья к самостоятельному 
проживанию. Тогда Уполномоченный обра-
тился в центр автономной некоммерческой 
организации (АНО) «Милосердие» в г. Спас-
ске-Дальнем для помещения туда С. для вре-
менного проживания. Вопрос был решен 
положительно. Находясь в указанном 
центре, С. получает весь необходимый 
объем социальных услуг. Кроме того, 
сотрудниками центра проводится работа по 
оформлению постоянного проживания 
гражданина С. в доме-интернате для преста-
релых и инвалидов.
      К сожалению, ситуации, когда 
граждане остаются без места жительства и 
регистрации, не являются редкими. Для ока-
зания им неотложной помощи и поиска ноч-
лега Уполномоченный активно взаимодей-
ствует с общественными структурами, 
например, с Приморской региональной 
общественной организацией содействия 
гражданских инициатив и социальной под-
держки «Твори добро» (далее – Центр 
«Твори добро»), организовавшей социаль-
ный приют для лиц без определенного места 
жительства. 
                      Так, к Уполномоченному обратил-
ся гражданин Украины Р., оказавшийся в 

тяжелой жизненной ситуации, без опреде-
ленного места жительства. По просьбе 
Уполномоченного уже в день обращения 
Центром «Твори добро» Р. была предостав-
лена возможность проживания в приюте. В 
данном центре он проживал более 6 меся-
цев, ему было оказано содействие в реги-
страции, сборе документов и оплате госу-
дарственной пошлины в сумме 5000 рублей 
за получение вида на жительство в Россий-
ской Федерации. Однако, для назначения Р. 
пенсии необходимо было получить пенсион-
ное дело из Запорожской области Украины, 
где он ранее проживал. Учитывая сложное 
положение заявителя, краевой омбудсмен 
обратился к Уполномоченному по правам 
человека в Российской Федерации Москаль-
ковой Т.Н. с просьбой в порядке взаимодей-
ствия с Уполномоченным Верховной Рады 
Украины Лутковской В.В. оказать помощь в 
направлении пенсионного дела Р. в Примор-
ский край. Данная проблема была решена в 
кратчайший срок, на основании поступив-
шего пенсионного дела в ГУ-Отделение 
Пенсионного фонда России по Приморско-
му краю гражданину Р. назначена и выпла-
чивается пенсия в надлежащем размере.

                Степень реализации гарантирован-
ного права на социальное обслуживание – 
один из индикаторов уровня благополучия 
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граждан. Согласно ст. 3 Федерального 
закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ 
«Об основах социального обслуживания 
граждан в Российской Федерации» социаль-
ное обслуживание граждан – деятельность 
по предоставлению им социальных услуг, в 
свою очередь социальная услуга - это дей-
ствия в сфере социального обслуживания по
оказанию постоянной, периодической и 
разовой помощи, в том числе срочной, граж-
данину в целях улучшения условий его жиз-
недеятельности и расширения его возмож-
ностей самостоятельно обеспечивать свои 
основные жизненные потребности. При 
этом одним из способов оказания гражданам 
такой помощи в сфере социального обслу-
живания является оказание им своевремен-
ных мер государственной социальной под-
держки.
        Совершенствование социального 
законодательства в России – непрерывный 
процесс: в нормативные акты вносятся 
изменения, направленные на улучшение 
социального положения граждан, вводятся 
новые меры поддержки, упрощается поря-
док их предоставления. Однако, иногда 
допускаются досадные сбои, что нивелирует 
смысл государственной помощи наименее 
социально защищенным гражданам.
Характерным примером являются обраще-
ния к Уполномоченному жителей Приморья 
об удержании ежемесячных денежных 
выплат, предоставляемых им в качестве мер 
государственной социальной поддержки на 
компенсацию оплаты жилищно-коммуналь-
ных услуг (далее – ЕДВ).
       Так, за защитой своих прав к 
краевому омбудсмену обратился житель 
Октябрьского района инвалид Ч., имеющий 
право на предоставление ЕДВ. Вместе с тем, 
данные выплаты уже несколько месяцев ему 
не предоставлялись по причине их удержа-
ния в полном объеме (100%) из-за переплат 
в предшествующий период. Как выяснилось 
в ходе проверки, инвалид Ч. при оформле-
нии документов, отвечая на вопрос специа-

листа социальной службы о количестве про-
живающих граждан в его квартире, допу-
стил ошибку. Он сообщил о двух реально 
проживающих лицах, не догадываясь, что 
нужно было проинформировать о всех заре-
гистрированных в жилом помещении, даже 
о тех, кто фактически в квартире не прожи-
вает длительное время. По этой причине ему 
выплачивалась ЕДВ в повышенном размере.
     Уполномоченным был проведен 
анализ постановления Губернатора Примор-
ского края, регламентирующего получение 
ЕДВ и удержания из них в случаях предо-
ставления недостоверных сведений. Соглас-
но этому нормативному акту излишне 
выплаченные суммы ЕДВ подлежат удержа-
нию до их полного погашения. При этом 
размер ежемесячных удержаний не был 
ограничен.
             Вместе с тем, удержание излишне 
выплаченных денежных средств в размере 
100 процентов от начисленных ежемесяч-
ных выплат фактически являлось приоста-
новлением предоставления мер социальной 
поддержки малоимущим гражданам Примо-
рья. Это негативно отражалось на их благо-
состоянии, тем более, что такой порядок 
действовал даже при отсутствии вины полу-
чателей ЕДВ. 
      Для защиты прав и интересов 
данной категории граждан Уполномоченный 
обратился к Губернатору Приморского края 
о внесении соответствующих изменений в 
нормативные правовые акты. А именно: 
предусмотреть в случаях, подобных ситуа-
ции с инвалидом Ч., ограничение удержания 
излишне перечисленных денежных выплат в 
размере не более 50% ЕДВ. Лишь при 
добровольном согласии гражданина произ-
водить названное удержание в размере 100% 
ЕДВ.
                  Губернатор поддержал предложе-
ние Уполномоченного, в нормативный акт 
внесены изменения.
К сожалению, разрешение некоторых про-
блем в оказании социальных услуг гражда
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нам невозможно в масштабах региона, тре-
буется принятие решений на федеральном 
уровне.
     В качестве примера приведем 
проблему с оказанием государственной 
социальной услуги по обеспечению инвали-
да по зрению С-ва техническим средством 
реабилитации определенного вида. 
                     Ещё с 2020 года в своих обращени-
ях к Уполномоченному С-в просил оказать 
помощь в обеспечении инвалидов по зрению 
техническим средством реабилитации – дис-
плеем Брайля. Как выяснилось в ходе про-
верки с привлечением ФКУ «Главное бюро 
медико-социальной экспертизы по Примор-
скому краю», данное техническое средство 
реабилитации (далее – ТСР) вносится в 
индивидуальную программу реабилитации 
или абилитации инвалида только в случае 
одновременного нарушения функций слуха 
и зрения. Инвалиды только по зрению этим 
видом ТСР не обеспечиваются.
            Вместе с тем, 30.06.2021 в ходе 
«Прямой линии» Президента Российской 
Федерации Путина В.В. к нему обратилась 
13-летняя Малика Алиева, которая лиши-
лась зрения в 6 лет, с просьбой о включении 
дисплея Брайля в перечень технических 
средств реабилитации для инвалидов по 
зрению. Президент России поручил Прави-
тельству Российской Федерации включить 
данный дисплей в перечень технических 
средств реабилитации для обеспечения 
инвалидов с нарушениями функции зрения.
                     На дополнительный запрос Упол-
номоченного о возможности обеспечения 
инвалида по зрению С-ва дисплеем Брайля в 
качестве ТСР ФКУ «Главное бюро меди-
ко-социальной экспертизы по Приморскому 
краю» 29.10.2021 сообщило, что никаких 
изменений нормативной базы в данной 
части не произведено. 
                      Получив   таковой   ответ,   омбу-
дсмен Приморья направил обращение в 
интересах инвалида С-ва Министру труда и 
социальной защиты РФ (далее- Минтруд 

России) с просьбой проинформировать о 
внесении изменений в действующее законо-
дательство, учитывая поручение Президента 
России в ходе «Прямой линии». Согласно 
поступившему ответу от 17.01.2022 Мини-
стерства вопрос находится в стадии рассмо-
трения. Таким образом, конкретные сроки 
решения данной проблемы в ответе Минтру-
да России не обозначены. Несмотря на то, 
что прошло уже более полугода со дня про-
ведения Президентом России «Прямой 
линии», вопрос об обеспечении инвалидов 
по зрению дисплеем Брайля не решен. 
           В связи с этим, в целях оказания 
содействия оперативному разрешению 
очень важной для инвалидов по зрению про-
блемы обеспечения их данным средством 
реабилитации краевым омбудсменом 
направлено обращение Уполномоченному 
по правам человека в РФ Татьяне Николаев-
не Москальковой. В настоящее время взаи-
модействие с Минтруда России продолжает-
ся.
                    Общая методика проведения Упол-
номоченным Приморья проверок по обра-
щениям граждан предполагает при их рас-
смотрении обязательную оценку необходи-
мости оказания заявителю услуг по социаль-
ному обслуживанию вне зависимости от 
проблемы, с которой он обратился в аппарат 
краевого омбудсмена. Главный критерий в 
этом аспекте – находится ли гражданин в 
тяжелой жизненной ситуации или нет.
                       Например,    пенсионер  Б.,    пре-
клонного возраста, проживающий в сель-
ской местности, в заявлении к омбудсмену 
просил оказать содействие в приобретении 
древесины для отопления жилого дома. 
Вместе с тем, из жалобы усматривалось, что 
Б. находится в трудной жизненной ситуации 
в связи с низким доходом. Тогда краевой 
омбудсмен, помимо обращения в интересах 
заявителя в государственные и муниципаль-
ные органы для оказания помощи в приобре-
тении дров, одновременно направил хода-
тайство в КГАУСО «Приморский центр 
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социального обслуживания населения» для 
оказания Б. государственной социальной 
помощи. Специалистами местного филиала 
Центра был осуществлен выезд к пенсионе-
ру, оказаны меры социальной поддержки: 
предоставлен продуктовый набор, дана кон-
сультация по социальным вопросам, разъяс-
нена возможность обращения к ним в необ-
ходимых случаях.
            Иногда в силу возраста и состояния 
здоровья жители Приморья даже не имеют 
возможности направить Уполномоченному 
письменное обращение, поэтому о своих 
проблемах сообщают лишь по телефону. Так 
престарелая гражданка Л., 86-лет, прожива-
ющая одна в квартире в г. Владивостоке, 
имеющая по состоянию здоровья трудности 
с передвижением, по телефону сообщила 
сотрудникам аппарата омбудсмена о своей 
сложной жизненной ситуации. Для оказания 
Л. социальной помощи, Уполномоченный 
незамедлительно обратился в КГАУСО 
«Приморский центр социального обслужи-
вания населения», после чего к заявительни-
це был прикреплен социальный работник, 
необходимое социальное обслуживание 
стало производиться ей на дому на постоян-
ной основе.
            Систематически Уполномоченным 
и сотрудниками его аппарата организуются 
выездные приемы граждан, проживающих в 
учреждениях социального обслуживания: 
домах-интернатах для престарелых и инва-
лидов. Для удобства пожилых людей данные 
приемы проводятся омбудсменом с предста-
вителями других государственных структур 
(органов прокуратуры, пенсионного фонда, 
управления юстиции и т.п.), людям даются 
исчерпывающие консультации, а при необ-
ходимости оказания дополнительного 
содействия принимаются письменные заяв-
ления, которые находятся на особом контро-
ле Уполномоченного. 
                  К  примеру,   на  одном  из  таких 
выездных приемов в Краевом государствен-
ном автономном учреждении социального 

обслуживания «Седанкинский дом-интернат 
для престарелых и инвалидов» к Уполномо-
ченному обратилась инвалид А., 84 лет, с 
просьбой оказать содействие в сокращении 
срока ожидания медицинской операции у 
глазного хирурга. Проведение ей данной 
операции было запланировано через год. 
Заявитель переживала, что за столь длитель-
ный период времени могут наступить 
необратимые негативные последствия для 
ее зрения вплоть до полной слепоты. 
            По ходатайству Уполномоченного 
сотрудники дома-интерната обеспечили 
срочную явку А. к врачу окулисту на повтор-
ную консультацию. После чего по просьбе 
омбудсмена Приморья в бюджетном учреж-
дении здравоохранения «Краевая клиниче-
ская больница №2» операция А. была 
успешно проведена уже через три месяца.
    Как видно из приведенных 
примеров, эффективное межведомственное 
взаимодействие в сфере социального обслу-
живания населения является исключительно 
важным. В этом контексте совместная, сла-
женная работа омбудсмена, государствен-
ных органов и организаций, общественных 
структур способствует обеспечению своев-
ременной помощи престарелым и инвали-
дам в необходимом объеме и качестве.
           Оказывая содействие гражданам 
в получении столь нужной им социальной 
помощи, уполномоченный реализует глав-
ную задачу: быть дополнительным гарантом 
государственной защиты прав и свобод 
человека и гражданина, в том числе в части 
исполнения государством обязанности по 
социальному обслуживанию жителей 
страны.
        Тысячу раз прав Марк Тулий 
Цицерон, утверждавший, что «наш особый 
долг заключается в том, что, если кто-либо 
особенно нуждается в нашей помощи, мы 
должны приложить все силы к тому, чтобы 
помочь этому человеку».
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Выступление на расширенном заседании
Координационного совета уполномоченных по правам 

человека в Дальневосточном федерального округе 
«О реализации и защите прав беженцев, прибывших 

из Украины, ЛНР, ДНР, в Приморский край»

Приложение 2

                      Уважаемые коллеги!
 
                   Представляется, что вклад россий-
ских омбудсменов в достижение целей и 
задач специальной военной операции на 
Украине, ДНР и ЛНР выражается в макси-
мальном обеспечении прав и свобод граж-
дан, прибывающих из этих территорий.
                   Поэтому, естественно, что соблю-
дение прав граждан из Украины, Луганской 
и Донецкой народных Республик, прибыв-
ших в экстренном массовом порядке, а 
также индивидуально в Приморье, является 
предметом особого контроля Уполномочен-
ного по правам человека в Приморском крае. 
Тем более, что эти граждане, как правило, 
находятся в тяжелой жизненной ситуации, 
нуждаются в помощи и поддержке.
               Всего в Приморье прибыло около 
600 человек.
     Ряд этих граждан прибыли в 
Приморский край самостоятельно, устрои-
лись у своих родственников или в пунктах 
временного размещения (в городах Находке 
и Артеме). Но основная масса беженцев 
прибыла в экстренном массовом порядке на 
поезде из Мариуполя. Этих лиц разместили 
в пункте временного размещения в поселке 
Врангель Находкинского городского округа, 
в гостинице «Восток».
                  Так, 21 апреля 2022 года в Примо-
рье поездом прибыло 308 беженцев из г. 
Мариуполя, в том числе 146 человек трудо-
способного возраста, 86 детей, пожилые 
граждане и инвалиды.
                Для  оказания  возможного  содей-
ствия прибывшим на следующий день я 

совместно с прокурором г. Находки, началь-
ником ГУ Минюста России по Приморскому 
краю, руководителями министерств Прави-
тельства региона, главой Находкинского 
городского округа посетил пункт временно-
го размещения беженцев в п. Врангель, 
встретился с людьми, осмотрел территорию 
ПВР, оценил условия расселения и прожива-
ния, в том числе наличие лифта для инвали-
дов, а также организацию питания, меди-
цинского облуживания, распределения гума-
нитарной помощи. Следует отметить, что 
люди приехали целыми семьями, с детьми, 
пожилыми родителями, некоторые даже с 
домашними животными.
                    Кроме того, тогда же я побеседовал 
с представителями пенсионного фонда, 
управления образования, службы занятости, 
Сбербанка по вопросам оформления бежен-
цам необходимых документов для пребыва-
ния в России, получения пособий, предо-
ставления рабочих мест, записи детей в 
школу и детский сад и др.
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                   По итогам этого выезда было про-
ведено рабочее совещание с представителя-
ми Правительства края, администрации 
Находкинского округа, прокуратуры края, 
ГУ Минюста России по Приморскому краю, 
на котором обсуждены дополнительные 
меры по обеспечению комфортного прожи-
вания прибывших беженцев. Отдельно было 
принято решение о бесплатной помощи 
беженцам нотариусами и переводчиками.
                В пункте временного размещения 
для граждан были оставлены контакты 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае, по которым они могут 
обращаться к омбудсмену за содействием.
   Через неделю я повторно, 
теперь уже совместно с Губернатором При-
морского края Олегом Кожемяко посетил 
прибывших вынужденных переселенцев в 
пункте временного размещения в п. Вран-
гель. На встрече граждане получили ответы 
на наиболее волнующие их вопросы, связан-
ные с ипотекой, пенсионным обеспечением, 
медицинским обслуживанием, трудоустрой-
ством и т.д.
                  В дальнейшем, встречи с беженца-
ми продолжились на систематической 
основе мной и сотрудниками аппарата. На 
встречах выяснялись иные проблемы, кото-
рые появились у прибывших граждан.
          Безусловно, по истечении месяца 
пребывания в Приморье, после прохожде-
ния необходимой адаптации и получения 
временного убежища у наших гостей появи-
лись новые вопросы, связанные с прожива-
нием в регионе.
      Так, в мае и июне в городах 
Находке и Артеме мною были проведены 
приемы граждан Украины, ДНР, ЛНР 
совместно с руководством следственного 
управления Следственного комитета Рос-
сийской Федерации по Приморскому краю, 
Приморского регионального отделения «Ас-
социации юристов России», органов вну-
тренних дел, главами местных администра-
ций, представителями Центра занятости 

населения, Пенсионного фонда, Центра 
социальной поддержки населения Примор-
ского края.
                    На этих встречах граждане обра-
щались уже за содействием в получении 
полиса медицинского страхования, едино-
временной выплаты, просили дать разъясне-
ния по вопросам участия в государственной 
программе переселения соотечественников. 
Детально обсуждались вопросы оформле-
ния детей в детский сад, летние лагеря 
отдыха, организации для них экскурсий. 
Пенсионеры консультировались по поводу 
возможности получать пенсию на террито-
рии России и сохранения имеющихся льгот. 
Вновь затрагивались вопросы трудоустрой-
ства. При этом, некоторым гражданам глава-
ми администраций незамедлительно предла-
гались места работы. Каждый заявитель 
получил необходимые разъяснения и реко-
мендации.
                 Всего в апреле – июне 2022 года в 
таких приемах и встречах приняли участие 
свыше 300 человек. Данная практика про-
должается на систематической основе.
       Так, в конце августа в порядке 
контроля мной вместе с руководителем след-
ственного управления Следственного коми-
тета Российской Федерации по Приморско-
му краю были проведены выезды в города 
Находка и Артем. Теперь граждан интересо-
вали точечно вопросы бытового порядка, 
причем они возникли лишь у тех, кто 
прибыл индивидуально в июле-августе и 
находились либо у родственников, либо сни-
мали жилье. Но возникла очередная систем-
ная проблема: беженцы стали трудоустраи-
ваться, но так как у многих из них не было 
временной или регистрации работодатели 
стали им неправомерно отказывать в приеме 
на работу. В том числе и с нашей подачи 
было инициировано совещание по данному 
вопросу в профильном министерстве Прави-
тельства края с участием Управления по 
вопросам миграции УМВД РФ по Примор-
скому краю, прокуратуры края и др.  Данная 
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проблема была решена.
        Хотел бы отметить, что в Россию 
прибывают беженцы, которые были вынуж-
дены покинуть свои дома в ДНР, ЛНР, Укра-
ине в экстренном порядке, зачастую без 
каких-либо вещей и документов. Помимо 
обеспечения самым необходимым, такие 
граждане нуждаются в квалифицированной 
юридической помощи по вопросам различ-
ного характера: от предоставления приобре-
тения легального статуса на территории 
России до получения временного и постоян-
ного жилья, устройства детей в дошкольные 
образовательные и общеобразовательные 
учреждения, вузы, трудоустройства и соци-
ального обеспечения.
     Учитывая тяжелое материальное 
положение беженцев, для них было крайне 
важно, чтобы данная квалифицированная 
юридическая помощь была бесплатна.
           В связи с изложенным, в аппарате 
Уполномоченного по правам человека в 
Приморском крае была открыта «горячая 
линия» для беженцев. Кроме того, была 
достигнута договоренность с Приморским 
региональным отделением «Ассоциации 
юристов России» об организации аналогич-
ной «горячей линии» в этой общественной 
организации.
             Анализ обращений к нам граждан 
данной категории показал, что до получения 
гражданства РФ (в пределах до 3 месяцев) у 
них стали возникать трудности при трудоу-
стройстве, медицинском и пенсионном 
обслуживании в связи с отсутствием соот-
ветствующих документов об образовании, 
пенсионном обеспечении; возникла необхо-
димость производить запросы в централь-
ные органы как Украины, так и РФ. К сожа-
лению, такая же ситуация наблюдалась при 
приезде беженцев в наш край в 2014 году: 
содействие в получении официального 
статуса было оказано, а в дальнейшем люди 
были предоставлены сами себе.
                Стало понятно, что теперь одними 
лишь консультациями по «горячей линии» 

либо разовыми общими встречами юристов 
нельзя ограничиваться. Возникла необходи-
мость в работе с рядом заявителей юриста-
ми-профессионалами «точечно» и индиви-
дуально, но при этом, конечно же, на бес-
платной основе. Мы учли опыт 2014 года. 
Пришли к выводу, что необходимо корректи-
ровать наш приморский Закон от 05.05.2012 
№ 31-КЗ «Об обеспечении оказания юриди-
ческой помощи на территории Приморского 
края» для расширения перечня лиц, имею-
щих право на получение бесплатной квали-
фицированной юридической помощи адво-
катами (в Приморье наделены этим правом 
именно адвокаты, у нас пока отсутствуют 
государственные юридические бюро).
                   Уполномоченный по правам чело-
века в Приморском крае обладает правом 
законодательной инициативы. Поэтому в 
нашем аппарате мы начали разрабатывать 
необходимый законопроект.
               Но, уважаемые коллеги, при этом, 
мы столкнулись с определенной дилеммой. 
А именно: согласно части 2 Федерального 
закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 
бесплатной юридической помощи в Россий-
ской Федерации», бесплатная юридическая 
помощь иностранным гражданам и лицам 
без гражданства оказывается в случаях и в 
порядке, которые предусмотрены федераль-
ными законами и международными догово-
рами Российской Федерации. Иными слова-
ми, регулирование вопросов оказания бес-
платной юридической помощи гражданам 
Украины, ЛНР, ДНР относится к компетен-
ции федерального законодателя или регули-
руется международными договорами Рос-
сийской Федерации.
                 Выход был найден. Как известно, 
22 февраля 2022 года были ратифицированы 
Договоры о дружбе, сотрудничестве и 
взаимной помощи между Российской Феде-
рацией и ДНР и ЛНР. Тем самым, появилась 
возможность рассмотреть вопрос о предо-
ставлении бесплатной юридической 
помощи в соответствии с международными 
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договорами Российской Федерации.
                     Так, согласно статье 10 этих Дого-
воров Российская Федерация обязуется 
гарантировать лицам, проживающим на ее 
территории, независимо от их расы, пола, 
языка, религии, политических и иных 
убеждений, национального и социального 
происхождения, имущественного или иного 
положения гражданские, политические, 
социальные, экономические и культурные 
права и свободы.
                       Принимая во внимание складыва-
ющуюся ситуацию на территориях Украи-
ны, ДНР и ЛНР, в развитие указанных меж-
дународных договоров Правительством Рос-
сийской Федерации издано Постановление 
от 12 марта 2022 года № 349, которым При-
морскому краю в числе других субъектов 
Российской Федерации поручено обеспе-
чить прием беженцев с этих территорий 
(1350 лиц).
        В соответствии со статьей 72 
Конституции Российской Федерации защита 
прав и свобод человека и гражданина нахо-
дится в совместном ведении Российской 
Федерации и субъектов Российской Федера-
ции.
                    Поэтому, исходя из международ-
ных договоров, изданного во их исполнение 
Постановления Правительства № 349, с 
учетом требований ст. 72 Конституции РФ, я 
полагал совершенно законным внесение 
законопроекта о корректировке приморского 
закона о бесплатной юридической помощи в 
Законодательное Собрание Приморского 
края.
                        А именно, нами были подготов-
лены поправки, которыми предлагалось пре-
доставить лицам, постоянно проживавшим 
на территории Украины, ДНР, ЛНР и при-
бывшим на территорию России, право на 
получение бесплатной юридической 
помощи адвокатами в случаях, установлен-
ных пунктами 5, 6 и 15 части 2 статьи 20 
Федерального закона от 21 ноября 2011 года 
№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации» (по 
вопросам защиты их трудовых прав, призна-
ния безработным и установления пособия 
по безработице, обжалования во внесудеб-
ном порядке актов органов власти и местно-
го самоуправления) а также в случаях при-
обретения гражданства Российской Федера-
ции, статуса беженца, вынужденного пере-
селенца.
                  Данные поправки были поддержа-
ны непосредственным участником оказания 
бесплатной юридической помощи - Адво-
катской палатой Приморского края, получе-
но положительное заключение Губернатора 
края, прокуратуры региона и Главного 
управления Министерства юстиции РФ по 
Приморскому краю.
                   26 мая  2022 года  данный  законо-
проект приморского омбудсмена был принят 
депутатами Законодательного Собрания 
Приморского края единогласно в трех чте-
ниях. Теперь, когда прибывшим беженцам 
необходима длительная профессиональная 
квалифицированная юридическая помощь, 
адвокаты Приморья оказывают ее безвоз-
мездно.
                      В  то  же  время,  мы,  как  и  наши 
коллеги, в необходимых случаях проводим 
проверки по конкретным обращениям 
беженцев в наш аппарат. Пытаемся решать 
их проблемы в оперативном порядке. Есть и 
положительные результаты.
                      К примеру, к нам обратился беже-
нец из Донецка, прибывший в Приморье 
вместе с тремя несовершеннолетними 
детьми. В 2014 году в боях за Донбасс он 
получил ранение, ему была ампутирована 
нога. Он попросил содействие в прохожде-
нии медкомиссии на предмет получения 
инвалидности в Российской Федерации и 
дальнейшего трудоустройства. После моего 
обращения в Правительство края все вопро-
сы этого заявителя были решены положи-
тельно.
                Также  с  нашей помощью ряду 
беженцев удалось оперативно оформить 
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гражданство России, получить работу, найти 
своих родственников как на территории 
края, так и за его пределами, и др.
             Вместе с тем, анализ обращений 
граждан свидетельствует о необходимости, 
уважаемые коллеги, и нашего тесного взаи-
модействия.
                  В качестве примера можно приве-
сти обращение гражданки Украины Г., про-
живающей в пункте временного размещения 
в г. Артеме. Заявительница просила меня 
оказать содействие в воссоединении семьи – 
переезде в Приморский край ее дочери, про-
живающей в ПВР в г. Владимире с 4 несо-
вершеннолетними детьми.
                   В связи с этим я обратился к Упол-
номоченному по правам человека во Влади-
мирской области Романовой Людмиле Вале-
рьевне. Сотрудники аппарата владимирского 
омбудсмена связались с дочерью заявитель-
ницы, которая подтвердила желание перее-
хать к матери в Приморье. Была организова-
на соответствующая работа с привлечением 
органов социальной защиты населения Вла-
димирской области. 
                  Кроме  того,  по  данному факту я 
обратился к Татьяне Николаевне Москалько-
вой для рассмотрения указанного вопроса в 
рамках рабочей группы по оказанию содей-
ствия лицам, прибывшим в экстренном мас-
совом порядке с территории ДНР и ЛНР и 
размещенных в пунктах временного разме-
щения на территориях субъектов РФ. Наде-
емся на положительный результат.
                     В завершение, уважаемые колле-
ги, хочу обратить внимание, что у наших 
гостей возникают уже и другие вопросы, не 
связанные с их размещением и проживанием 
в Приморском крае и в России в целом. А 
именно, их интересует, как сохранить за 
собой право собственности на объекты 
недвижимости на территории ДНР, ЛНР и 
Украины; вопросы возмещения ущерба за 
разрушенные жилые дома и нежилые поме-
щения; как взаимодействовать с временны-

ми военно-гражданскими администрациями 
на освобожденных территориях и т.п.
                 Кроме того, в связи с выявленной 
у такой категории граждан проблемой с 
регистрацией по месту жительства, считаю 
целесообразным рассмотреть следующее 
предложение.
                   Так, на федеральном уровне необ-
ходимо рассмотреть возможность регистра-
ции для лиц, прибывших в экстренном мас-
совом порядке с территории ДНР и ЛНР, 
получивших гражданство России и находя-
щихся в пунктах временного размещения на 
территориях субъектов РФ, по адресу мест-
ной администрации или территориального 
органа местной администрации (при его 
наличии) муниципального образования, на 
территории которого находится ПВР и где 
они проживают. 
                     Например, по аналогии с измене-
ниями, внесенными 14 июля 2022 г. в Феде-
ральный закон от 21 декабря 1996 года N 
159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по 
социальной поддержке детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей», 
предусматривающими возможность реги-
страции по месту жительства граждан из 
числа детей-сирот, по достижению совер-
шеннолетия и которым жильё не предо-
ставлено, по месту нахождения администра-
ции муниципального образования, где они 
включены в список граждан подлежащих 
жилищному обеспечению.
                   Татьяна   Николаевна,   я   думаю, 
необходим анализ всех этих вопросов в 
Вашем аппарате для их обобщения и после-
дующего обращения в федеральные органы 
власти.
                Уважаемые коллеги, подводя итог, 
вновь отмечаю значимую роль российских 
омбудсменов в обеспечении соблюдения 
прав граждан из Украины, Луганской и 
Донецкой народных Республик. Но темпы 
их защиты снижать нельзя.
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